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CUVANT INAINTE

Cuvant inainte

Aceste orientari sunt destinate specialistilor din
domeniul transportului si mobilitatii urbane si altor
actori implicati in dezvoltarea si implementarea unui
Plan de mobilitate urbana sustenabila.

Planificarea mobilitatii urbane este o sarcina dificila
si complexa. Planificatorii trebuie sa gestioneze
solicitari si cerinte diferite, cateodata contradictorii,
la nivel local si chiar mai departe cand este vorba de
a contribui la atingerea tintelor europene de
schimbare climatica si eficienta energetica.
Complexitatea este sporita in cazurile de schimbari
politice si, asa cum se intampla astazi in multe tari
europene, de constrangeri financiare severe.

Un plan sustenabil de mobilitate urbana este un
concept care contribuie la atingerea tintelor
europene de schimbare climatica si eficienta
energetica stabilie de liderii UE. A fost promovat
extensiv de Comisia Europeand, spre exemplu prin
Planul de actiune pentru mobilitate urbana (2009) si
Cartea alba a transporturilor (2011) ca un nou
concept de planificare capabil sa se adreseze
provocarilor si schimbarilor legate de transport din
zonele urbane fintr-un mod mai sustenabil si
integrativ. Este de asteptat ca planurile sustenabile
de mobilitate urbana sa ramana pe agenda politica a
Comisiei Europene si a statelor membre.

Spre deosebire de abordarile traditionale de
planificare a transporturilor, noul concept pune un
accent deosebit pe implicarea cetatenilor si a tuturor
partilor, pe coordonarea politicilor intre sectoare
(transport, utilizarea terenurilor, mediu, dezvoltare
economica, politici sociale, sanatate, siguranta etc.),
intre diferitele niveluri de autoritate si fintre
autoritatile nvecinate. Planurile sustenabile de
mobilitate urbana necesita o viziune pe termen lung
si sustenabild pentru o zona urbana si care sa tina
cont de costurile si beneficile societale mai extinse,
cu scopul de a “internaliza costurile” si a sublinia
importanta evaluarii.

P
Orientarile sunt rezultatul unui proces minutios, la
nivel european, de consultare a expertilor organizat

intre 2010 si 2013 in cadrul unui contract de servicii
(ELTISplus) pentru Comisia Europeana. Ele definesc
un plan sustenabil de mobilitate urbana conceput
pentru a satisface nevoile de mobilitate ale
oamenilor si companiilor in orase si Tmprejurimi,
pentru a avea o calitate mai bunda a vietii. Un
asemenea plan nu trebuie considerat a fi “inca un
plan in plus” . Mai degraba, un plan de mobilitate
urband sustenabild ar trebui sa fie construit pe
actualele practici de planificare si sa tina cont de
principiile de integrare, participare si evaluare.

Orientarile actuale introduc conceptul si beneficiile
unor planuri sustenabile de mobilitate urbana ca si
noud paradigma de planificare (Partea 1). Ele
sugereaza si explicd pasii si activitatile care sunt
esentiale pentru dezvoltarea si in cele din urma
implementarea unnui asemenea plan (Partea ll).
Aceasta sectiune a orientarilor este imbogatita cu
instrumente si trimiteri la alte informatii precum si
cu mai bine de 60 de exemple din toata Europa,
ilustrand modul cum au fost desfasurate in practica
activitatile individuale de dezvoltare (si
impementare) a planului. in Anexa C se poate gisi o
compilatie completd a exemplelor. Mai mult, Anexa
D le ofera planificatorilor din domeniul transportului
si mobilitatii urbane, o lista de verificare a etapelor
ce trebuiesc realizate.

Speram ca orientarile vor servi ca si contributie utila
pentru a face zonele urbane mai locuibile, astazi si in
viitor. Orice feedback, sugestii si idei noi sunt
binevenite.
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PARTEA | — INTRODUCERE

PARTEA | -
INTRODUCERE

Imaginati-va orasul dvs. peste 20 de ani: cum
ati dori sa arate? Un loc in care copiii sa se
poata juca in siguranta? Unde aerul este
curat? Unde poti merge pe jos sa va faceti
cumparaturile? Cu o multime de parcuri si
spatii verzi? Un loc unde afacerile prospera?

Dar cum puteti realiza o asemenea viziune?
Planificarea a devenit o sarcina tot mai complexa, iar
planificatorii (precum si factorii de decizie politica) se
confruntd cu multe solicitari, adesea contradictorii:
mentinerea unei calitati ridicate a vietii, concomitent
cu crearea unui mediu atractiv pentru afaceri;
restrictionarea traficului Tn zonele sensibile
concomitent cu neimpiedicarea circulatiei necesare a
bunurilor si oamenilor; asigurarea mobilitatii pentru
toti, concomitent cu confruntarea contrangerilor
financiare. Tn plus mai existd si aspecte mai extinse
care trebuie abordate, referitoare la sanatatea
publica, schimbarile climatice, dependenta de petrol,
poluare fonicd si a aerului etc. In special in zonele
urbane — centre de activitate economica care
gazduiesc o parte tot mai mare din populatia Europei
— rezolvarea acestor aspecte reprezinta o chestiune
complexa.

Nevoia unor procese de planificare mai sustenabila si
mai integrativda ca mod de a trata aceasta
cumplexitate si de a identifica un set de politici
adecvate, a fost recunoscutd pe scard largal. Un plan
de mobilitate urbana durabila cuprinde aceasta idee
de abordare integrata; promoveaza dezvoltarea
echilibrata a tuturor modurilor relevante de
transport, concomitent cu incurajarea unei schimbari
spre modele mai sustenabile.

La nivel local si national au fost inregistrate anumite
progrese pentru a consolida planificarea mobilitatii
urbane si pentru a crea cadre de planificare a
transportului cu o definire si/sau orientare asupra
planurilor de mobilitate urbana sustenabila. Marea
Britanie cu Planurile de Transport Local (LTP) si
Franta cu Plans de Déplacements Urbains (PDU) sunt
renumite pentru abordarile lor comprehensive de
planificare a mobilitatii urbane. Totusi, planurile de
mobilitate urbana sustenabild reprezinta o idee noua
sau inexistenta n alte parti ale UE.

Recunoscand rolul important pe care planurile de
mobilitate urbana sustenabild 1l pot juca, Comisia
Europeana a propus Tn al sdu Plan de Actiune asupra
Mobilitatii Urbane? din 2009 sd accelereze
dezvoltarea planurior de mobilitate urbana
sustenabila in Europa prin oferirea de materiale
orientative, promovarea schimburilor de bune
practici si sprijinirea actvitatilor educationale pentru
specialistii de mobilitate urband. Tn iunie 2010,
Consiliul Uniunii Europene si-a declarat sprijinul
pentru “dezvoltarea planurior de mobilitate urbana
sustenabild pentru orase si arii metropolitane [...] si
incurajeaza dezvoltarea de stimulente, precum
asistenta de specialitate si schimbul de informatii,
pentru crearea unor asemenea planuri”3.

Acest document de orientdri asupra “Dezvoltarii si
implementarii unui plan de mobilitate urbana
sustenabild” prezinta principalii pasi pentru definirea
politicilor de mobilitate in contextul unei viziuni clare

1 Natiunile Unite prin programul Human Settlement Programme (UN-HABITAT) si in cooperare cu EMBARQ, pregitesc orientiri pentru
infiintarea unui forum multilateral asupra mobilitatii urbane. Alt exemplu este Brazilia unde guvernul national a adopta o politica nationala
de mobilitate urbana la Tnceputul lui 2012, obligand orice municipalitate cu peste 20.000 de locuitori sa dezvolte un plan de mobilitate

urbana panain 2015

2 plan de Actiune pentru Mobilitate Urbana, Comisia Europeana, 2009 (COM(2009) 490 final)

3 Concluziile consiliului asupra Planului de Actiune pentru Mobilitate Urban3, Consiliul Uniunii Europene, 24 iunie 2010
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PARTEA | — INTRODUCERE

si obiectivele masurabile pentru rezolvarea
provocarilor pe termen lung ale mobilitatii urbane.
Procesul dorese sa asigure implicare actorilor din
domeniu in etapele corespunzatoare si colaborarea
dintre domeniile relevante de politici si autoritati.

in acelasi timp, dezvoltarea si implementarea unui
plan de mobilitate urbana durabila nu ar trebui vazut
ca un strat aditional al planificarii transporturilor, ci
ar trebui facute Tn acord cu, si plecand de la actualele
planuri si procese. Conceptul sdu a fost dezvoltat
avand in minte cele mai bune exemple europene si

ar trebui sa devind parte a practicii zilnice de
planificare in toate orasele si municipalitatile
europene.

Nu fn ultimul rand, planificarea pentru viitorul
oraselor noastre trebuie sa fie centrata pe cetateni;
cetatenii ca si calatori, ca oameni de afaceri, ca si
consumatori, clienti, sau orice rol ar putea avea ei,
oamenii trebuie sa fie parte a solutiei; realizarea unui
plan de mobilitate urbana durabila Tnseamna
“Planificare pentru Oameni”.

Tabelul de mai jos prezinta intr-o maniera simplificata cateva dintre diferentele principale dintre procesul de

planificare descris in acest document de orientari si un proces mai “traditiona

III

de planificare.

Planificare traditionala a transportului

Planificarea mobilitatii urbane durabile

Axata pe trafic

Centrata pe oameni

Obiective primare: Capacitatea si viteza
fluxului de trafic

Obiective primare: Accesibilitate si calitatea vietii
precum si durabilitate, viabilitate economica, echitate
sociald sanatate si calitatea mediului

and environmental quality

Axat modal

Dezvoltare echilibrata a tuturor modalitatilor de
transport relevante si schimbare spre modalitati de
transport mai curate si mai durabile

Axare pe infrastructura

Set integrat de actiuni pentru obtinerea unor solutii
rentabile

Document de planificare sectoriala

N2

Document de planificare sectoriald care este conform si
complementar cu domeniile de politici asociate (precum
utilizarea terenurilor si planificare spatiald) servicii
sociale; sanatate; aplicare si control etc.)

planning; social services; health; enforcement and
policing; etc.)

Plan de livrare pe termen scurt si mediu

Plan de livrare pe teren scurt si mediu ca parte a unei
viziuni si strategii pe termen lung

Referitor la 0 zona administrativa

Referitor la 0 zona functionala bazata pe tipare de
transport la locul de munca

Domeniul inginerilor de trafic

Echipe de planificare interdisciplinare

Planificare realizata de catre experti

Planificare cu implicarea partilor interesate prin
utilizarea unei abordari transparente si participative

Evaluare de impact limitat

N N TN N N 7

Monitorizare si evaluare regulata a impacturilor pentru a
informa un proces structurat de invatare si imbunatatire
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CE ESTE UN PLAN DE MOBILITATE URBANA DURABILA?

CE ESTE UN PLAN DE
MOBILITATE URBANA
DURABILA?

Aceste orientari se bazeaza pe un proces minutios de
consultare cu planificatorii profesionisti, factorii de
decizie politica si partile interesate dintr-un spectru
foarte larg si din toata Europa. Urmatoarea definitie
a aparut in urma acestui proces:

Un plan de mobilitate urbana durabila este un
plan strategic conceput pentru a satisface
nevoia de mobilitate a oamenilor si
companiilor in orase si in Tmprejurimile
acestora, pentru a avea o mai buna calitate a
vietii.

Acesta se bazeaza pe practicile existente de
planificare si ia in considerare principiile de
integrare, participare si evaluare.

OBIECTIVE

Ce transforma un plan intr-un plan de mobilitate
“durabila”? Un plan de mobilitate urbana durabila
urmareste sa creeze un sistem de transport urban
prin abordarea - minim — a urmatoarelor obiective:

e Asigurd ca tuturor cetatenilor li se ofera optiuni
de transport care permit accesul la destinatii si
servicii esentiale;

» Imbunatateste siguranta si securitatea;

e Reduce poluarea sonora si a aerului, emisiile de
gaze de sera si consumul de energie;

e Imbunititeste eficienta si rentabilitatea
transportului de persoane si bunuri;

e Contribuie la cresterea atractivitatii si calitatii
mediului urban si a designului urban in beneficiul
cetatenilor, economiei si societatii in general.

DOMENIUL DE APLICARE

Politicile si masurile definite intr-un plan de
mobilitate urbana durabild acopera toate modurile si
formele de transport din intreaga aglomeratie
urband, inclusiv transport public si privat, de
pasageri si de marfd, motorizat si nemotorizat,
deplasare si parcare.

PRINCIPALELE CARACTERISTICI

Un plan de mobilitate urbana durabila abordeaza
mai eficient problemele legate de transportul din
zonele urbane.

Este rezultatul unui proces structurat care cuprinde
analiza starii initiale, construirea viziunii, stabilirea
obiectivelor si ftintelor, alegerea politicilor si a
masurilor, comunicarea activa, monitorizarea si
evaluarea precum si identificarea lectiilor invatate

Pornind de la practicile existente si cadrele de
reglementare, caracteristicile de baza ale unui plan
de mobilitate urbana durabila sunt:

®* O viziune pe termen lung si un plan de
implementare clar;

* O abordare participativa;

* Dezvoltarea echilibrata si integrata a tuturor
modurilor de transport;

® Integrarea pe orizontala si vertical3;

® Evaluarea performantelor actuale si viitoare;

®* Monitorizare, revizuire si raportare periodica;

® Luarea in considerare a costurilor externe pentru
toate modurile de transport.

VIZIUNE PE TERMEN LUNG SI UN PLAN CLAR DE
IMPLEMENTARE

Un plan de mobilitate urbana durabila se bazeaza pe
0 viziune pe termen lung asupra transportului si
asupra dezvoltarii mobilitatii dintr-o aglomerare
urbana, care acopera toate tipurile si modurile de
transport, inclusiv cele publice si cele private, cele de
pasageri si cele de marfa, cele motorizate si cele
nemotorizate, cele Tn miscare si cele parcate.

El contine un plan pentru implementarea pe termen
scurt a strategiei, care include un calendar de
implementare si planul de buget, precum si o alocare
clara a responsabilitatilor si resurselor necesare
pentru realizarea politicilor si masurilor prevazute in
plan.

O ABORDARE PARTICIPATIVA

Un plan de mobilitate urbana durabila se
concentreaza pe oameni si pe satisfacerea nevoilor
acestora legate de mobilitate. El urmareste o
abordare transparenta si participativd, care aduce
cetatenii si celelalte parti interesate impreuna de la
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CE ESTE UN PLAN DE MOBILITATE URBANA DURABILA?

fnceput si pe tot parcursul deruladrii planului si a
procesului de implementare al acestuia.

Planificarea participativa este o conditie prealabila
pentru ca cetdtenii si partile interesate sa preia
dreptul de proprietate asupra planului de mobilitate
urbana durabila si asupra politicilor pe care acesta le
promoveaza. Aceasta face ca acceptarea de citre
public si sprijinul oferit de acesta sa fie la un nivel
ridicat si astfel se se reducd la minimum riscurile
pentru factorii de decizie, facilitandu-se
implementarea planului.

DEZVOLTAREA ECHILIBRATA S$I INTEGRATA A
TUTUROR MODURILOR DE TRANSPORT

Un plan de mobilitate urbana durabila promoveaza o
dezvoltare echilibratda a tuturor modurilor de
transport relevante, incurajand in acelasi timp o
trecere catre moduri mai durabile. Planul propune
un set integrat de actiuni pentru a Tmbunatati
performanta si eficienta costurilor in ceea ce priveste
scopurile si obiectivele declarate. Aceste actiuni
includ masuri si servicii tehnice, de promovare si de
piata, precum si infrastructura.

Urmatoarele subiecte sunt de obicei abordate intr-
un plan de mobilitate urband durabila: transport
public, transport non-motorizat (mersul pe jos si cu
bicicleta), intermodalitate si mobilitate « din poarta
in poarta », siguranta rutiera urbana, transport rutier
in miscare si Tn stationare, logistica urbana,
management al mobilitatii si sisteme inteligente de
transport (ITS).

INTEGRARE PE ORIZONTALA SI PE VERTICALA

Dezvoltarea si implementarea unui plan de

mobilitate urbana durabild urmeaza o abordare

integrata cu un nivel ridicat de cooperare si
consultare intre diferitele niveluri ale autoritatilor
guvernamentale si cu alte autoritati relevante.

Planificarea si implementarea integrata cuprinde:

a) Un angajament pentru dezvoltarea durabil3,
adica dezvoltare economica echilibrata, echitate
sociala si calitate a mediului.

b) Consultarea si cooperarea intre departamente la
nivel local, pentru a asigura coerenta si
complementaritatea cu politicile din sectoarele
conexe (transport, utilizare si amenajare a
teritoriului, servicii sociale, sanatate, energie,
educatie, aplicare a legii si reglementare, etc).

¢) Un strans schimb de informatii cu autoritatile
competente de la alte nivele de autoritate (de

ex. de sector, municipiu, aglomerare urbang,
regiune si stat membru).

d) Coordonarea activitatilor intre autoritatile din
zonele urbane si periurbane vecine (care acopera
intregul "oras functional", definite de fluxurile
majore de navetisti).

EVALUAREA PERFORMANTELOR ACTUALE SI
VIITOARE

Dezvoltarea unui plan de mobilitate urbana durabila
se axeaza pe atingerea obiectivelor ambitioase,
masurabile, derivate din obiectivele pe termen scurt
stabilite conform unei viziuni asupra mobilitatii,
integrata intr-o strategie generala de dezvoltare
durabila .

Un plan de mobilitate urbana durabila se bazeaza pe
o evaluare amanuntita a performantei actuale si
viitoare a sistemului de transport urban . Aceasta
evaluare ofera o analizd cuprinzatoare a situatiei
actuale si permite stabilirea unei referinte in raport
cu care poate fi masurat progresul.

Analiza starii de fapt include o trecere in revista a
actualului cadru institutional stabilit pentru
planificare si implementare. Indicatori adecvati ar
trebui sa fie identificati pentru a descrie starea
actuala a sistemului de transport urban.

Planul de mobilitate urbana durabila identifica
anumite obiective de performanta, care sunt realiste
n raport cu situatia actuala in mediul urban, asa cum
este stabilit prin analiza starii de fapt si ambitioase in
raport cu obiectivele planului .

Un plan de mobilitate urband durabila stabileste
obiective masurabile, care se bazeaza pe o evaluare
realista a situatiei actuale si a resurselor disponibile.
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CE ESTE UN PLAN DE MOBILITATE URBANA DURABILA?

Indicatori specifici sunt folositi pentru a masura
progresul facut in atingerea obiectivelor .

MONITORIZARE REGULATA, REVIZUIRE §SI
RAPORTARE

Implementarea unui plan de mobilitate urbana
durabild este monitorizatd indeaproape. Progresele
realizate in indeplinirea obiectivelor planului si
gradul de Tindeplinire a acestor obiective sunt
evaluate Tn mod regulat pe baza sistemului de
indicatori. in acest scop, sunt necesare masuri
adecvate pentru a asigura accesul in timp util la
datele si statisticile relevante.

Revizuirea planului de mobilitate urbana durabila si a
implementarii lui ar putea sugera revizuiri ale
obiectivelor si actiuni corective in cazul in care sunt
necesare.

Un raport de monitorizare, comunicat in mod
transparent cetatenilor si partilor interesate,
furnizeaza informatii cu privire la progresele
inregistrate in dezvoltarea si implementarea planului
de mobilitate urbana durabila.

D s

LUAREA IN CONSIDERARE A COSTURILOR EXTERNE
PENTRU TOATE MODURILE DE TRANSPORT

Dezvoltarea unui plan de mobilitate urbana durabila
ar trebui sa contind o analizd a costurilor si
beneficiilor tuturor modurilor de transport. Acest
lucru ar trebui sa ia Tn considerare costurile si
beneficiile sociale mai largi, in toate sectoarele,
pentru o completa informare cu impact asupra
alegerii actiunilor.
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BENEFICII

BENEFICII

O provocare comund pentru planificatorii din
administratiile locale este de a convinge factorii
decizionali de valoarea adaugata a unui plan de
mobilitate urbana durabila. Urmeaza zece
argumente principalele pentru aceasta abordare:

1. IMBUNATATIREA CALITATII VIETII

Exista dovezi puternice ca planificarea mobilitatii
urbane durabile creste calitatea vietii intr-o zona
urbana. Politicile bine coordonate, asa cum sunt
definite Tntr-un plan de mobilitate urbana durabila,
duc la un spectru larg de beneficii, cum ar fi spatii
publice mai atractive, Tmbunatatirea sigurantei
rutiere, sandtate mai buna, mai putina poluare a
aerului si mai putina poluare fonica.

2. COSTURI ECONOMISITE - CREAREA UNOR
BENEFICII ECONOMICE

Mobilitatea este un factor important pentru
dezvoltarea economiei locale. Un mediu sanatos si
congestii reduse, ajuta la diminuarea substantiala a
costurilor pentru comunitatea locala si atrage noi
afaceri. In competitia global3 si nationald a centrelor
urbane, un oras bine organizat si durabil este, de
asemenea, un oras mai atractiv pentru investitori. Un
oras durabil, pur si simplu reprezinta un "caz de
afaceri" mult mai bun decat un oras fara o politica
clara legata de mobilitate.

3. CONTRIBUTIE LA O MAI BUNA SANATATE SI
MEDIU

Mobilitatea mai durabila se traduce direct in calitate
mai bunad a aerului si mai putin zgomot. Miscarea
activd (mersul pe jos si cu bicicleta) imbunatateste
sanatatea cetdtenilor. Pe termen mediu si lung,
pentru un oras este mai profitabil sa investeasca in
mai putin zgomot si in calitatea mai buna a aerului.
Orasele joaca un rol important in reducerea emisiilor
de gaze cu efect de sera in sectorul transporturilor.
Planificarea mobilitatii urbane durabile este un
element esential al oricarei politici climatice.

4. REALIZAREA UNEI MOBILITATI CONTINUE Sl
TMBUNATATIREA ACCESULUI

Planificarea mobilitatii urbane durabile este un
instrument excelent pentru a crea solutii de
transport multimodal poarta-in-poarta. Aducerea

impreuna a diferitilor actori asigura faptul ca nevoile
de acces specifice ale cetatenilor si afacerilor sunt
realizate eficient .

5. UTILIZAREA MAI EFICIENTA A RESURSELOR
LIMITATE

in momentul in care resursele financiare sunt
limitate, este si mai important sa se asigure ca
solutiile adoptate duc la utilizarea mai eficienta a
fondurilor disponibile. Planificarea mobilitatii urbane
durabile muta accentul de pe infrastructura bazata
pe drumuri, pe o combinatie echilibratda de masuri,
inclusiv masuri de management al mobilitatii cu
costuri mai reduse.

Adoptarea principiului ”poluatorul plateste”
introduce, de asemenea, un flux de venituri
suplimentare care pot fi utilizate pentru a finanta
alternative la folosirea masinii.

6. CASTIGAREA SUPORTULUI PUBLIC

Implicarea partilor interesate si a cetatenilor este un
principiu de baza a unui plan de mobilitate urbana
durabila. Guvernarea unui oras care aratad ca ii pasa
de nevoile si dorintele cetatenilor sai si care implica
partile interesate in mod corespunzator, este intr-o
pozitie mult mai buna pentru a obtine un nivel
ridicat de " legitimitate publica ", deci se reduce
riscul de opozitie la punerea in aplicare a politicilor
ambitioase.

7. PREGATIREA UNOR PLANURI MAI BUNE

Planificatorii, mai ales atunci cand s-au concentrat in
mod traditional pe dezvoltarea infrastructurii, pot
intelege mai bine nevoile de mobilitate ale diferitelor
grupuri de utilizatori atunci cand primesc un
feedback timpuriu. Partile interesate vin uneori cu
solutii foarte eficiente, deoarece acestea pot fi mai
familiarizate deja cu o situatie specifica. O abordare
integrata si interdisciplinard a planificarii (cu diferite
departamente care isi pun in comun expertiza) ajuta
la punerea unui plan de mobilitate pe o baza mai
largd. Se asigura astfel ca planul promoveaza o
dezvoltare echilibratda a tuturor modurilor de
transport relevante, incurajand in acelasi timp o
schimbare spre moduri mai durabile. Astfel, se ofera
beneficii pentru toti utilizatorii, legate de nevoile lor
de acces si mobilitate..
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BENEFICII

8. INDEPLINIREA EFICIENTA
JURIDICE

A OBLIGATIILOR

Orasele trebuie sa indeplineasca mai multe cerinte
legale, uneori contradictorii. Obligatiile legale pentru
fmbunatatirea calitatii aerului si reducerea
zgomotului sunt doar doua exemple dintr-o serie de
reglementari nationale si europene. Un plan de
mobilitate urbana durabila ofera o modalitate
eficienta pentru a raspunde acestor cerinte printr-o
strategie globala.

9. UTILIZAREA SINERGIILOR DUCE LA CRESTEREA
RELEVANTEI

Problemele de mobilitate urbana depasesc adesea
granitele administrative, se leagd de mai multe
politici sau se referda la un spectru larg de
departamente si institutii. Planificarea mobilitatii
urbane durabile cauta solutii pentru "orasul
functional” cu conexiunile sale cu zonele

fnconjuratoare si cu reteaua de transport national si
european. Un plan de mobilitate urbana durabila
inspira o cultura a colaborarii in planificare intre
diferite domenii si sectoare ale politicilor si intre
diferite niveluri de guvernare in cadrul "orasul in
functiune". Aceasta cultura sustine gasirea unor
solutii care sa reflecte caracterul de sistem conectat
al mobilitatii urbane.

10. CATRE O NOUA CULTURA MOBILITATII

Asa cum aratd exmplele din multe orase, rezultatul
planificarii continue a mobilitatii urbane durabile
este o viziune comuna specifica unei noi culturi a
mobilitatii: o viziune cu care sunt de acord grupurile
politice majore si care este Tmpartasita de catre
institutiile si cetatenii unei societati urbane, o viziune
care transcende ciclurile electorale si care poate
include si elemente mai putin atractive, atunci cand
acestea ofera beneficii pe termen lung.
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CUM AU FOST ELABORATE ACESTE PRINCIPII DIRECTOARE

CUM AU FOST
ELABORATE ACESTE
PRINCIPII DIRECTOARE

Aceste principii directoare sunt rezultatul activitatii
desfasurate pentru Comisia Europeand si Agentia
Executiva pentru Competitivitate si Inovare (EACI) in
temeiul unui contract de servicii derulat in perioada
mai 2010 si august 2013. Obiectivul acestei lucrari a
fost accelerarea adoptarii pe scara larga a planurilor
de mobilitate urbana durabild in Europa, asa cum a
fost propus in Planul de Actiune privind Mobilitatea
Urbana, prin activitati de indrumare, sensibilizare si
formare.

Principiile directoare prezentate aici se bazeaza pe o
analiza a documentelor existente si pe date de la
experti, si anume:

e Cercetare secundara bazata pe date si orientari
anterioare (de exemplu, raportul grupului de
experti SUTP 2004 , proiectele PILOT si BUSTRIP)

¢ Analiza documentelor nationale si regionale cu
privire la pregatirea unor planuri de transport
local, in special “Ghidul planului de transport
local” (editia a doua si a treia) din Marea
Britanie, precum si a planurilor “Plans de
Déplacements Urbains » (PDU) din Franta.
Analiza starii de fapt a presupus analiza abordarii
planurilor de mobilitate urbana durabild in 31 de
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tari europene (28 de state membre UE, dar si
Islanda, Liechtenstein si Norvegia .

e O evaluare asupra nevoilor utilizatorilor care
implica 49 de parti interesate si interviuri cu
experti din 26 de tari

Cinci seminarii adresate partilor interesate cu
privire la planurile de mobilitate urbana durabila
intre 2010 si 2013 (plus sesiuni de consultari
organizate anterior de catre grupul de experti
SUMP si proiectul PILOT ), la care au participat
168 de participanti din 26 de tari .

e Raspunsuri la o consultare on-line cu privire la
revizuirea versiunii din 2011 a documentului de
lucru al acestor principii directoare in ianuarie si
februarie 2013.

e Numeroase contributii din partea factorilor de
decizie, planificatorilor si a altor practicieni, din
partea mediului academic si ale altor parti
interesate, care au fost primite in timpul
sesiunilor de sensibilizare si a altor ateliere de
training organizate in cadrul contractului de
servicii, pe tot teritoriul Europei intre 2010 si
2013.

Tn general, prezentele orientdri se bazeazi pe o
cunoastere consolidata sistematic si pe procesul de
consultare. Anexa E contine o lista de experti , care
au fost consultati in ateliere de lucru si in Tntalniri cu
grupuri de experti cu privire la continutul acestui
document de orientare.

Aceste principii directoare precum si o gama larga de
materiale de sprijin sunt disponibile pe
www.mobilityplans.eu
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PARTEA Il - PROCESUL

PARTEA Il -
PROCESUL

Aceste principii directoare se adreseaza celor care
lucreaza in domeniul transportului si a mobilitatii
urbane, precum si altor parti interesate care
urmeaza a fi implicate in dezvoltarea si punerea in
aplicare a unor Planuri de Mobilitate Urbana
Durabila.

Principiile directoare descriu procesul prin care este
pregatit un Plan de Mobilitate Urbana Durabila.
Acest proces este format din 11 etape principale
formate din 32 de activitati. Acestea ar trebui sa fie
luate ca parte a unui ciclu obisnuit de planificare in
sensul unui proces continuu de imbunatatire.

Fiecare pas si activitdtile asociate acestuia sunt
prezentate in detaliu Tn acest document ghid, inclusiv
informatii cu privire la:

e Ratiunea pe care se bazeaza actiunea, adica
motivele fundamentale pentru desfasurarea
activitatilor, aspectele care vor fi abordate,
precum si intrebarile la care sunt necesare
raspunsuri;

e Obiectivele specifice ale activitatilor care
urmeaza sa fie efectuate;

e Principalele sarcini care trebuie realizate;

e Activitatile care depasesc cerintele esentiale,
pentru orase si regiuni care sunt la un nivel
avansat de planificare a mobilitatii urbane;

e Calendarul si cerintele de coordonare cu alte
activitati;

e O lista de verificare a etapelor care trebuie
parcurse.

e Trebuie subliniat faptul cd programarea
diferitelor activitati ofera mai degraba o
structurd logicd decdt una secventiald. in
practica, unele activitati se pot desfasura partial
in paralel sau pot include bucle cu feedback .
Sectiunea privind "calendarul si coordonarea"
pentru fiecare activitate scoate in evidenta
aspecte cruciale in aceasta privinta.

e Pagina urmatoare include o prezentare grafica a
ciclului de planificare, urmata de o descriere
detaliata a tuturor etapelor si activitatilor de
elaborare si implementare a unui Plan de
Mobilitate Urbana Durabila.

e Ghidul include exemple de bune practici,
instrumente si referinte pentru a sprijini
utilizatorii Tn elaborarea si implementarea unui
Plan de Mobilitate Urbana Durabila.

e Exemple de bune practici sunt preluate din
Planurile de Mobilitate Urbana Durabilda de pe
tot teritoriul Europei. Acestea s-ar putea sa nu
indeplineasca in mod obligatoriu toate cerintele
unui Plan de Mobilitate Urbana Durabild asa cum
este prezentat in aceste principii directoare . Cu
toate acestea, ele sunt utile pentru a ilustra
activitati (de exemplu, implicarea cetatenilor in
elaborarea masurilor specifice), care fac parte
din procesul de elaborare si implementare a Plan
de Mobilitate Urbana Durabila.

Scopul este acela de a oferi un portofoliu de
exemple din diferite regiuni europene pentru a
ardta ca abordarile bune asupra planificarii sunt
posibile Tn diferite contexte. Multe dintre
exemplele de bune practici ilustreaza, de
asemenea, activitatile de planificare avansate.

Alte exemple de buna practica pot fi gasite la
www.mobilityplans.eu si www.eltis.org

Redactat cu date oferite de experti in domeniul
transportului urban si  planificarii mobilitatii de pe
tot teritoriul european, liniile directoare reflecta o
gamad largd de experiente. Cu toate acestea,
principiile directoare au nevoie de interpretare in
contextul local, ceea ce poate conduce la abordari
care sunt oarecum diferite de cele descrise in acest
document. Principiile directoare nu ofera indrumare
tehnica detaliata, dar ele se focuseaza pe procesul de
elaborare si implementare a unui Plan de Mobilitate
Urbana Durabila.
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PASI SI ACTIVITATI

PASI SI ACTIVITATI

Punctul de plecare:
“Dorim sa
imbunatatim
mobilitatea si calitatea
vietii pentru cetatenii
nostri!"

Trebuie sa fie clar de la inceput ca transportul si
mobilitatea urbana nu reprezinta un scop in sine, ci
trebuie sa contribuie la obiective mai inalte, precum
calitatea vietii si bundstarea cetatenilor. Acesta
trebuie sa fie punctul de plecare pentru dezvoltarea
unui plan de mobilitate urbana durabil3. Tn functie
de contextul national, forta motrice pentru
dezvoltarea unui plan de mobilitate urbana durabila
poate fi o obligatie legala.
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Cu toate acestea, este nevoie de un angajament real
pentru un plan durabil si eficient. Daca nu exista un
“campion” disponibil la nivel local, poate fi dificil sa
convingi politicienii locali sa devina sustinatori ai
dezvoltarii unui plan de mobilitate urbana durabila.
Pentru asta este nevoie de elaborarea unor
argumente bune.

Un punct de plecare ar putea fi expunerea
provocarilor si problemelor cu care se confrunta
orasul daca nu se schimba nimic, accentuarea
beneficiilor generate de implementarea unui plan de
mobilitate urbana durabila si evidentierea faptului ca
rezultatele bune sunt recunoscute de catre alegatori
(de ex. dand exemplu alte orase care au aplicat
planificarea mobilitatii urbane durabile). Asta este
deosebit de dificil deoarece impactul complet al unui
plan de mobilitate urbana durabild devine vizibil
doar dupa o perioada mai lunga de timp decat ciclul
electoral. Poate fi de ajutor sa se dea ca exemplu
optiunea de a include solutii de “castig rapid” in
planul de mobilitate urbana durabild, ceea ce ar
putea genera un raspuns pozitiv pe termen scurt
printre cetateni si alti actori.
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PASI SI ACTIVITATI - FAZA 1: PREGATIREA TEMEINICA

PASUL 1: AFLATI-VA
POTENTIALUL PENTRU
A AVEA UN PLAN DE
MOBILITATE URBANA
DURABILA DE SUCCES

La Tnceputul procesului de planificare a mobilitatii
urbane durabile este necesar sa stabilim potentialul
de a elabora un plan de succes pentru mobilitate
urbana durabild. Asta depinde de mulii factori interni
si externi care asigurd un cadru general pentru
procesul de planificare si pentru implementarea
planului.

Urmatoarele descriu activitatile cheie in pregatirea
procesului de dezvoltare a planului de mobilitate
urbana durabila.

ARGUMENTARE

Un plan de transport urban se poate numi durabil
doar daca se iau in considerare anumite criterii
economice, sociale si de mediu. intelegerea
principiilor durabilitatii si angajamentul pentru ele
sunt esentiale pentru a directiona procesul de
dezvoltarea a planului de mobilitate urbana durabila
la un nivel strategic global.

OBIECTIVE

e Asigurati-va ca sunt luate Tn considerare
principiile de baza ale durabilitatii in tot procesul
de planificare.

e Dezvoltati o intelegere comuna a ceea ce
inseamna mobilitate urbana durabila.

e Largiti imaginea la toate aspectele care trebuiesc
adresate pentru a face din planul de mobilitate
urband durabilda un document cu adevadrat
durabil, dincolo de aspectele de transport si
mobilitate.

SARCINI

e Analizati in ce masura principiile de durabilitate
sunt deja parte a politicilor din orasul sau
regiunea dvs. (de ex. ca viziuni, agenda locald)
din domeniul transporturilor si mobilitatii si din
domeniile conexe de politici (de ex. politica de
utilizare durabild a terenurilor care utilizeaza
terenurile dezafectate versus una care
promoveaza extinderea urbana).

e Verificati la factorii de decizie locali si la actorii
cheie care au un cuvant de spus Tn domeniile de
politici relevante, in ce masurd principiile de
durabilitate sunt conforme cu agenda politica
actuala.

e Ca punct de plecare, incercati sa ajungeti la un
acord larg pentru a aseza principiile durabilitatii
la fundamentul muncii de realizare a planului de
mobilitate urbana durabila.
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PASI SI ACTIVITATI - FAZA 1: PREGATIREA TEMEINICA

ACTIVITATI CE DEPASESC CERINTELE ESENTIALE

o intdriti angajamentul dvs. Pentru mobilitate
urbana durabild, alaturandu-va la Conventia
Primarilor si/sau la Forumul CiViTAS (la pagina
urmatoare).

e Asigurati-va ca se face o distinctie clara intre
accesul la servicii si facilitati (mobilitate) si trafic/
transport. Primul este obiectivul, telul tuturor
activitatilor; al doilea este instrumentul pentru
realizarea accesului si mobilitatii. Un principiu
general ar fi acela de a oferi acces pentru
cetateni avand un trafic mai redus (= mai putine
resurse si costuri, mai putin combustibil, mai
putind poluare, mai putine accidente etc.).

SINCRONIZARE S| COORDONARE

e Angajament la iTnceputul procesului de
planificare.

e Principiile de durabilitate trebuiesc luate fin
considerare de-a lungul intregului proces de
planificare.

LISTA DE VERIFICARE

v Analizéd finalizata asupra masurii in care
principiile durabilitatii orienteaza politicile
actuale relevante pentru mobilitatea urbana.

v S-a obtinut angajamentul general la principiile
durabilitatii din partea partilor cheie implicate.

EXEMPLE

RETEAUA CIVITAS FORUM

n prezent sunt 216 orase membre in reteaua CiViTAS
Forum care au semnat Declaratia CiViTAS. Forumul
CiViTAS este deschis tuturor oraselor care vor sa
invete mai mult despre utilitatea masurilor
individuale care sprijind transportul urban ecologic si
cele mai bune moduri de a le combina si integra la
scara mare. Orasele participante trebuie sa se
angajeze pentru introducerea unor strategii de
transport urban ambitioase si integrate si:
®* sd realizeze o schimbare semnificativda in
divizarea modald, in favoarea mijloacelor de
transport sustenabile;
® sd urmeze o abordare integratd, abordand cat de
multe categorii de instrumente CiViTAS si masuri
posibile Tn politicile lor.

Acest angajament trebuie sa fie sprijinit politic n
Declaratia Forumului CiViTAS prin semnatura
politicianului local care detine puterea executiva.

Pentru detalii vedeti: http://civitas.eu/
cms_network.phtml?id=371

CONVENTIA PRIMARILOR

Uniunea Europeand (UE) conduce in lupta globala
impotriva schimbarilor climaterice si a facut din asta
o prioritate absoluta. Tintele sale ambitioase sunt
transpuse in Pachetul Energetic si de Combatere a
Schimbarilor Climatice al UE, care obliga statele
membre sa-si reduca emisiile de CO2 cu cel putin
20% pand in 2020. Semnatarii Conventiei Primarilor
contribuie la aceste obiective politice printr-un
angajament formal de a depasi aceasta tinta prin
implementarea unui Plan de Actiune pentru Energie
Durabila.

Pentru detalii vedeti: www.eumayors.eu

CARTA: CONECTAREA PRIN CAl NAVIGABILE, A
ALEGERE CAPITALA

Cele cinci capitale europene: Bruxelles, Berlin,
Budapesta, Paris si Viena, impreuna cu porturile lor
interioare au semnat carta “Conectarea prin cai
navigabile: o alegere capitald”. Carta are ca scop
realizarea ambitiei UE de a avea logistica fara emisii
de carbon in marile centre urbane pand in 2030. in
martie 2011, orasul italian Pisa a decis sa aldture
celor cinci orase europene initiale.

Pentru mai multe detalii vedeti Anexa C.
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PASI S| ACTIVITATI - FAZA 1: PREGATIREA TEMEINICA

ARGUMENT

Un plan de mobilitate urbana durabila se axeaza pe
mobilitate urband la nivelul aglomeratiei urbane.
Totusi, planul este incadrat intr-un cadru de
planificare mai larg, regional si national de mobilitate
urbana. Asta include spre exemplu reglementari,
fluxuri de finantare sau strategii de nivel mai inalt
pentru dezvoltarea spatiala si a transportului (de ex.
un plan national al transporturilor, acolo unde
exista). Este esential sa se evalueze impactul cadrului
de planificare regional si national pentru a exploata
la maxim oportunitatile si a evita conflictele cu
autoritatile de la nivel superior la un moment
ulterior.

OBIECTIVE

e Asigurati-va ca ati identificat conditiile cadru
relevante la nivel regional, national si european
pentru planul de mobilitate urbana durabila.

e Obtineti o perspectiva clara asupra modului cum
cadrul regional, national si european va influenta
procesul de planificare a mobilitatii urbane
durabile si elaborarea masurilor.

SARCINI

¢ |dentificati, documentati si evaluati:

v Reglementdrile legale si orientarile pentru
un plan de mobilitate urbana durabila (daca
exista);

v Criteriile de finantare regionale/nationale
care privesc planul de mobilitate urbana
durabil3;

v Planuri, obiective si strategii la nivel mai Tnalt
care ar putea influenta planul dvs. de
mobilitate urband durabila. De exemplu,
planul unei autoritati nationale a drumurilor
pentru o noua sosea modernizata ar putea
actiona Tmpotriva obiectivelor planului de
mobilitate urbana durabilad al unui oras prin
incurajarea traficului crescut prin oras.
Planul de mobilitate urband durabilda va
trebui sa ia Tn considerare acest lucru.

v Influente de la nivel superior asupra
responsabilitatilor sau perimetrului de

planificare pentru un plan de mobilitate
urbana durabila.

v Cerinte sau initiative pentru coordonarea si
integrarea diferitelor politici, de ex.
integrarea planificarii locale si regionale a
utilizarii terenurilor precum dezvoltarile de
noi locuinte sau parcurile industriale in
regiune pot schimba definitiv tiparul de
mobilitate la nivel local.

e Creati un sinopsis al cadrului regional/national
relevant cu sugestii despre cum sa abordati
aceste puncte pentru planul local de mobilitate
urbana durabila.

SINCRONIZARE S| COORDONARE

e Lainceputul procesului de planificare, in termen
de cateva saptamani.

e Luati in considerare rezultatele relevante de-a
lungul intregului proces de planificare si pentru
elaborarea masurilor, in special cand definiti
procesul de dezvoltare si domeniul de aplicare al
planului (Pasul 2).
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LISTA DE VERIFICARE

v Verificarea documentelor relevante de la nivel
regional si national si un rezumat al rezultatelor.

v ldentificarea oportunitatilor si a potentialelor
probleme care ar putea apdrea ca urmare a
conditiilor cadru regionale si nationale.

EXEMPLU
FRANTA: CADRU NATIONAL $I ASPECTE LEGALE

Prima elaborare a ‘Plans de Déplacements
Urbains’ (PDUs) — planul francez de mobilitate
urbana durabila — a urmat adoptarii “ Loi des
transports intérieurs” (Legea transportului intern;
LOTI) in decembrie 1982. Aceasta lege stipuleaza
scopul, obiectivele generale si orientarea PDU.
Obiectivul general al PDU este de a asigura un
echilibru durabil ntre nevoia de mobilitate si
accesibilitate si protejarea mediului si sanatatii. “ Loi
sur l'air et l'utilisation rationelle de I'énergie” (Legea
pentru aer curat si utilizarea rationald a energiei;
LAURE) din decembrie 1996 a obligat toate
aglomeratiile urbane cu peste 100.000 de locuitori sa
dezvolte un PDU.

Pentru mai multe detalii consultati Anexa C.

ARGUMENT

Este nevoie de auto-evaluare la inceputul dezvoltarii
planului pentru a identifica punctele tari si cele slabe
ale practicilor voastre actuale de planificare si a
intelege propriul vostru potential de a pregati cu
succes un plan de mobilitate urbana durabila.
Evaluarea trebuie sa stabileasca cat de bine se
aliniaza actualele practici de planificare a
transportului cu activitatile stabilite Tn acest
document de orientare si sa identifice barierele si
fortele motrice care pot influenta procesul de
elaborare a planului. Asta va va ajuta sa stabiliti cum
va arata procesul de elaborare a planului in propriul
vostru context.

OBIECTIVE

e Obtineti o imagine sincera si clara a punctelor
tari, slabe si a oportunitatilor practicilor actuale
de planificare cu privire la elaborarea unui plan
de mobilitate urbana durabila in propriul vostru
context (de ex. cadrul politic, institutional, legal).

e Elaborati un proces de elaborare a planului de
mobilitate urbana durabila adaptat si incadrat
contextului local.

SARCINI

e Analizati pasii si activitatile actualului vostru
proces de planificare a transportului local. Puteti
utiliza acest document pentru a verifica daca
pasii si activitatile descrise sunt deja incorporate
in procesele consacrate de planificare ale
orasului sau regiunii voastre (sunt luate in
considerare in totalitate, Tn mica masura, sau
deloc?). Tn acest mod puteti identifica decalajele
care trebuiesc abordate Tn noul proces de
elaborare a planului.

e |dentificati si analizati fortele motrice si barierele
procesului de elaborare a planului in aglomeratia
dvs. urbana.

v Stabiliti barierele institutionale, legale si
financiare, care afecteaza intregul proces
de planificare (de exemplu daca
societatea de autobuze este privata sau
controlata de alt nivel al guvernarii?)
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v Prelucrati barierele care pot aparea pe
parcursul planificarii (de ex.
management, comunicarea fintre
diferitele departamente care vor fi
implicate Tn elaborarea si implementarea
planului).

v ldentificati fortele motrice care pot
sprijini procesul de elaborare si
implementarea unui plan de mobilitate
urbana durabila.

e Evaluati aspectele de excluziune sociala in cadrul
politicilor de transport. Asta Tnseamna sa luati in
considerare nevoile intregii comunitati, incluzand
grupurile vulnerabile precum copiii, oamenii cu
mobilitate redusa, varstnicii, gospodariile cu
venituri reduse, grupurile minoritare etc.
Aspectele de gen, de ex. oferirea acelorasi
oportunitati pentru barbati si femei, trebuie de
asemenea analizata.

intrebari importante sunt:

v Sistemul de transport garanteaza accesul
egal, accesibilitate si disponibilitate (sau
optiuni de mobilitate asociate)?

v Masurile legate de transport faciliteaza
ocuparea fortei de munca si sprijina
dezvoltarea unei piete inclusive a
muncii?

e Realizati o auto-evaluare sincera ca punct de
plecare pentru Tmbunatatirea proceselor si
politicilor de planificare. Rezultatul nu trebuie
neaparat sa fie facut public.

ACTIVITATI CE DEPASESC CERINTELE ESENTIALE

e Aplicati o metodologie de evaluare reciproca cu
experti externi.

e Aplicati un sistem de management al calitatii.

SINCRONIZARE S| COORDONARE

e Trebuie analizate la finceputul procesului de
planificare, iar rezultatele trebuie luate in
considerare pentru elaborarea unui proces de
planificare a mobilitatii urbane durabile care sa
fie adaptat pe plan local (vezi Activitatea 2.4. -

Conveniti asupra planului de lucru si masurilor
de management).

e Trimitere catre Activitatea 1.4: Verificati
disponibilitatea resurselor.

LISTA DE VERIFICARE

v Auto-evaluare adecvata realizata.

v Punctele tari si slabe cu privire la elaborarea unui
plan de mobilitate urbana durabila sunt
identificate.

v Rezultatele sunt rezumate ca punct de plecare
pentru optimizarea proceselor de planificare
locala.

EXEMPLE

KOPRIVNICA, CROATIA: IDENTIFICATI $§I
CONCENTRATI-VA PE PUNCTELE FORTE PENTRU A
ELIMINA PUNCTELE SLABE

fnainte de a promova mersul cu bicicleta si pe jos,
orasul Koprivnica a realizat o analiza de stare
detaliata. Aceastda analizd s-a bazat pe o auto-
evaluare facuta de municipalitate, un proces larg de
consulare cu o serie de actori precum si un sondaj
public.

Pentru mai multe detalii vedeti Anexa C.
METODOLOGIA DE EVALUARE RECIPROCA BUSTRIP

Proiectul Baltic Sea Region INTERREG IIl B BUSTRIP
(Implementarea si Planificarea Transportului Urban
Durabil Tn Regiunea Balticd) a elaborat o
metodologie pentru asistarea oraselor in dezvoltarea
si implementarea planurilor si actiunilor de
mobilitate urbana durabila. Plecand de la propriul
raport de auto-evaluare a orasului, se realizeaza
evaluari reciproce BUSTRIP de catre experti din alte
orase care viziteaza timp de 3-5 zile si intervieveaza
actori locali, grupuri de interese, politicieni si
functionari publici.

Pentru mai multe detalii vedeti Anexa C.
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INSTRUMENTE

REUNIUNI INTERNE SI VERIFICARE

O auto-evaluare poate insemna foarte simplu ca un grup de oameni care sunt implicati in procesul de planificare
discuta Tmpreuna punctele tari si slabe ale proceselor actuale si modul cum sa le amelioreze. Un moderator
independent poate fi de ajutor. Daca se doreste, poate fi cuplatd cu o analiza SWOT completa. Aceasta metoda a fost
utilizata de catre Consiliul Judetean Derbyshire din Marea Britanie, ca mod de ameliorare a proceselor locale de
planificare a transportului si de luare in considerare a schimbadrilor din alte domenii de planificare care influentau
acest plan.

EVALUARE RECIPROCA

Alt mod de a verifica mediul de planificare pentru un plan de mobilitate urbana durabil3, este evaluarea reciproca.
Aici se invita unul sau mai multi planificatori de mobilitate urbana sau experti in domeniu, pentru a verifica situatia
dintr-un oras inainte ca acesta sa-si pregateasca (ultimul) plan de mobilitate urbana durabila. Evaluatorul poate lua in
considerare calitatea procesului de planificare si a organizatiilor de la fata locului si poate ajuta de asemenea la
compararea rezultatele acestuia cu “cei mai buni din domeniu”, dand astfel un feedback orasului asupra ceea ce a
facut si realizat, precum si asupra modului cum fsi organizeaza planul de mobilitate urbana durabild. Orasele Gent si
Ljubliana au angajat evaluatori pentru a-i ajuta sa reflecteze la ce au realizat si la ce ar putea sa faca mai bine in
planurile lor de mobilitate urbana durabila (vedeti si exemple din proiectul BUSTRIP).

UTILIZAREA SISTEMELOR $I CALIFICATIVELOR DE MANAGEMENT AL CALITATII

Sistemele de management al calitatii (QMS) sunt destinate evaluarii proceselor organizationale si ofera orientari
despre cum sa le amelioram. Cand se considera ca s-a atins un anumit nivel de calitate organizationala, se acorda un
certificat sau un calificativ. Cea mai cunoscuta forma de sistem de management al calitatii este 1SO9001, care s-a
dezvoltat din managementul calitatii in primul rand in industria prelucratoare si a fost proiectat initial pentru
procesele de productie.

Mai relevant pentru planificarea mobilitatii urbane durabile poate fi Cadrul Comun de Evaluare, care este disponibil
gratis pentru toate statele membre UE si este destinat in special sectorului public.

Tn final, acum sunt disponibile citeva sisteme specifice de management al calititii care trateazd anumite aspecte ale
mobilitatii durabile: Bypad pentru ciclism (www.bypad.org) si MaxQ pentru managementul mobilitatii
(www.epomm.eu) . Orasul Lund din Suedia a aplicat MaxQ pentru ameliorarea politicii de management al mobilitatii
care este incorporata in cadrul mai larg al bine cunoscutului sau plan de mobilitate urbana durabila LundaMaTs.

Abordari pentru evaluarea calitatii intregii politici de mobilitate a unui oras sunt dezvoltate in prezent in proiectele
IEE STEER Ecomobility SHIFT (www.ecomobility.org/shift/), QUEST (www.questproject.eu) si ADVANCE (www.eu-
advance.eu/).

Sursa: Tom Rye, Lund University
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ARGUMENT

in stransd legdturd cu auto-evaluarea se afld
problema resurselor disponibile pentru realizarea
unui proces de elaborare a unui plan de mobilitate
urbana durabild si pentru implementarea masurilor.
Asta include resurse umane (de ex. personal si
abilitati disponibile) precum si resurse financiare.
Fara resurse suficiente va fi dificil de realizat un plan
de succes. Pentru cele mai multe autoritati publice,
aptitudinile specifice necesare pentru realizarea
procesului de planificare a mobilitatii urbane
durabile vor depasi capacitatile personalului lor. Desi
este o practicd obisnuitda aducerea de expertiza
externd pentru anumite sarcini tehnice, este de
asemenea important sa ne gandim la dezvoltarea de
expertiza In propria noastra organizatie si cooperarea
cu alti actori pe termen lung.

Scopul este de a acoperi cerintele imediate de
abilitati prin subcontractare daca este nevoie, dar si
de a dezvolta si pastra expertiza asupra planificarii
mobilitatii urbane durabile Tn propria noastra
organizatie.

OBIECTIVE

e Asigurati-va ca gama (largd) de abilitati necesare
pentru gestionarea si implementarea procesului
de planificare a mobilitatii urbane durabile este
disponibild la autoritatea dvs. locala si printre
actori.

e Echilibrati cerintele de abilitati pe termen scurt si
dezvoltati capacitatea in propria dvs. organizatie
si in comunitatea profesionala extinsa.

e Evaluati resursele financiare confirmate si cele
potentiale pentru realizarea procesului de
planificare si pentru masurile de implementare.

SARCINI

e Evaluati abilitatile disponibile la organizatia lider
si printre partile implicate. Asigurati-va ca toate
abilitatile de baza pentru planificarea mobilitatii
urbane durabile sunt luate in considerare. Vedeti
lista de mai jos.

e Elaborati un plan simplu de gestionare a
abilitatilor, care sa prezinte o strategie pentru

acoperirea lacunelor de abilitdati (de ex. prin
instruire, cooperare, subcontractare). Acest lucru
trebuie facut de cineva care cunoaste procesul
de planificare a mobilitdtii urbane durabile (daca
se poate in cooperare cu seful dvs. de resurse
umane).

e Definiti bugetul necesar pentru procesul de
elaborare al planului de mobilitate urbana
durabila si asigurati aprobarea politica.

e Evaluati cadrul bugetar probabil pentru
implementarea masurii. Luati in considerare
oportunitatile de finantare locale, regionale,
nationale si ale UE. Aceasta va fi probabil doar o
estimare aproximativa in aceasta etapa, dar va va
ajuta sa ramaneti realisti

ACTIVITATI DINCOLO DE CERINTELE ESENTIALE

e Cooperarea fintre organizatiile responsabile
pentru a acoperi potentialele lacune de abilitati.

e Implicare a partenerilor externi (de ex.
consultanti, universitati) pentru a acoperi
lacunele de abilitdti daca este nevoie).

e Recrutare: In cazul lipsei de abilitati, ganditi-va s3
angajati pentru sarcini specifice oameni ce
provin dintr-un mediu ce nu are legatura cu
transportul, (de ex. marketing). Acest tip de
“gandire neconventionald” ajuta la aducerea
unei perspective noi care este parte cheie a
planificarii mobilitatii urbane durabile. Ganditi-va
de asemenea sa combinati resursele diferitilor
actori pentru a finanta personalul (vedeti
exemplul Aachen, peste 2 pagini).

SINCRONIZARE S| COORDONARE

e Sa fie luate Tn considerare din start, fiind
esentiale pentru constituirea echipei care va fi
implicata in procesul real de planificare

LISTA DE VERIFICARE

v Abilitatile si resursele financiare necesare pentru
procesul de planificare sunt analizate.

v Planul de management al abilitatilor este
intocmit.

v Bugetul pentru realizarea procesului de
planificare a mobilitatii urbane durabile este
aprobat politic.

v Cadrul bugetar probabil pentru implementarea
masurii este evaluat.
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DETALII ASUPRA SARCINILOR

Abilitati manageriale
Identificati cerintele de aptitudini de baza Abilitati tehnice
Abilitati operationale
N
Abilitati

Profilul organizatiilor responsabile (deficite si

puncte forte) Motivatie (organizatii si indivizi)

Cooperare
N2
Optiuni de management al abilitatilor
v J
Instruire Conocimientos especializados
N v N N J
Interna Externa Cooperare Recrutare Subcontractare
N N N2 N2 N
Resurse financiare disponibile
N2
Calendarul planificarii SUT (Tranport urban durabil — n.t.)
N

Plan de management al abilitatilor

(Schitd modificatd de la proiectul PILOT 2007, www.pilot-transport.org/)
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Abilitati manageriale (necesare in intregul proces de planificare a mobilitatii urbane durabile)

Managementul proiectului (inclusiv legaturi politice)

Management tehnic

Management financiar

Managementul personalului (inclusiv gestionarea echipelor multidisciplinare alcatuite din personal intern si extern)

Abilitati tehnice (necesare in intregul proces)

Planificare urbana si planificarea transportului

Alte politici sectoriale importante (economice, sociale, de mediu)

Cunostinte de baza despre politicile altor niveluri — regional, national, UE

Abilitati operationale Elemente conexe/ Activitate
(Necesare pentru anumite activitati)

Implicarea actorilor si cetatenilor Activitatea 2.4 Planificati implicarea actorilor si cetatenilor
Elementul 4. Elaborati o viziune comuna

Activitatea 9.3 Creati proprietatea planului

Activitatea 10.2 Informati si angajati cetatenii (implementarea

masurilor)
Dezvoltare, monitorizare si evaluare a Elementul 3. Analizati starea mobilitatii si elaborati scenarii
indicatorilor indicators Elementul 5. Stabiliti prioritati si obiective masurabile

Elementul 8. Tncorporati monitorizarea si evaluarea in plan

Colectarea si analizarea datelor Elementul 3. Analizati starea mobilitatii si elaborati optiuni
Elementul 8. Incorporati monitorizarea si evaluarea in plan

Modelare si elaborarea scenariilor Activitatea 3.2 Elaborati scenarii

Informare si relatii publice, marketing Activitatea 2.3 Planificati implicarea actorilor si cetatenilor
Elementul 4. Elaborati o viziune comuna si implicati cetatenii
Activitatea 9.3 Creati proprietatea planului

Activitatea 10.2 Informati si angajati cetatenii (implementarea
masurilor)

Contabilitate Activitatea 2.4 Conveniti asupra planului de lucru si a acordurilor de
management
Activitatea 7.2 Preparati un plan de actiune si de buget

Sursa: Manualul complet Pilot 2007, tabel modificat, www.pilot-transport.org/index.php?id=48
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EXEMPLE

BRISTOL, ANGLIA: MANAGEMENTUL ABILITATILOR
IN PLANUL COMUN DE TRANSPORT LOCAL

Consiliile implicate in elaborarea Planului comun de
transport local pentru aria urbanda extinsda a
Bristolului pretuiesc managementul abilitatilor, prin
instruiri si o abordare multidisciplinara a muncii, ca
pe un factor esential pentru asigurarea planificarii de
calitate in transporturi.

Pentru mai multe detalii vedeti Anexa C.

OREBRO, SUEDIA: PROMOVAREA UNUI NOU MOD
DE GANDIRE

Orebro a infiintat o unitate speciald in cadrul
administratiei pentru a facilita implementarea
transportului urban durabil si a constientiza angajatii
si politicienii. Au fost organizate seminarii, axate pe
nevoia redusa pentru masini, cu ajutorul amenajarii
teritoriului ca mijloc de introducere a unui mod de
gandire nou, mai holistic.

Pentru mai multe detalii vedeti anexa C.
FRANTA: RESPONSABILITA]'I PENTRU ELABOARAREA
PDU (PLANS DE DEPLACEMENTS URBAINS)

Autoritatea pentru Transport Urban (AOTU)
responsabila prin lege pentru elaborarea si
implementarea unui PDU solicita adesea ajutor de la
diferiti actori, inclusiv agentii de dezvoltare urbana,
consultanti privati si centre regionale de cercetare in
transporturi (CETEs).

Pentru mai multe detalii vedeti anexa C.
FRANTA: COSTURILE ELABORARII DE PDU

Costurile elaborarii unui PDU difera mult si depind de
domeniul de aplicare al PDU, de disponibilitatea
planurilor si studiilor existente, natura planului avut
n vedere si de asistenta externa necesard. in Franta,
autoritatile cheltuiesc in general intre 200.000 si
400.000 EUR pe elaborarea unui PDU. Aceste calcule
nu sunt insa intotdeauna complete si anumite costuri
ascunse, sau costuri acoperite de subventii externe
nu sunt incluse Tn aceste cifre.

Sursa: Rupprecht Consult, in baza GART, 2010: Plan
de Déplacements Urbains: Panorama 2009, Paris,
avril 2010.

AACHEN, GERMANIA: CAMERA DE COMERT Sl
INDUSTRIE FINANTEAZA UN MANAGER DE
MOBILITATE

ntr-un efort unic (in Germania) de a grupa resursele
financiare pentru a realiza managementul mobilitatii,
se finanteaza un manager de mobilitate cu norma
partiald, de catre departamentul de mediu al
orasului Aachen cu doua treimi si de catre camera de
industrie si comert cu o treime.

Pentru mai multe detalii vedeti anexa C.
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ARGUMENT

Sincronizarea reprezintd o cheie a succesului.
Activitatile din procesul de elaborare a planului de
mobilitate urbana durabild depind unele de altele —
iar interdependentele trebuie traduse cu grija intr-o
secventa logica a tuturor sarcinilor necesare pentru
finalizarea procesului (de ex. identificarea
problemelor nainte de discutarea obiectivelor) si
armonizate cu conditiile locale.

De asemenea este esential sa se ia in considerare
activitati continue de planificare si de elaborare a
politicilor atunci cand stabilim sincronizarea
procesului de planificare. Perioadele electorale,
procesele legislative sau alte activitati de planificare
pot influenta procesul de planificare prin influenta
lor asupra contextului institutional (de ex.
schimbarea factorilor de decizie, schimbarea
legislatiei).

OBIECTIVE

e Tncorporati conceptul planului de mobilitate
urbana durabild Tn practica curenta de
planificare.

e Strdduiti-va sa armonizati sincronizarea
procesului de planificare cu diferite procese
decizionale tehnice si politice (de ex. strategii
globale, planuri sectoriale, alegeri). Identificati
ferestrele de timp pentru coordonarea cu
planificarea mobilitatii urbane durabile.

e Faceti posibila o planificare realista a intregului
proces de planificare a mobilitatii urbane
durabile.

e Creati o imagine de ansamblu a programului
general al procesului de planificare a mobilitatii
urbane durabile (preparare, schitare, validitate/
orizont, implementare, verificare) si descrieti
interdependentele temporale dintre toate
sarcinile

e Reduceti la minim riscurile cu privire la
sincronizare.

SARCINI

Straduiti-va sa fincadrati complet planificarea
mobilitatii urbane sustenabile in programul de
dezvoltare si implementare a altor politici si
strategii existente (atat globale cat si sectoriale).

Alegeti un interval de timp adecvat pentru
elaborarea unui cadru strategic si operational
pentru procesul de planificare: 1-3 ani (partial
precedand si partial suprapunandu-se cu
procesul de planificare). Timpul necesar pentru
aceasta va depinde in mare masura de
experienta in procesele de planificare, de
structurile institutionale, contextul politic si de
“cultura planificarii” pe plan local.

Stabiliti un calendar pentru procesul de
planificare a mobilitatii urbane sustenabile: intr-
un caz ideal 1,5 ani (in functie de conditiile cadru
si de experienta poate fi mai lung).

Luati in considerare ferestre decizionale (de ex.
alegeri). Tn lunile dinaintea alegerilor poate fi
dificil sa Tnaintam rapid. Asta poate influenta
sincronizarea procesului de planificare.

Continuati sa implementati masuri de “castig
rapid” pe perioada crearii cadrului strategic si
operativ pentru planul de mobilitate urbana
durabila si pe perioada procesului de planificare.
Asta va ajuta la evitarea impresiei de inactivitate
si va fi foarte important pentru factorii
decizionali care au nevoie sa arate cd lucreaza
pentru dezvoltarea unei mobilitati urbane
durabile. Masurile de “castig rapid” ar trebui sa
fie masuri pe termen scurt care pot fi
implementate relativ rapid, au o vizibilitate buna,
contribuie la obiectivele de durabilitate si nu vor
pune in pericol o abordare integrata de
planificare pentru planul de mobilitate urbana
durabila.

Alegeti o perioadda de timp adecvata pentru
implementarea masurilor: 3-10 ani (de ex. in
functie de tipul masurii si sincronizarea cu
fluxurile de finantare).

Construiti la timp sistemul de evaluare si
actualizare a planului dupa adoptarea acestuia.
Verificati si actualizati cel putin odata la 5 ani.
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Calendar indicativ pentru SUMP (Plan de
mobilitate urbana durabila — n.t.)

e Cadru strategic si operativ (1-3 ani)

e Proces de planificare (1,5 ani) (caz ideal,
poate dura mai mult)

e Implementarea masurilor: 3-10 ani (pe
perioada pregatirii si planificarii exista
posibilitatea de a include masuri de “castig
rapid”

e Verificare cel putin odata la 5 ani (ideal la 2
ani)

ACTIVITATI DE DEPASESC CERINTELE ESENTIALE

e Straduiti-va sa integrati in strategiile mai largi, pe
termen lung. Anumite orase si/sau regiuni au o
strategie de dezvoltare locala pe termen lung cu
o perspectiva de 20-30 de ani, elaborata de
exemplu in cadrul procesului Agenda 21. Daca
este disponibila o asemenea strategie aceasta
poate oferi orientare pentru planul de mobilitate
urbana durabild prin definirea unor obiective
generale.

e 1n mod ideal, verificarea si actualizarea planului
de mobilitate urbana durabild ar trebui facuta la
fiecare 2 ani (in functie de experientd si
capacitate).

SINCRONIZARE $1 COORDONARE

e De la inceput — sincronizarea procesului definita
fnainte de demararea procesului de planificare.

e Reglarea continua a sincronizarii pentru activitati
specifice (de ex. comunicate de presa, calendarul
intalnirilor).

LISTA DE VERIFICARE

v Calendarul de baza realist pentru procesul de
planificare a mobilitatii urbane durabile si
implementarea masurii sunt pregatite.

v Calendarul aprobat de catre factorii decizionali.

PENTRU INFORMATII SUPLIMENTARE

Proiectul GUIDEMAPS (2002-2004) Volumul 2 al
manualului GUIDEMAPS “Fise informative” ofera
informatii despre managementul timpului in
procesele deschise de planificare (pp. 22-23).
wWww.osmose-os.org/documents/316/
GUIDEMAPSHandbook_web[1].pdf

EXEMPLE

FRANTA: EXEMPLU DE SINCRONIZARE PENTRU
ELABORAREA PDU

Elaborarea unui PDU este un exercitiu lung de
reflectie, planificare si programare. Tn schema
urmatoare se prezinta diferitii pasi impreuna cu un
calendar ipotetic. Trebuie retinut cd, in medie, o
autoritate locala are nevoie de 36 de luni pentru a
elabora si obtine aprobarile pentru un plan.
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CALENDAR IPOTETIC PENTRU PREGATIREA PDU iN
FRANTA

Pasi pregatitori si de elaborare | Calendar/Luna
Analiza prealabila Lunile 1-2
nfiintare unui grup de lucru
local, definirea perimetrelor Lunile 3-4
juridice.
Definirea unui plan de lucru si
(daca e nevoie) asistenta Lunile 5-7
externa
Analiza si interpretare Lunile 8-10
Definirea actiunilor Lunile 11-13
Programare si evaluare Lunile 14-17
Formalizarea proiectului de .
. L Lunile 18-20

PDU si recunoasterea juridica
Consultare oficiala si ancheta .

. Lunile 21-13
publica
Includerea potentialelor

e Luna 24
modificari
Aprobarea finala a PDU Luna 24

Sursa: Rupprecht Consult based on GART, 2005b: Les
Plans de Déplacements Urbains, Bilan et
Perspectives, Paris, 2005.

ARGUMENT

Identificarea partilor implicate in mobilitatea urbana
si intelegerea rolului lor potential si a pozitiei lor in
proces sunt importante pentru atingerea obiectivelor
generale ale planificarii mobilitatii urbane durabile.
Asta poate ajuta la identificarea posibilelor conflicte
si coalitii Tntre actori si modul cum acestea pot afecta
procesul dvs. de planificare din punct de vedere al
acoperirii geografice, integrarii politicilor,
disponibilitatii resurselor si legitimitatii generale.
Acest lucru este necesar pentru a elabora moduri
adecvate de a trata cu actorii dominanti sau cu cei
slabi precum si cu pozitiile intermediare.

OBIECTIVE

e Creati o baza solida pentru o cooperare durabila
intre toate grupurile de actori.

e |dentificati posibile sinergii sau conflicte intre
actori.

e Dezvoltati capacitatea de organizare pentru
pregatirea si implementarea planului dvs

SARCINI

e Identificati toti actorii relevanti precum si
obiectivele, puterea, capacitatea si resursele de
planificare ale acestora (de ex. cu ajutorul unui
instrument de cartografiere a actorilor).

e |dentificati actorii mai slabi care ar putea avea
nevoie de imputernicire.

e Straduiti-vd sa realizati o coalitie a planificarii
incluzand toti actorii — pe cat posibil evitati
conflictele severe cu unul sau mai multi actori
puternici. Schitati o strategie simpla de
coordonare a actorilor pentru a ghida aceasta
sarcina.
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SINCRONIZARE S| COORDONARE LISTA DE VERIFICARE

e De la bun inceput — identificarea si analizarea v Grupuri de interese identificate: Grupuri de
partilor interesate. interese primare, actori cheie, intermediari.

e Reevaluati dacda apar modificari in grupul v Analiza constelatiei de actori este realizata.
actorilor

v Strategia de baza pentru coordonarea actorilor
este elaborata.

DETALII ASUPRA SARCINILOR

e Pentru a avea o imagine completa, trebuie distinse trei tipuri de actori in functie de pozitia lor de putere
in cadrul procesului:

e Grupuri primare de interese: Cine va fi afectat in cele din urma — pozitiv sau negativ de catre noile masuri
de transport (de ex. cetdtenii in general, diferite grupuri sociale sau profesionale, anumite cartiere,
domenii de afaceri, organizatii individuale)?

e Actori cheie: Cine are responsabilitate politica (primari, consilieri, alte niveluri ale autoritatii)? Cine are
resursele financiare (fonduri publice si private)? Cine are autoritatea (de domeniu sau teritoriald)? Cine
detine abilitatile si expertiza (administratiile publice, universitati, sectorul privat) — in domeniul
transportului si cele conexe (utilizarea terenurilor, mediu, educatie, sanatate, turism etc.)?

e Intermediarii: Cine implementeaza politicile de transport (PT si operatorii de infrastructura, administratiile
publice, politia etc.)? Cine realizeaza activitatile majore de transport (transportatorii de marfuri, porturile,
aeroporturile etc.)? Cine reprezinta grupurile pertinente de interese (asociatii, camere, cooperative,
retele)? Cine informeaza si raporteaza asupra transportului (autoritati, operatori, mass media locald)?

Tn plus, luati in considerare rolul campionilor locali existenti — indivizi cheie care pot juca un rol semnificativ in
mobilizarea resurselor, crearea de aliante etc. datorita abilitatilor lor personale si a recunoasterii de care se
bucurd printre actorii locali. In practic, aceste persoane pot avea o influentd extraordinard asupra procesului,
atat pozitiva cat si negativa, asa ca rolul lor necesita o evaluare strategica timpurie. Evident ca identificarea
actorilor nu este o sarcina ce poate fi finalizata odata si pentru totdeauna de la inceputul procesului de
planificare. Este nevoie mai degraba sa fie reluata Tn mod repetat atunci cand scenariile si optiunile de politici
devin mai concrete iar implicatiile pentru actori pot fi evaluate mai exact. Chiar si pentru unii actori cheie, o
re-evaluare se poate dovedi necesara ca si consecinta a circumstantelor schimbate (de ex. privatizarea unui
operator national de cdi feroviare).

Sursa: Manualul PILOT 2007 — versiune completd,
www.pilot-transport.org/index.php ?id=48
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GRUPURI DE INTERESE TIPICE IMPLICATE IN PROIECTE DE TRANSPORT (BAZAT PE GUIDEMAPS)

Guvern/Autoritati

Companii / Operatori

Comunitati/Cartiere

Altii

Autoritati locale

Orase invecinate

Autoritatea de transport local

Politia rutiera

Alte organisme de transport
local

Alte organisme ale autoritatii
locale

Politicieni

Alti factorii de decizie

Organizatii partenere

Manageri de proiect

Personal profesionist

Servicii de urgenta

Directori din domeniile
sanatatii si sigurantei

Uniunea Europeana

Ministerul transporturilor

Alte ministere nationale

Guvernul regional

Operatori din transporturi

Consultanti in transporturi

Companii de car-sharing

Operatori de inchirieri
biciclete

Alti furnizori de mobilitate

Asociatii nationale de afaceri

Marii angajatori

Finantatorii privati

Companii internationale/
nationale

Companii regionale/locale

Asociatii locale de business

Micile intreprinderi

Comerciantii cu amanuntul

Servicii de utilitati (de ex.
electricitate, telecom)

Ingineri/contractori

ONG-uri nationale de mediu

Asociatii ale automobilistilor

Sindicate

Mass media

Forumuri ale autoritatii locale

Organizatii ale comunitatii
locale

Grupuri de interese locale

Grupuri de ciclisti/pietoni

Grupuri de utilizatori ai
transportului public

Utilizatorii sistemului de

Cetateni

Vizitatori

Cetateni din orasele
invecinate

Oameni cu dizabilitati

Proprietari de terenuri

Personalul din transporturi

Parinti/copii

Varstnici

Institutii de cercetare

Universitati

Institutii de formare

Experti din alte orase

Fundatii

Sursa: bazat pe Manualul GUIDEMAPS 2004,
www.osmose-0s.orq/documents/316/GUIDEMAPSHandbook web[1].pdf
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INSTRUMENTE

Dupa ce au fost identificate grupurile de interese, trebuie analizate constelatiile dintre acesti actori. Aceasta analiza
trebuie bazatd pe o lista cu diferite criterii sau atribute relevante pentru cazul respectiv, de ex. interes, putere,
influenta reciproca, coalitii etc. Astfel puteti afla care sunt obiectivele fiecarui actor, care sunt agendele lor ascunse si
daca acestia se considera ca si “castigatori” sau “pierzatori” daca se implementeaza un anumit proiect. Obiectivul
analizei sistematice a constelatiilor de actori este de a obtine o imagine clara a conflictelor de interese sau a
potentialelor coalitii si de a fi capabili sa stabilim mai bine clusterele de actori care pot manifesta diferite niveluri de
interese, capacitati si interes pentru aspectul in cauza. Asta se poate face de exemplu prin elaborarea unei “Matrice
Influenta-interes”, care grupeaza actorii dupa nivelul lor de influentd/importanta:

Matrice Influenta-interes

Influenta redusa Influenta puternica

- o Grupul de actori cu cea mai mica  Util pentru formulare deciziilor si a
Miza redusa .. T .

prioritate opiniilor, intermediere
Grupul de actori importanti, care

. . . Cel mai critic grup de actori
au poate nevoie de imputernicire

Miza ridicata

Sursa: UN-Habitate: Tools to Support Participatory Urban Decision Making, Nairobi, 2001, p. 24. disponibile la:
www.unhabitat.org/pmss/listitemDetails.aspx?publication/D=1122

Ghidul DISTILLATE privind munca in parteneriat (Forrester 2008) ajuta specialistii din transporturi sa identifice actorii
cheie si grupurile de interese cheie de care pot avea nevoie pentru a se consulta sau lucra cu ei. Acest ghid include o
lista utila cu 19 factori de succes pentru lucrul cu alte grupuri. Arata ca parteneriatele merg cel mai bine acolo unde
exista sprijin politic si legislativ, unde agentiile si actorii recunosc obiective comune si unde exista o traditie a muncii
comune, ca punct de plecare. Ghidul ofera de asemenea cativa “arbori decizionali” pentru a permite specialistilor sa
se gandeasca la modul cum vor sa lucreze cu altii.

Sursa: John Forrester, The DISTILLATE Guide to Cross-sectoral and Intra-organisational Partnership Working for
Sustainable Transport Decision Making, 2008, disponibil la
www.distillate.ac.uk/outputs/D1%20quide%20to%20partnership %20working %20(14-04-08).pdf
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PASUL 2: DEFINITI
PROCESUL DE
ELABORARE Sl
DOMENIUL DE
APLICARE AL PLANULUI

Procesul de elaborare a planului de mobilitate
urband durabila trebuie sa fie adaptat la situatia
locala. Asta include ca pas crucial definirea
domeniului geografic de aplicare al planului, care in
mod ideal ar trebui sda se adreseze aglomeratiei
urbane functionale. Cooperarea actorilor si
integrarea politicilor sunt alte domenii care trebuie
abordate Tn aceasta faza, care ar trebui incheiata cu
un acord asupra planului de lucru si acordurilor de
management.

ARGUMENT

Un plan trebuie sa se refere la un anumit teritoriu
pentru care se efectueaza. Cea mai adecvata
acoperire teritoriala trebuie convenita de catre
partile interesate. Pe de o parte, trebuie tinut cont
de zona pentru care sunt responsabile autoritatile
regionale sau locale respective. Pe de altd parte,
trebuie sa tina cont de tiparele actuale de mobilitate,
ideal prin acoperirea aglomeratiei functionale (de ex.
zona de calatorie la locul de munca) si tindand seama
de importanta cuplarii retelei de transport local cu
coridoarele de transport pe distante lungi.
Asigurarea unei integrari perfecte a conexiunilor de
distanta lunga (de ex. Retelele Transeuropene -
TENSs) cu ultimul kilometru urban este de asemenea
esentiald pentru competitivitatea aglomeratiilor
urbane. Acordul politic asupra responsabilitatilor si
perimetrului de planificare adecvat este o cerinta
esentiald pentru planificarea mobilitatii urbane
durabile.

OBIECTIVE

e Definiti perimetrul de planificare, in mod ideal
prin integrarea interdependentelor spatiale
functionale si a fluxurilor de trafic (de ex. zona
de cdlatorie la locul de munca).

e Identificati organismul/organismele adecvate
pentru a prelua conducerea procesului de
planificare.

e Obtineti o decizie la nivel politic pentru a aproba
acoperirea geografica si organizatia lider.

e  Asigurati-va ca aceasta conexiune cu coridoarele
de distante lungi este si pe agenda cu activitatile
planului.

SARCINI

e Analizati tiparele de transport si perimetrele
organizationale. Includeti si legaturile catre
coridoarele de transport pe distante lungi.

e Implicati actorii cheie si autoritatile in perimetrul
de planificare prevazut si straduiti-va sa obtineti
acorduri oficiale asupra domeniului de aplicare
geografic al activitatilor de planificare.
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e Sa aveti o abordare deschisa si transparenta de
la bun finceput, asigurand implicarea tuturor
autoritatilor interesate.

e Asigurati comunicarea si schimburile regulate
intre autoritatile relevante.

e Negociati responsabilitatea globala pentru plan.

e Daca nu este pe deplin posibil sa definiti
perimetrul de planificare orientat spre
aglomeratia urbana functionald, incercati cel
putin sa aveti o cooperare buna cu toti actorii in
privinta provocarilor care pot fi abordate doar la
nivelul aglomeratiei urbane. Asta poate pleca de
la cooperarea existenta sau poate Tnsemna
practici noi (de ex. proceduri formale, precum
planuri de utilizare comuna a terenurilor, sau
informale precum grupurile de lucru).

ACTIVITATI CE DEPASESC CERINTELE ESENTIALE

e Creati o echipa puternica, cu personal
permanent din cadrul tuturor autoritatilor si
raportati regulat tuturor factorilor decizionali si
politicienilor cheie.

e Asigurati acoperirea tuturor zonelor ce au
legatura cu impactele majore socioeconomice si
de mediu.

SINCRONIZARE S| COORDONARE

e De la bun inceput — este necesar un acord
fnainte de a demara procesul oficial de
planificare a mobilitatii urbane durabile.

LISTA DE VERIFICARE

v Zona cea mai adecvata pentru planul de
mobilitate urbana durabila este identificata.

v S-a obtinut acordul pentru acoperirea geografica.
S-a obtinut acordul pentru rolurile si
responsabilitatile de baza ale autoritatilor si
politicienilor.

v S-acreat echipa de planificare.

v Acordul politic semnat si adoptat de toate
consiliile municipale.

EXEMPLE
ANGLIA: PLANURI COMUNE DE TRANSPORT LOCAL

in Anglia, Planul de Transport Local (LTP) este o
cerinta statutara stabilita de Legea Transporturilor
din 2000. Responsabilitatea pentru elaborarea si
livrarea LTP cade fin sarcina Autoritatii pentru
Transportul Strategic care poate fi un consiliu
judetean, Autoritate Unitara, Consiliul London
Borough sau Autoritatea de Transport Integrat.
Planul de Transport Local West Midlands 2011-2016
precum si Parteneriatul Planului de Transport Local
West Yorkshire sunt exemple vii de cooperare
institutionalda Tn planificarea mobilitatii urbane
durabile.

Pentru mai multe detalii vedeti Anexa C.

FRANTA: PLANS DE DEPLACEMENTS URBAINS
(PDUS)

Elaborarea de PDU este bine Tncorporata in cultura
planificarii urbane din Franta. Entitatea responsabila
pentru elaborarea acestor planuri de mobilitate este
autoritatea de transport urban (Autorité
organisatrice de transport urbain (AOTU)). Aceasta
este adesea o autoritate metropolitana, o autoritate
de transport public, sau, in unele cazuri, o
municipalitate. intinderea geografics este limitatd de
zona de servicii de transport public. Tn circa 80% din
planurile de mobilitate urbana durabild, planul este
elaborat si gestionat de autoritatea metropolitana.

Sursa: Rupprecht Consult, bazat pe «Plan de
Déplacements Urbains»: Panorama 2009, GART,
Paris, April 2010 (p. 9).

BRUXELLES, BELGIA: EXPERT AJUTA COMPANIILE SA
GANDEASCA DIFERIT

Portul Bruxelles a angajat un expert intern in
transporturi pentru a ajuta companiile care folosesc
sau doresc sa foloseasca caile navigabile, cu sfaturi si
informatii utile pentru a-si organiza fluxurile de
transport in mod diferit si a realiza o schimbare
modala catre mijloace de transport mai prietenoase
cu mediul.

Sursa: www.portdebruxelles.be/fr/61/Expert-en-
transport
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ARGUMENT

Un neajuns principal al planificarii transportului
urban din ziua de astazi este lipsa de coordonare
intre politici si organizatii, mult dincolo de integrarea
modurilor de transport (de ex. coordonare cu
planificarea utilizarii terenurilor, protectia mediului,
incluziune socialda, egalitate de sanse, dezvoltare
economicad, sigurantd, sanatate, educatie, tehnologia
informatiei). Abordarea acestui deficit reprezinta o
provocare majora pentru planificarea mobilitatii
urbane durabile, dar este si o sursa principala de
inovare si ameliorare.

OBIECTIVE

e Recunoasteti interactiunile dintre schimbarile
structurilor urbane (densitate, functii, tipare
socioeconomice, ecosisteme) si mobilitate.

e Luati In considerare legaturile intre diferitele
mijloace de transport si nu le abordati individual.

e Stabiliti panificarea mobilitatii si transportului ca
pe un domeniu de politici comune, care serveste
cu adevdrat diferitele nevoi ale societatii —
economice, sociale, de mediu — si nu ca un scop
in sine.

e Definiti cat de durabil pot fi integrate planificarea
mobilitatii urbane durabile si alte politici la nivel
local, regional, national si european.

SARCINI

e \Verificati planurile care ar putea avea impact
asupra mobilitatii urbane, de ex. planurile
nationale si regionale (> legat de Activitatea 1.2
“Evaluati impactul nivelului regional/national”),
inclusiv planurile de la alte domenii de politici la
nivel local, planuri ale companiilor de transport
si planuri ale municipalitatilor invecinate.

e |dentificati cerintele de coordonare si potentialul
la toate domeniile si nivelurile de politici
relevante. Spre exemplu relatia dintre
planificarea utilizarii terenurilor si transport.
Impactul transporturilor trebuie luat in
considerare in procesul de planificare al utilizarii
terenurilor pentru a maximiza utilizarea
circulatiei durabile spre noile dezvoltari.

e \Verificati daca scopurile si obiectivele planurilor
sprijina sau contrazic obiectivele de mobilitate
urbana durabild. Ar putea exista un conflict, de
exemplu, daca un plan de ameliorare a sanatatii
promoveaza activitatea fizica doar prin sportul
organizat, spre deosebire de sporirea plimbarilor
si ciclismului de zi cu zi.

e Abordati deschis si transparent cooperarea intre
actori de la bun inceput, asigurand implicarea
actorilor din diferite domenii de politici (de ex.
diferite departamente administrative).

e Dezvoltati actiuni comune in cooperare cu actori
din alte domenii de politici, Tn special n
domeniile cele mai apropiate de mobilitate
(utilizarea terenurilor, energie, mediu, dezvoltare
economica, incluziune sociald, sanatate si
siguranta). Faceti eforturi pentru modificarea
politicilor si practicilor sectoriale si/sau creati noi
domenii de activitate.

e Asigurati comunicarea regulata si schimburile
intre autoritatile relevante (si Tn interiorul
autoritatilor, de ex. prin intalniri regulate intre
planificatorii de la transporturi si de la utilizarea
terenurilor).

e Asigurati-va ca sunt luate Tn considerare
legaturile dintre diferitele mijloace de transport
si ca intermodalitatea devine o tema in cadrul
planului de mobilitate urbana durabilda. Asta
include legaturi catre coridoarele de transport pe
distante lungi precum reteaua de transport
transeuropeana (pentru detalii vedeti: http://
ec.europa.eu/transport/infrastructure/
index_en.htm).

SINCRONIZARE S| COORDONARE

e De lainceput, ca activitate continua

LISTA DE VERIFICARE

v Legaturi politice relevante identificate (sinergii si
conflicte).

v Optiunile interne pentru integrarea politicilor
evaluate

v Dialog realizat cu toti actorii interesati, n
legatura cu posibilitatile de integrare.

v S-a stabilit prioritizarea initiala a optiunilor de
integrare.

v S-au specificat evaluarea si prioritizarea conform
cu rezultatele avansate ale elaborarii scenariului
(> Activitatea 3.2)
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EXEMPLE

WEST MIDLANDS, ANGLIA: GRUP DE LUCRU CU
ANGAJATI COMUNI

Centro, Autoritatea de Transport Integrat din West
Midlands, a condus elaborarea Planului de Transport
Local West Midlands (LTP) 2011-2016. S-a infiintat un
Comitet LTP lunar pentru a supraveghea elaborarea
planului si a se asigura ca acesta este Tn concordanta
cu alte agende politice locale, regionale si nationale
si ca raspunde la nevoile cetatenilor. Comitetul era
format din politicieni locali si angajati locali de la
toate autoritatile locale din West Midlands. Aceste
autoritati locale sunt responsabile pentru
planificarea utilizarii terenurilor, autostrazi si
sanatate publica si asigura astfel legaturi puternice
cu alte sectoare din afara transporturilor.

Sursa: Steven Keeley, Centro - West Midlands
Integrated Transport Authority

REGIUNEA KOUVOLA, FINLANDA: GRUP DE LUCRU
INTERSECTORIAL

n regiunea Kouvola a fost infiintat un grup de lucru
intersectorial care isi desfasoara munca in baza unui
acord fintre toate partile relevante pentru a
implementa politicile de trafic in armonie cu planul
sistemului regional de transport. Grupul initial, cu
reprezentanti de la Consiliul Regional, Administratia
Drumurilor din Finlanda, Administratia Cailor Ferate
Finlandeze, Oficiul de Stat si toate cele sapte
municipalitati din regiune a fost extins ulterior
pentru a include si serviciile regionale de sanatate
publica si centrul regional public de mediu, precum
si cetatenii si alti actori relevanti.

Pentru mai multe detalii vedeti Anexa C.

BUDAPESTA, UNGARIA: INCADRAREA PLANULUI DE
MOBILITATE IN CADRUL GENERAL DE POLITICI
MUNICIPALE

Budapesta elaboreaza un nou plan de mobilitate
urbana bazat pe principii de planificare a mobilitatii
urbane durabile. Noul plan este complet integrat in
cadrul mai larg de politici si {ine cont de schimbarile
recente in guvernanta transporturilor si de noile
prioritati de dezvoltare in vremuri de criza
economica.

Pentru mai multe detalii vedeti Anexa C.

ILE-DE-FRANCE: LOGISTICA ORASULUI — O NEVOIE
SPECIALA PENTRU O ABORDARE INTEGRATA

Pe parcursul elaborarii PDU lle-de-France, regiunea a
infiintat un “organism de concertare” aducand
laolalta toti actorii relevanti: transportatori, companii
de transport, camere de comert si industrie,
departamente de stat, orasul Paris, oficiul de
planificare regional si agentia nationala de mediu
ADEME. Sarcina “organismului de concertare” a fost
sa incurajeze si finanteze proiectele inovative de
logistica urbana, sa lege intre ele mijloacele de
transport si sa sprijine centrele de distributie
multimodale.

Pentru mai multe detalii vedeti Anexa C.
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ARGUMENT

Colaborarea cu actorii/partile interesate este
considerata ca practica obisnuita — dar adesea doar
anumiti actori au un cuvant de spus in planificare.
Este esential sa fie implicate toate tipurile de actori
n tot procesul de planificare, raspunzand la cerintele
lor specifice. Asta ajuta la legitimizarea planului si la
imbunatatirea calitatii sale. Implicarea actorilor
sprijind elaborarea unui plan mai eficace si mai
eficient (costuri). Este nevoie de o strategie dedicata
pentru implicarea actorilor, bazandu-se pe diferite
formate si tehnici cand discutda cu autoritatile,
companii private, organizatii din societatea civila, sau
cu totii la un loc. Cetatenii sunt un subgrup special
de actori. Implicarea lor in planificare este o datorie
fundamentala a autoritatilor locale pentru a asigura
legitimitatea si calitatea procesului decizional.
Implicarea cetatenilor in planificare este si o cerinta
prevazuta de directivele UE si conventiile
internationale 5.

OBIECTIVE

e Asigurati o implicare bine structurata a actorilor
relevanti prin stagii cheie ale procesului de
planificare.

e Creati o cultura transparenta a planificarii,
bazata cel putin pe comunicare si consultare in
mod regulat.

e Incurajati si permiteti cetatenilor s3 se informeze
si sa participe la dezbatere.

e Elaborati solutii durabile si sustinute care vor
ameliora calitatea vietii pentru fiecare cetatean,
si creati o proprietate publica extinsa asupra
procesului de planificare.

e Consolidati vitalitatea societatii civile si cultural
politica locala.

e Imbunatatiti calitatea, eficacitatea, eficienta
(costurilor), transparenta, acceptanta si
legitimitatea globale a planificarii mobilitatii
urbane durabile.

SARCINI

e |dentificati reperele si instrumentele adecvate
pentru implicarea actorilor si cetatenilor.

e Fiti constienti de faptul ca implicarea actorilor si
cetatenilor este un element obligatoriu al unui
plan de mobilitate urbana durabila bun, dar fiti
atenti la grupurile de lobby care pot bloca
procesul.

e Elaborati un plan de comunicare, care sa includa
o strategie si un calendar de angajament precum
si o strategie globala pentru activitatile de PR
(inclusiv implicarea mass media). Includeti in
strategia dvs. cel putin informarea proactiva a
publicului (de ex.: dvs. abordati publicul si nu
invers) si implicare a grupurilor cheie de interese
in intregul proces, dar faceti eforturi pentru o
implicare mai interactiva, daca se poate (vedeti
sectiunea de mai jos “Activitati dincolo de
cerintele esentiale”).

e Oamenii cu nevoi speciale nu trebuie priviti doar
ca beneficiari, ei trebuie implicati in procesul de
planificare.

e Stabiliti activitatile de implicare ca parte a
practicilor standard.

ACTIVITATI CE DEPASESC CERINTELE ESENTIALE

e Planificati implicarea mai activa a actorilor si
cetatenilor cu o gama mai larga de instrumente
participative pe toata perioada procesului (de ex.
vizite de studiu, evenimente cu actorii interesati,
forum pe internet, grupuri de discutii cu
cetateni).

e Ganditi-va sa lucrati impreuna cu actorii cheie
intr-un “grup de coordonare” permanent,
explicandu-le clar procesul de planificare de la
bun Tnceput; asta fi ajuta sa inteleaga clar pe ce
sa 1si bazeze sfaturile si 1i ajutd sa ia cele mai
bune decizii posibil.

e Infiintati o “cutie de rezonantd” (tehnicd) a
actorilor intermediari importanti (operatori de
transport, reprezentantii grupurilor de interese,
dezvoltatori privati sau specialisti externi/
administratii externe). Organizati in mod regulat
intalniri formale si/sau informale sau informari
pentru a informa actorii sau pentru a cere
feedback pentru stabilirea cadrului pentru
deciziile cheie.

. Largiti aria implicarii actorilor la mai multe
grupuri, inclusiv grupuri de interese si de lobby
(dar asigurati-va ca discutiile critice sunt bine
moderate).
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INTREBARI DE ABORDAT iN CADRUL UNEI
STRATEGII DE ANGAJAMENT

Exista patru intrebari principale legate de proces
de care trebuie sa tinem seama cand pregatim o
strategie de angajament.

e De ce? De ce se realizeaza procesul de
angajament? Cum va influenta el strategia/
schema?

e Cine? Cine ar trebui implicat in procesul
decizional? Cum pot fi identificati acesti
oameni?

e Cum? Cum va fi realizat angajamentul? Ce
instrumente si tehnici trebuie utilizate?

e Cand? Cand ar trebui sa aiba loc diferitele
activitati? Cand nu este oportun sa se ia
angajamentul?

e Asigurati transparenta maxima si permiteti un
proces decizional mai democratic si participativ
de-a lungul intregului proces de planificare
(conventia Aarhus).

® Pentru orasele avansate: Implicati actorii in mod
activ Tn coordonarea si gestionarea planului de
mobilitate urbana durabild. Implicati cetatenii in
mod activ in procesul decizional.

SINCRONIZARE S| COORDONARE

e Finalizati planificarea principalelor activitati de
implicare Tnainte de demararea procesului de
planificare.

e Implicati actorii si cetatenii de-a lungul intregului
proces de planificare, dar Tn special in
identificarea problemelor (>Activitatea 3.1),
elaborarea de scenarii (>Activitatea 3.2),
dezvoltarea unei viziuni (> Activitatea 4.1),
obiective (> Activitatea 5.1), tinte (> Activitatea
5.2), masuri (Activitatile 6.1, 6.2, 6.4), elaborarea
unui plan de monitorizare(> Activitatea 8.1),
crearea proprietatii (> Activitatea 9.3),
managementul si comunicarea implementarii
planului (> Activitatile 10.2 si 10.3) si verificarea
rezultatelor si identificarea noilor provocari (>
Activitatile 11.2 si 11.3).

LISTA DE VERIFICARE

® Planificarea diferitelor strategii de implicare este
finalizata.
* Planul de comunicare este elaborat si aprobat.

PENTRU INFORMATII SUPLIMENTARE
PROIECTUL GUIDEMAPS (202-2004)

Volumul | al manualului GUIDEMAPS include o
introducere la principalele aspecte ale
angajamentului (p. 26). Volumul 2 contine fise
informative detaliate asupra aspectelor cheie (pp.
28, 32, 58) si asupra a 32 de instrumente diferite de
angajament, explicand scopul acestora, ca si
utilitatea si aspectele practice aferente lor (p. 80).

Website: www.osmose-os.org/documents/316/
GUIDEMAPSHandbook web[1].pdf

TOOLKIT DE METODE PARTICIPATIVE — MANUALUL
SPECIALISTULUI (2006)

Publicat de Fundatia Regele Baudoin si Institutul
Flamand pentru Stiinta si Evaluare Tehnologica
(ViWTA), acesta este un set practic de instrumente
pentru demararea si gestionarea proiectelor
participative, ce include participarea cetatenilor si
implicarea actorilor.

Website: www.kbs-frb.be/publication.aspx?
id=178268&LangType=1033

EXEMPLE

GENT, BELGIA: PLAN DE COMUNICARE

Orasul Gent a avut un ,plan de comunicare” scris de
managerul de PR si aprobat de Colegiul Primarilor si
Varstnicilor (College van burgemeester en
schepenen) la inceputul fiecarui an, stabilind astfel
clar care va fi strategia de comunicare pe urmatorul
an.

Sursa: Manualul PILOT 2007 — versiunea completd,
www.pilot-transport.org/index.php 2id=48

ABERDEEN, UK: CASTIGATORUL PREMIULUI PENTRU
PLANUL DE MOBILITATE URBANA DURABILA SE
AXEAZA PE PARTICIPAREA CETATENILOR S
ACTORILOR

Aberdeen a devenit primul castigator al Premiilor
Comisiei Europene pentru Planuri de Mobilitate
Urbana Durabild Tn anul 2012, axandu-se tematic pe
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participarea cetdtenilor si actorilor. Aberdeen a
utilizat toate instrumentele posibile pentru a se
conecta la cetateni si actori. Au lucrat cu studii online
si pe hartie, publicatii, pagini web si medii sociale,
oferind un pachet extraordinar de canale de
comunicare.

Pentru mai multe detalii vedeti Anexa C.

ODENSE, DANEMARCA: COMUNICAREA CU ACTORII
SI CETATENII

Consiliul orasului a decis sa faca planul de mobilitate
si trafic al orasului cat de vizibil posibil in presa locala
si la evenimentele publice. Acesta a primit propriul
website unde a publicat toate procesele verbale ale
sedintelor, deciziile politice si stiri relevante si, de trei
ori pe parcursul elaborarii planului, consiliul a afisat
postere in oras informand cetatenii despre acest
lucru. Odense a realizat si un manual despre
planificarea traficului directionat catre actorii locali
precum companiile si organizatiile din oras si alte
grupuri mari de utilizatori (asociatii de ciclism,
retaileri, cluburi si asociatii sportive reprezentand
varstnicii si pe cei cu mobilitate redusa.)

Pentru mai multe detalii vedeti Anexa C.

EINDHOVEN, OLANDA: PLANIFICAREA IMPLICARII
ACTORILOR $I CETATENILOR

“Maakt mee!” sau “Cooperati!” este un program
executiv pentru participarea cetatenilor initiat de
orasul Eindhoven pentru a ameliora guvernanta
interactiva si a intari cetatenia activa. Aplica un
amestec de metode pentru a imbunatati cooperarea
cu cetatenii ncurajandu-i si abilitdandu-i sa fie
implicati activ in orasul , sectorul sau cartierul lor.

Pentru mai multe detalii vedeti Anexa C.

ERFURT, GERMANIA: IMPLICAREA CETATENILOR IN
ELABORAREA PLANULUI DE TRANSPORT LOCAL

Primul plan de transport local din Erfurt -
(Verkehrsentwicklungsplan — VEP) a fost adoptat in
1994, la doar 4 ani dupa reunificarea Germaniei.
Eforturile administratiei de a implica rezidentii Tn
elaborarea planului — o abordare noua pentru
rezidentii din fosta Republica Democrata Germana —
a trezit la inceput foarte putin interes din partea
cetatenilor. Totusi, Erfurt a continuat cu tot mai mult
succes eforturile de a implica cetatenii si actorii.
Acest exemplu arata ca dureaza si este nevoie de un

anumit nivel de persistenta pentru a reusi implicarea
cetatenilor si a altor actori.

Pentru mai multe detalii vedeti Anexa C.

BUDAPESTA, UNGARIA: CONSULTAREA ACTORILOR
PENTRU PROGRAMUL ,,INIMA BUDAPESTE!”

“Inima Budapestei” este un program complex de
reinnoire urband care vrea sd revitalizeze centrul
istoric al orasului, impovarat de trafic si deteriorat.
Faza initiala a inclus construirea unei axe de trafic
linistit de 1,7 km. Acoperirea in presa a fost
deosebita iar actorii interesati au fost informati si
consultati prin diverse mijloace de implicare — un
exemplu fiind contributiile la elaborarea proiectului
care au fost facilitate prin “Asociatia Inima
Budapestei”, un ONG care reprezenta interesele
rezidentilor locali.

Pentru mai multe detalii vedeti Anexa C.
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INSTRUMENTE

Oferirea si colectarea informatiei

Materiale tiparite cu informatii publice

O scrisoare

Anunturi, notite si semne
Pliante si brosuri

Fise informative

Buletine informative
Rapoarte tehnice

Telefon si radiodifuziune

Tehnici de telefonie
Emisiuni radio si TV locale

Internet

Tehnici de internet
Forumuri pe web

Persoane pentru sondaje

Chestionare
Interviuri cu persoane cheie

Angajament interactiv

Evenimente informative

O expozitie

Un centru de informatii

O sesiune de informare si briefing
Tntalniri publice

Evenimente tematice

Angajarea grupurilor de interese selectionate

Vizite in comunitate si de studiu
Focus grupuri

Ateliere

Jurii cetatenesti

Grupuri tehnice de lucru

Angajarea grupurilor mari

O conferinta cu partile interesate

Un eveniment de viziune asupra transportului
Evenimente de weekend

Planificare pentru metoda Real

Evenimente in aer liber

Angajarea grupurilor “dificil de atins”

Format special pentru implicarea lor

Minoritati etnice

Oameni cu dizabilitati

Tineri i varstnici

Oameni cu grad de educatie scazut
Oameni apatici

Sursa: Manualul Guidemaps 2004, Volumul 1, p. 64,
www.osmose-os.org/documents/316/GUIDEMAPSHandbook _web[1].pdf
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ARGUMENT

Elaborarea si implementarea unui plan de mobilitate
urbana durabila este un proces complex. Desi un
plan de mobilitate urbana durabila pleaca de la
practicile de planificare existente, aceste practici ar
putea avea nevoie de revizuire si optimizare. S-ar
putea sa fie necesara si abordarea unor sarcini noi si
de a se lucra dincolo de limite. Aceste acorduri de
management trebuie aprobate politic pentru a crea
“siguranta actiunii”. Toti actorii ce au un rol in
elaborarea si implementarea planului trebuie sa
inteleaga clar cine ce si cand face. Un document ca
planul de lucru ar trebui sa indice toate etapele
necesare pentru elaborarea planului de mobilitate
urbana durabila.

OBIECTIVE

e Clarifica si formalizeaza rolurile actorilor si
contributiile lor cu resurse.

e Creeaza “siguranta”
planificare.

pentru procesul de

e Asigurd transparenta procesului de planificare.

e Asigurd o buna coordonare intre toate activitatile
de planificare.

e Faciliteaza un proces eficient de planificare,
utilizand optim resursele disponibile.

e Abordeaza diferite tipuri de riscuri ale
planificarii.

SARCINI

e Asigurati-va ca exista mandat si sprijin politic clar
pentru planul dvs. de mobilitate urbana durabila.

e Numiti un coordonator cu responsabilitati si
resurse pentru a organiza munca.

e Pregatiti un plan general de lucru pentru
procesul de planificare, indicand toate etapele
necesare si asigurand aprobarea din partea
politicului. Pastrati o anumita flexibilitate de a

modifica planul de lucru pe masura ce inainteaza
lucrarea.

e Elaborati strategii pentru depasirea barierelor si
exploatati la maxim fortele motrice ((> legate de
Activitatea 1.3. Realizarea autoevaluarii).

e Conveniti asupra procedurilor de management si
sarcinilor cu toti actorii responsabili pentru
sarcina planificarii (si in organizatia voastra).

e Evaluati riscurile si anticipati situatiile
neprevazute.

e Monitorizati progresul, impuneti implementarea
planului de lucru si/sau adaptati-va la schimbari.

SINCRONIZARE $| COORDONARE

e De la bun inceput — adoptarea planului de lucru
pentru procesul de planificare ca si etapa cheie.

LISTA DE VERIFICARE
v Existd mandat si sprijin politic pentru planul dvs.

¥ S-a numit coordonatorul procesului de
planificare.

v Strategia pentru managementul riscurilor si
managementul calitatii este conceputa.

v Planul de lucru pentru procesul dvs. de
planificare este elaborat si aprobat de politic.

PENTRU INFORMATII SUPLIMENTARE
PROIECTUL GUIDEMAPS (2002-2004)

Volumul 1 al manualului “Concepte si Instrumente”
ofera un cadru pentru un management bun al
proiectului si un proces decizional bun (pp. 30.33).

Volumul 2 “Fise informative” trateaza mai amanuntit
managementul resurselor (FS 11, pp. 26-27) si cum
sa depasim barierele din procesul de management
(FS 31, p. 66).

www.osmose-os.orqg/documents/316/
GUIDEMAPSHandbook web[1].pdf
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PASUL 3: ANALIZATI
SITUATIA MOBILITATII
S| ELABORATI SCENARII

Ultimul pas al unei bune pregatiri pentru planul de
mobilitate urbana durabild este analizarea situatiei
mobilitatii si elaborarea de scenarii ale posibilelor
situatii viitoare de mobilitate. Asta ofera baza pentru
stabilirea de obiective intr-un mod rational si
transparent. Ca prima activitate, este necesara o
analizé aprofundata a problemelor si oportunitatilor
din domeniul transportului urban si al mobilitatii.
Aceasta este o etapd importanta deoarece
alimenteaza elaborarea diferitelor scenarii. Aceste
scenarii ajuta la Tmbunatatirea ntelegerii noastre
despre modul cum ar putea arata mobilitatea urbana
in viitor.

ARGUMENT

Tnainte de a decide politicile de viitor este esential s&
stiti unde va aflati in prezent. Tn transportul si
mobilitatea urband aceste cunostinte sunt adesea
foarte fragmentate si incomplete. Precum piesele
unui puzzle, datele si informatiile trebuie puse cap la
cap pentru a descrie ceea ce se intampla si pentru a
numi problemele aferente. Aceasta analizd este
esentiala pentru definirea politicilor adecvate si ne
da unitatea de referinta fata de care poate fi masurat
progresul. Analiza trebuie sa fie cat mai completa
posibil, dar trebuie sa fie si gestionabila cu resursele
date. Analiza trebuie sa includa si rezistenta
sistemelor de transport urban (de ex. capacitatea lor
de a absorbi stresul sau socurile) fata de evenimente
asteptate sau neasteptate (de ex. penurie de
energie, dezastre naturale), in special daca afecteaza
deciziile pe termen lung.

OBIECTIVE

e Furnizati o analiza cantitativa a starii actuale a
evolutiilor importante din mobilitate si
transporturi (de ex. documente de planificare,
situatii de trafic, accesibilitatea serviciilor si
facilitatilor, siguranta traficului, servicii de
transport public) atat pentru pasageri cat si
pentru marfa in aglomeratia urbana.

e Pregatiti o lista cu deficitele, problemele si
oportunitatile ce privesc transportul urban si
mobilitatea (de ex. accesibilitatea serviciilor,
siguranta in trafic, protectia climei, tipare de
utilizare a terenurilor si rezistenta fata de
evenimente asteptate si neasteptate).

e Dezvoltati o intelegere mai buna a ceea ce
trebuie sa stiti pentru a imbunatati planificarea.

e |dentificati disponibilitatea si calitatea datelor,
accesibilitatea si acoperirea sigura a cerintelor de
date pentru planul dvs.

e Pregatiti o analiza de referinta pentru a identifica
si prioritiza problemele cheie ce trebuie
abordate de plan.

SARCINI

e |dentificati si analizati documentele, procedurile
si politicile cheie ale planificarii, care sunt
relevante pentru procesul dvs. local de
planificare. Daca este util, procesul de planificare

RIENTARI - DEZVOLTAREA S| IMPLEMENTAREA UNUI PLAN DE MOBILITATE URBANA DURABILA 41



PASI SI ACTIVITATI - FAZA 1: PREGATIREA TEMEINICA

poate pleca de la planurile si strategiile
disponibile.

e |dentificati toate datele disponibile si evaluati
calitatea si accesibilitatea lor precum si
acoperirea sigura a cerintelor de date pentru
planul dvs. de mobilitate urbana durabila. Tineti
minte cerintele de date, de ex. pentru
construirea de scenarii, selectarea masurii si
monitorizare si evaluare (> legdturda cu
Activitatea 8.1. Asigurati monitorizarea si
evaluarea).

e Preluati datele disponibile, sintetizati continutul
lor si adunati date suplimentare pentru a umple
golurile importante din datele dvs. Datele pot fi
colectate in multe feluri. De exemplu tendintele
in numarul pietonilor pot fi determinate prin
numaratori anuale Tn puncte cheie din oras
(metoda utilizata de orasul York, UK), sau prin
efectuarea unui sondaj gospodaresc. Alegerea
metodei depinde de resursele disponibile,
dimensiunea orasului si nivelul de fiabilitate
necesar.

e Pentru orasele carora le lipsesc date suficiente:
Adunati un set minim de date despre transportul
urban si mobilitate si despre alte domenii care
influenteaza planul dvs. de mobilitate urbana
durabila. Aceste date trebuie sa se potriveasca
contextului local pentru a permite o analiza
onestad a starii.

e Selectati indicatori adecvati care descriu starea
transportului si mobilitatii in orasul dvs., axati pe
obiective cheie de politici (evitati sa creati
“morminte de date”). De exemplu, dacd unul
dintre obiectivele cheie este de a Tmbunatati
siguranta soselelor, atunci sunt necesare date
clare despre numarul si severitatea accidentelor;
ar fi de dorit si ceva date despre nivelul de
expunere la accidente a utilizatorilor de sosele
(de ex. dacd numarul pietonilor este stabil,
crescdtor sau descrescator — daca este
descrescator, acest lucru, si nu soselele mai
sigure, ar putea explica un numar redus de
accidente ce implica pietoni).

J Identificati posibile evenimente asteptate si
neasteptate care ar necesita consolidarea
rezistentei sistemului de transport urban.
Evenimentele care pot afecta deciziile pe termen
lung (de ex. penuria de combustibili fosili) ar

ACTIVITATI CE DEPASESC CERINTELE ESENTIALE

e Utilizati cunostintele actorilor cheie pentru a
obtine o perspectivd a politicilor sectoriale (de
ex. prin interviuri, intalniri).

e Furnizati date masurate atat pentru
accesibilitatea serviciilor si facilitatilor (de ex.
500 de oameni au acces la o farmacie pe o raza
de 500 m) cat si pentru trafic (de ex. kilometri pe
vehicul). Un principiu de baza al planului dvs. de
mobilitate urbana durabild ar putea fi obiectivul
unui acces mai bun cu trafic mai putin.

SINCRONIZARE S| COORDONARE

e Porniti de la bun inceput. Concluziile acestei
sarcini sunt o contributie importanta pentru
construirea scenariului (> Activitatea 3.2) si
pentru intregul proces de planificare.

LISTA DE VERIFICARI

v Indicatorii adecvati pentru descrierea starii au
fost selectati.

v Toate datele necesare au fost puse la dispozitie
de actorii interesati. (Daca nu sunt disponibile
destule date, incepeti cu ce aveti, dar schitati un
plan pentru umplerea golurilor de date).

v Verificarea si analiza sunt finalizate. Scenariul de
baza, fata de care se poate masura progresul,
este elaborat.

v Problemele cheie ce trebuie abordate de planul
de mobilitate urbana durabilda au fost
prioritizate.

PENTRU INFORMATII SUPLIMENTARE

ANGLIA: LTP3 ORIENTARI PENTRU CLARIFICAREA
OBIECTIVELOR SI SPECIFICAREA PROBLEMELOR/
PROVOCARILOR

Elaborarea orientarilor engleze pentru Planul de
Transport Local (LTP) confirma ca fiecare aglomeratie
urbana are nevoi foarte specifice cu privire la analiza
de stare. Totusi, ofera indicii despre ceea ce trebuie
luat Tn considerare pentru aceasta sarcina:

Clarificarea obiectivelor

Anglia se asteapta ca autoritdtile locale sa dezvolte
un LTP pe un cadru informat de catre obiectivele si
provocarile nationale, de obiectivele regionale
relevante si de orice obiective locale suplimentare.
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Obiectivele locale ar trebui sa fie sub forma de
rezultate dorite si ar trebui sa priveasca dincolo de
agenda de transport catre prioritati corporative mai
largi, precum in Strategia de Comunitate Durabila din
zona LTP. Transportul va fi vital pentru asigurarea
accesului oamenilor la servicii cheie. Abordarea de
clarificare a obiectivelor LTP este un prim pas
esential Tnainte de prioritizarea mijloacelor de
transport urmarite. Stabilirea obiectivelor asigura
consistenta in cadrul LTP.

Dupa stabilirea unui set de obiective, va fi de ajutor
sa alegem un set de indicatori de performanta si
finte care sa permita ca progresul spre aceste
obiective sa fie monitorizat si stimulat.

Specificarea problemelor/provocarilor

Dupa identificarea obiectivelor prioritare, LTP-urile ar
trebui sa ia Tn considerare dovezile privind
provocarile si problemele specifice care se refera la
aceste obiective. Fiecare autoritate locala se
confrunta cu un set unic de provocari, iar dezvoltarea
si Tntelegerea problemelor actuale si viitoare de
transport - si modul cum acestea se potrivesc cu
agenda corporativa mai larga — vor fi esentiale
pentru LTP. Aceste provocari vor alimenta elaborarea
si livrarea unui LTP. Provocarile si optiunile pentru
rezolvarea lor se pot referi nu doar la posibilele
schimbari in serviciile de transport, ci si la nevoia de
a mentine si asigura cea mai buna utilizare a
serviciilor si infrastructurii existente. Autoritatile ar
trebui sa identifice problemele si prioritatile in baza
unor dovezi si date clare, de exemplu:

* tendinte demografice si socioeconomice

* aspecte de mediu

® circumstante economice

® capacitatea infrastructurii de transport existente
* modele de deplasare si tarife de calatorie

® conectivitatea retelelor existente

® opiniile partilor interesate

Autoritatile ar trebui sa utilizeze datele disponibile
nu doar pentru a identifica provocarile ci si pentru a
analiza ce prioritati sa abordeze in perioada de
implementare a planului. Prin analizarea atenta a
problemelor si provocarilor din transportul local, va
fi mai usor de identificat oportunitatile si de gasit
solutii inovative. Instrumentele precum Accession
[software de planificare al accesibilitatii] vor fi
utilizate pentru identificarea nevoilor de
accesibilitate ale unei zone.

Sursa: Department for Transport, Guidance on Local
Transport Plans, July 2009 disponibil la: http://
webarchive.nationalarchives.gov.uk/
20110509101621/http:/www.dft.gov.uk/adobepdf/
165237/Itp-quidance.pdf /

ORIENTARI PENTRU INDICATORII DE TRANSPORT
DURABIL $I PLANIFICARE

Proiectul DISTILLATE, UK, Indicatori Tmbunatatiti
pentru transport durabil si planificare, Livrabila C1
Indicatori de transport durabil: Selectare si utilizare,
www.its.leeds.ac.uk/projects/distillate/outputs/

reports.php

ORIENTARI PENTRU METODOLOGIA REVIZUIRII DE
BAZA

Proiectul BUSTRIP 2007, Deplasare durabila— Ghid
pentru Planuri de Transport Urban Durabil, http://
www.movingsustainably.net/

EXEMPLE

HELSINKI, FINLANDA: ANALIZA DE STARE iN PLANUL
SISTEMULUI DE TRANSPORT DIN REGIUNEA
HELSINKI (HJL 2011)

Planul sistemului de transport din regiunea Helsinki
(HLJ 2011) este un plan strategic pe termen lung care
abordeaza sistemul de transport ca pe un intreg.
Pregatirea planului a Tnceput cu o analiza
aprofundata a mediului operational al sistemului de
transport din regiunea Helsinki (populatie, locuri de
muncd etc.), starea sistemului de transport si
comportamentul de deplasare al oamenilor, precum
si impactul de mediu al traficului. Analiza de stare a
fost completata cu un studiu de trafic si mai multe
alte studii. in baza acestei analize de stare, au fost
identificate provocarile si amenintarile majore
pentru sistemul de transport.

Pentru alte detalii consultati Anexa C.

TURKU, FINLANDA: METODOLOGIA VERIFICARII DE
BAZA iN PROIECTUL BUSTRIP

Turku a realizat o autoevaluare si a organizat un
exercitiu de evaluare reciproca ce a ajutat
planificatorii locali sa inteleagd mai bine starea
orasului si provocarile ulterioare. O echipa locala a
adunat si confruntat date si a tras concluzii in baza
datelor de referinta din sursele existente. Echipa a
realizat un raport de autoevaluare de 108 pagini,
rezumat apoi in 17 pagini pentru uzul comunicarii
interne si a disemindrii rezultatelor catre actori si
presa. Raportul a fost trimis si unei echipe de
evaluare reciproca, care a cristalizat Tn final
provocarile mobilitatii urbane din Turku.

Pentru alte detalii consultati Anexa C.
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ARGUMENT

Scenariile ajuta actorii sa Inteleaga mai bine efectele
combinate probabile pe care planul de mobilitate
urbana durabila le va avea. Prin ilustrarea diferitelor
situatii de viitor, ele permit s3a se evalueze
independent consecintele tendintelor actuale,
masurile deja programate si noile alegeri de politici.
Examinarea efectelor acestor diferite scenarii va
permite sa stabiliti obiective realiste pentru
indicatorii de rezultat (> vedeti Activitatea 5.2).

OBIECTIVE

e Dezvoltarea de scenarii alternative care permit
discutii despre strategii complexe pentru
dezvoltarea pe viitor.

e Stimuleaza discutiile asupra alternativelor de
politici si a impacturilor acestora.

e Sporeste proprietatea si acceptanta largita a
strategiilor care vor fi implementate.

SARCINI

e Descrieti diferite scenarii intr-un mod cantitativ
si calitativ.

e Un scenariu de continuare a practicilor curente
descrie evolutia Tn cazul Tn care se
implementeaza actiunile programate deja.

e Diferite scenarii de politici alternative descriu
evolutiile care rezulta din alegerea diferitelor
politici si masuri.

e Evaluati interdependentele dintre tendintele
sectoriale: transport, utilizarea terenurilor,
dezvoltare economica si a mediului, demografie
etc. Identificati intr-un mod de baza sinergiile,
potentialul pentru integrare si efectele negative
ale tendintelor sectoriale. Un exemplu de efect
de consolidare ar fi utilizarea unei flote mai
curate de transport public care ar putea sustine
reducerea emisiilor pentru punctele fierbinti
dintr-o zona cu taxare a aglomerarii. Un efect
negativ ar pute fi implementarea izolata a noilor
locatii “park&ride” (parcare si ciclism — n.t.), care
pot declansa noi dezvoltari urbane in loc de
reducerea traficului auto.

e Luati In considerare rezistenta sistemului de
transport la evenimente asteptate si
neasteptate.

e Utilizati tehnici adecvate precum modelarea sau
analizele pur cantitative bazate pe judecata
expertilor sau a rezultatelor anterioare pentru a
sprijini elaborarea de scenarii si evaluarea.
Alegeti tehnici de modelare adecvate la
instrumentele de politici utilizate in plan, la
nivelul de dezvoltare a strategiei planului si la
dimensiunea si contextul geografic al zonei
acoperite. Cautati solutii eficiente ca si costuri:
Modelele complexe si scumpe genereaza de
obicei previziuni mai precise si pot fi justificate in
situatiile in care beneficiile potentiale pentru
plan sunt mari; schemele sau planurile mai mici
pot fi si ele bazate pe experiente de succes din
contexte urbane similare, din impacturi
probabile din alte studii de modelare sau solutii
de proiectare a retelelor/strazilor.

e Analizati pentru a stabili care strategie serveste
viziunii (> Activitatea 4.1).

e Stimulati discutiile cu actorii cheie asupra
alternativelor de politici si a impactului acestora.

ACTIVITIES ACTIVITATI CE DEPASESC CERINTELE
ESENTIALE

e Aplicati strategii de implicare mai largi pentru
actori in elaborarea scenariului pentru a spori
proprietatea larga a strategiei care va fi retinuta
pentru implementare.

e Elaborati un scenariu de inactiune: acesta
descrie evolutia daca nu se face nimic (doar
predictia tendintelor exogene). Acesta ofera
argumente suplimentare pentru discutii.

SINCRONIZARE S| COORDONARE

e Urmeaza analizei de stare.

e Elaborarea scenariilor insoteste elaborarea unor
viziuni (> Activitatea 4.3), obiective (>Activitatea
5.1) si tinte (> Activitatea 5.2) comune.

LISTA DE VERIFICARE

v Scenariul de inactiune elaborat (calitativ si
cantitativ).

v Scenariul de continuare a practicilor curente
elaborat (calitativ si cantitativ).

v Scenariile diferitelor politici alternative descrise
(calitativ si cantitativ). Alegeti scenariul care
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serveste viziunea in modul cel mai eficient si
eficace.

v Sunt aplicate tehnici adecvate pentru a sprijini
elaborarea si evaluarea scenariului.

PENTRU INFORMATII SUPLIMENTARE

WEBSITE CU ORIENTARI PENTRU ANALIZA
TRANSPORTURILOR - WEBTAG (DFT, UK)

Sursa furnizeaza orientari detaliate pentru evaluarea
proiectelor de transport si consiliere mai larga
asupra scopului si realizarii studiilor de transport.
Ofera orientari utile pentru elaborarea de scenarii.

Trimitere web: www.dft.gov.uk/webtag/

PROSPECTS — UN GHID METODOLOGIC

Principalul obiectiv al PROSPECTS (2002 — 2003) a
fost sa ofere oraselor orientdrile de care aveau
nevoie pentru a genera o utilizare optima a
terenurilor si strategii de transport pentru a
raspunde la provocarea durabilitatii in cazurile lor
particulare. Ghidul metodologic, destinat
specialistilor, oferda informatii despre estimarea
impacturilor (pp. 66-80). Un capitol separat este
destinat tehnicilor de vizualizare (pp. 157-170).

Trimitere web: www.ivv.tuwien.ac.at/forschung/
projekte/international-projects/prospects-2000.html
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INSTRUMENTE

Sunt disponibile o serie de instrumente si tehnici de modelare pentru sprijinirea elaborarii si evaluarii de scenarii.
Modelele de transport au ca scop reprezentarea interactiunii dintre cerere si oferta in transporturi, pentru a
prognoza si compara ceva ce nu exista inca (de ex. scenarii de viitor) Tn termeni cantitativi. Estimarile calitative ale
posibilelor efecte ale masurilor testate de mobilitate si ale solutiilor de proiectare in contexte urbane similare pot fi
folosite si ele pentru aplicatii mai rapide si la scara mica.

Modelele de transport nu reprezinta neaparat solutia optima pentru analizarea scenariilor. Necesita timp, resurse si
date pentru a fi instituite si utilizate. De aceea, daca nu sunt conditii adecvate, pot fi recomandabile tehnici calitative
sau unele mai simple cantitative deoarece elaborarea unui instrument de modelare poate duce la pierdere de timp si
bani. Cu toate acestea trebuie retinut faptul ca un model bine realizat va genera raspunsuri mai fiabile. Bazarea
deciziilor de politici pe o metodologie naiva de evaluare pentru a economisi bani si timp in faza de elaborare poate
duce la risipirea mult mai multor bani daca se aplicd o politica gresita — in special cand este vorba de politicile de
infrastructura. Modelele de transport pot fi distinse dupa capacitatile lor operationale:

®* Modele unimodale: prognoza de crestere a cererii este exogena, deoarece se ia in considerare doar un mod de

transport (de ex. transport privat) iar modelul este axat pe alegerea rutei;

Modele multimodale: se iau in considerare mai multe moduri de transport (de ex. masini private, transport
public, ciclism etc.); prognoza de crestere a cererii in functie de mod este exogena iar interactiunile modelate
sunt limitate la competitia pentru utilizarea unei retele comune (de ex. masini private si autobuze circuland pe
aceleasi sosele)

Modele in patru pasi: cresterea cererii generale de transport este estimata endogen iar alegerea dintre modurile
alternative este modelata si ea endogen. Modificarile |a locatiile generatorilor de cerere (de ex. gospodarii) si a
atractorilor de cerere (de ex. locuri de munca) sunt modelate exogen;

Modele integrate de transport si utilizare a terenurilor: pe langa capacitatea modelelor in patru pasi, se ia in
considerare feedback-ul dintre sistemul de transport si alegerea locatiilor, precum modificarile de locatie a

generatorilor de cerere si atractorilor de cerere care sunt modelate exogen;

Modele de microsimulare: simulare instant a fiecarui vehicul luand in considerare elemente de comportament,
aspectul geometric al infrastructurii si nivelul de congestie.
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Tabel: Alegerea celui mai adecvat model de transport necesita evaluarea a mai multor aspecte precum: problema de
abordat, dimensiunea mediului de elaborare a politicilor, gradul de acuratete si nivelul de detaliu (spatial, analitic) a
rezultatelor asteptate, disponibilitatea datelor si resursele disponibile pentru elaborarea sa.

Obiectiv/domeniu de aplicare Instrument de modelare disponibil

¢ modele integrate de transport si utilizarea
terenurilor
¢ Modele in patru pasi

Utilizarea terenurilor si amenajarea teritoriului
(planuri strategice, SUMP)

e Modele integrate de transport si utilizare a
Planificarea transportului urban (de ex. SUMP, terenurilor
planuri de trafic) ¢ Modele in patru pasi

e Modele multimodale

Planificarea serviciilor de transport public (de ex

o . e Modele unimodale
planificarea rutelor, frecvente, tarife)

Studii de fezabilitate (de ex. prognoza traficului

‘- “ ) ¢ Modele unimodale
pentru o noud infrastructura de autostrada)

Design (e.g. design of a roundabout) ¢ Modele de microsimulare

Modelele multimodale si cele integrate, de transport si utilizare a terenurilor, pe de o parte si modelele de
microsimulare pe de alta parte reprezinta cele doua extreme ale gamei celor mai utilizate instrumente de modelare
pentru planificarea transportului urban.

Modelele integrate de transport si utilizare a terenurilor sunt instrumente mai complete si mai puternice pentru
planificarea urbana strategica, mai ales daca ne intereseaza dezvoltarea pe termen lung. Acestea permit evaluarea
interactiunii dintre un sistem de transport si un sistem socioeconomic si teritorial in cadrul planificarii strategice a
politicilor si a investitiilor Tn transporturi. De obicei se pot adapta la aplicatii foarte diferite din punct de vedere al
segmentelor de cerere, a sectoarelor economice, modelelor de transport si sistemul de zonare.

Pe de alta parte, modelele de microsimulare pot reproduce mobilitatea vehiculard la scara microscopica si
interactiunea ei cu o descriere detaliatd a caracteristicilor geometrice a retelei de drumuri, inclusiv latimea soselei,
numarul de benzi, sincronizarea semafoarelor, diametrul sensurilor giratorii etc. Simularea cererii de trafic, realizata
dinamic pentru o perioada data, permite modelului sa estimeze ambuteiajul si sa calculeze timpurile de asteptare la
intersectii, puncte de virare etc. Acest tip de instrument de modelare este, prin urmare, de un interes deosebit
pentru evaluarea solutiilor detaliate de proiectare in portiuni limitate ale retelei urbane (> Activitatea 10.1).

Ocazional se utilizeaza modele unimodale si multimodale pentru a aborda aspecte referitoare la traficul pe sosele,
presupunand un anumit volum de cerere. Masurile precum inaugurarea de noi sosele sau limitari de trafic sunt tipice
in domeniul modelelor unimodale.

Modelele in patru pasi extind domeniul de aplicare al analizei la schimbarea mijloacelor si permit studierea unei
game mai largi de politici inclusiv stabilirea preturilor pentru soselele urbane, tarifele de transport urban, scheme de

“park&ride - parcheaza si calatoreste”, alternative suplimentare de transport (de ex. o noua linie de tramvai).

Sursa: TRT TRASPORTI E TERRITORIO, Simone Bosetti, Patrizia
Malgieri, Cosimo Chiffi

RIENTARI - DEZVOLTAREA S| IMPLEMENTAREA UNUI PLAN DE MOBILITATE URBANA DURABILA 47



PASI SI ACTIVITATI - FAZA 1: PREGATIREA TEMEINICA

EXEMPLE

WEST YORKSHIRE, ANGLIA: SCENARII IN PLANUL
LOCAL DE TRANSPORT

Pentru Planul de Transport Local (LTP) 2006-2011, s-a
utilizat modelul de transport strategic din West
Yorkshire (STM) pentru a prognoza rezultatele unui
numar de potentiale scenarii de baza. STM a luat in
considerare prognoze de schimbari viitoare ale
populatiei, detinerea de masini, ocuparea fortei de
munca, preturile combustibililor si cresterea
gospodariilor. Acesti factori s-au aplicat global sau pe
zonad unde a fost necesar.

Fiecare scenariu a reprezentat o combinatie diferita
de scheme de capital si abordari de politici, livrabile
potential prin al doilea LTP. Rezultatele disponibile
ale STM au fost folosite ca “imputerniciri” pentru a
permite evaluarea performantei fata de alegerile
preferate identificate n consultare. Rezultatele
scenariilor strategiei de baza alternative au fost luate
in considerare cu atentie in raport cu obiectivele si in
combinatie cu alte criterii. Implicatiile evaluarilor si
analizei din Leeds au indicat cd, pentru a gestiona
cresterea si congestia traficului si a asigura
conectivitatea necesara pentru competitivitatea
economica, strategia de transport trebuia sa caute sa
utilizeze in cel mai bun mod infrastructura existenta
si sa dezvolte folosirea alternativelor la masina.
Strategia de baza a implicat investitii mari in
transportul public impreuna cu masuri de gestionare
a cererii.

Sursa: Manualul PILOT 2007 — versiunea completa:
www.pilot-transport.org/index.php 2id=48

West Yorkshire Local Transport Plan:
www.wyltp.com/currentplan

ZARAGOZA, SPANIA: SCENARII PENTRU
MOBILITATEA URBANA A ORASULUI IN PLANUL DE
MOBILITATE DURABILA

Zaragoza a elaborat un plan integrat de mobilitate
numit ‘Plan de Movilidad Sostenible’, care viza
cresterea ponderii transportului public si a mobilitatii
individuale nepoluante. Unul dintre scenarii s-a bazat
pe un viitor concentrat in special pe trenurile si
tramvaiele suburbane. Alte scenarii s-au referit la
zonele pietonale, statii intermodale, gestiunea
parcarilor, bilete integrate, ciclism si calitatea
serviciilor. Tn scenariul biletelor de céilitorie
integrate, impacturile au fost evaluate din punctul de
vedere al utilizatorilor, operatorilor si administratiei.
Scenariile au fost destinate pentru a ajuta la
stabilirea actiunilor care ar trebui eventual realizate
in cadrul planului.

Pentru mai multe detalii consultati Anexa C.
PARMA, ITALIA: ELABORAREA DE SCENARII

n 2005, Municipalitatea Parma a demarat un proces
de planificare integrata a transportului urban si
utilizarii terenurilor, alcatuita dintr-un plan de
mobilitate urbana (PUM) (similar cu un plan de
mobilitate urbana durabila), un plan de trafic urban
(PGTU) si un plan de utilizare a terenurilor (PSC).
Elaborarea celor doua planuri de transporturi ( PUM
si PGTU) impreuna a fncurajat autoritatea sa
exploreze conexiunile dintre actiunile pe termen
scurt promovate de PGTU si politicile de gestionare a
cererii si proiectele de infrastructurd, care sunt parte
a PUM.

Pentru mai multe detalii consultati Anexa C
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PASUL 4: DEZVOLTATI O
VIZIUNE COMUNA

Acum sunteti pregatiti sa incepeti pasii principali ai
elaborarii unui plan de mobilitate urbana durabila.
Dezvoltarea unei viziuni comune este unul dintre
pilonii fiecarui plan de mobilitate urbana durabila.
Asigura baza pentru toti pasii urmatori care va defini
tinte si masuri concrete. Viziunea poate fi elementul
de ghidare doar daca este larg acceptata de catre
actori si cetateni; de aceea este esential sa cream o
proprietate comuna asupra viziunii.

ARGUMENT

n ce fel de oras vrem s& trdim? Cum va diferi fat3 de
alte orase? Acestea sunt intrebari centrale la care
trebuie raspuns printr-un exercitiu de viziune cu
implicarea tuturor actorilor. O viziune ofera
descrierea calitativa a viitorului urban dorit si
serveste la orientarea dezvoltarii de masuri adecvate
de planificare. Trebuie sa plaseze transportul si
mobilitatea inapoi in contextul mai larg al dezvoltarii
urbane si societale. Viziunea ar trebui preparata cu
luarea Tn considerare a tuturor perspectivelor
politice in cauzd, Tn special cadrele generale de
politici (de ex. Agenda21, plan strategic), planificarea
urbana si spatiala, dezvoltarea economica, mediul,
incluziunea social3, egalitatea de sanse, sanatatea si
siguranta.

Planul de mobilitate urbana durabild ar trebui bazat
pe o viziune pe termen lung asupra dezvoltarii
transportului si mobilitatii pentru intreaga
aglomeratie urbana, care acopera toate modurile si
formele de transport: public si privat, de pasageri si
de marfuri, motorizat si nemotorizat, deplasare si
parcare.

OBIECTIVE

e Conveniti cu actorii interesati asupra unei viziuni
comune — un obiectiv pe termen lung pentru
dezvoltarea transporturilor si mobilitatii n
aglomeratia urbana ca element calduzitor pentru
procesul de planificare.

e Consolidati identitatea comunitatii locale si
proprietatea comuna asupra viziunii.

e Explicati clar valoarea politica a unui plan de
mobilitate urbana durabild si asigurati
angajamentul actorilor cheie si a factorilor
decizionali.

e Extindeti perspectiva dincolo de transporturi si
mobilitate, de ex. la calitatea vietii, sanatate si
utilizarea terenurilor.

e Stabiliti prioritati si orientati procesul decizional
viitor.
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SARCINI
e Creati un grup reprezentativ responsabil pentru
dezvoltarea viziunii (vedeti exemplul Vision

Board la pagina urmatoare).

e Elaborati si oferiti informatii de baza actorilor (de
ex. despre politici, rezultatele analizei).

e Pregatiti, tineti si continuati ateliere si intalniri cu
actorii (diferite formate si dimensiuni >vedeti
Activitatea 2.3 pentru imaginea de ansamblu
asupra formatelor).

e Elaborati un proiect de viziune si discutati-l cu
actorii.

e Publicati viziunea intr-un format usor de inteles.

ACTIVITATI CE DEPASESC CERINTELE ESENTIALE

e Implicati activ cetatenii in dezvoltarea viziunii (de
ex. prin intalniri sau ateliere).

SINCRONIZARE S| COORDONARE

e Construieste pe > Activitatea 3.1. Pregatiti o
analizd a problemelor si oportunitatilor si 3.2.
Dezvoltati scenarii.

e Pregatirea viziunii se exerseaza timp de mai
multe luni. Dezvoltarea dureaza cateva
saptamani.

LISTA DE VERIFICARI

v Consiliul de viziune infiintat.

v Primul proiect al viziunii elaborat.

v Proiectul discutat cu actorii.

v Acord asupra versiunii finale a viziunii.

v Rezultatele vizuale publicate in format atractiv

EXEMPLE

CAMBRIDGESHIRE, ANGLIA: DECLARATIE DE
VIZIUNE

“Crearea de comunitati unde oamenii doresc sa
trdiasca si munceasca: acum si in viitor”. Strategia
pentru o Comunitate din Cambridgeshire stabileste
viziunea pentru Cambridgeshire. Viziunea sa este ca
judetul Cambridgeshire sa fie un judet cu comunitati
puternice, In crestere, prospere si inclusive, sprijinite
de servicii publice excelente, unde oamenii pot sa-si
atingd potentialul, sa duca o viatd mai lunga si mai
sanatoasa si sa influenteze procesul decizional. LTP
sprijina aceasta viziune si va ajuta la realizarea ei.

Sursa: Cambridgeshire Local Transport Plan 2011 —
2026, Policies and Strategy,
www.cambridgeshire.gov.uk/NR/rdonlyres/
81A57E02-48D8-4C24-862F-B42A900F70D8/0/
LTP3PoliciesandStrateqgy.pdf

LILLE, FRANTA: CONSTRUIREA VIZIUNII

in Lille, procesul PDU a inceput dupd marea miscare
de regenerare urbana din anii 1990. Investitiile mari
au abordat problema regenerarii terenurilor
dezafectate in Roubaix si Tourcoing. Tn acelasi timp,
terminalul retelei TGV (primul proiectat in afara
centrului orasului) a creat sansa de stabilire a unui
cartier complet nou, Euralille. Dezvoltarea Euralille
ca nod de transport public care deserveste nu doar
traficul international, dar si transportul public
national, regional si local si sublocal, nu a fost parte a
planului de transport local detaliat.

Aceste evolutii au stabilit cadrul pentru o viziune a
unui oras puternic economic, cu un profil
international si european. Aspectul crearii unui oras
atractiv se afla printre obiectivele prioritare. Acest
lucru merge impreund cu o viziune bine dezvoltata
asupra renovarii spatiilor publice — in principal
mediul de trafic. Una dintre intrebarile strategice
ridicate a fost alegerea dintre dezvoltarea fin
continuare a sistemului de metrou si o abordare
progresiva ce include transportul public de suprafata
(autobuz si tramvai). Orasul a optat pentru ultima
optiune, utilizand dezvoltarea transportului de
suprafata ca mijloc de restructurare si redistribuire a
spatiilor publice. in acest sens au fost introduce
concepte precum “linii de autobuz de inalta calitate”
si traintram(tren modificat pentru a rula pe linii de
tramvai —n.t.).

Sursa: Manualul PILOT 2007 — versiunea completa:
www.pilot-transport.org/index.php 2id=48
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GENT, BELGIA: “DE FIETS VAN TROJE” — VIZIUNE DE
MOBILITATE DE JOS iN SUS

Dezvoltarea de abordari noi pentru schimbarea
mobilitatii urbane, spatiilor publice si gandirii
oamenilor pentru a face din Gent un oras mai
locuibil pentru copiii lor in 2050 — acesta este
obiectivul “Transition Arena”, un grup de circa 25 de
oameni creativi din diferite medii, inclusiv tineri
antreprenori, cetateni, arhitecti si specialisti n
transporturi.

Pentru alte detalii consultati Anexa C.

BRUXELLES, BELGIA: PLAN STRATEGIC PENTRU
TRANSPORTUL DE BUNURI IN REGIUNEA CAPITALEI
BRUXELLES

n prezent se discutd un proiect al planului strategic

pentru transportul de marfuri in Regiunea Capitalei

Bruxelles. Planul porneste de la faptul ca 30% din

gazele cu efect de sera provin de la transportul de

marfuri.

Viziunea principald a planului este aceea de a se

ajunge la un lant de aprovizionare mai inteligent si

mai durabil in Regiunea Capitalei Bruxelles pana in

2020, benefic pentru toti actorii. Munca fin

parteneriat este unul dintre stalpii viziunii pentru o

aprovizionare urbana imbunatatita.

Aceasta viziune implica trei puncte:

* limitarea si optimizarea transportului rutier de
marfuri spre si dinspre oras;

® initierea unei schimbari modale de la sosea la
apa si cale ferata si un ultim kilometru urban cu
camioane verzi;

* facilitarea operatiunilor pentru transportatori si
companii de transport marfuri.

Tinta este de a elimina pana in 2050 emisiile de gaze

cu efect de sera ale transportului de marfuri si a

reduce miscarea vehiculelor de livrare cu 30%.

Sursa: Bruxellesmobilité, 2012: Plan Stratégique pour
le transport de marchandises en région de Bruxelles-
Capitale — Projet de plan, Bruxellesmobilité,
Bruxelles, 2012

www.bruxellesmobilite.irisnet.be/articles/la-
mobilite-de-demain/plan-transport-de-marchandises

DETALII ASUPRA
SARCINILOR

Unul dintre pasii de baza ai procedurii este stabilirea
celor ce vor fi implicati n dezvoltarea viziunii. Asta
implica identificarea actorilor relevanti care vor trebui
consultati cu privire la dezvoltarea viziunii. Trebuie
infiintat un grup, numit uneori Consiliu de Viziune in
Anglia.

Asta poate include, spre exemplu:

® parteneri regionali;

® autoritdti locale (inclusiv sanatatea, dezvoltarea
economica);

® operatorii din transporturi;

companii;

* utilizatorii transporturilor;

® organisme statutare;

* rezidenti.

Este important ca oricare din aceste grupuri sa
reprezinte toti actorii cheie. Activele pe care le aduc
diferitii actori trebuie recunoscute. Viziunea este mai
probabil sa fie acceptata si eficientd dacda este
generata in parteneriat cu toti actorii cheie implicati
in procesul de planificare.

Construirea viziunii 1i implicd Tn mod ideal si pe
cetdteni. in functie de contextul local si cultura
planificrii, asta ar putea fi totusi dificil de realizat. Tn
acest caz, cetatenii ar trebui sa fie cel putin informati
pro-activ in legdtura cu viziunea (> vedeti Activitatea
4.2 Informati active publicul).

Sursa: Manualul PILOT 2007 — versiunea completd:
www.pilot-transport.org/index.php ?id=48
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ARGUMENT

O viziune comuna este punctul de plecare pentru
dezvoltarea de masuri concrete. Rezultatele
planificarii mobilitatii urbane durabile pot avea
succes doar daca cetdtenii inteleg despre ce este
viziunea si sprijina obiectivele mai largi. Desi nu este
intotdeauna posibil sa implicam cetatenii in
construirea viziunii (> Activitatea 4.1), ei ar trebui sa
fie cel putin informati activ despre procesul de
construire a viziunii si rezultatul lui. Asta ajutd la
crearea de constientizare si acceptare larga.

OBIECTIVE

e Creati proprietate publici comunad asupra
planului de mobilitate urbana durabila.

e Asigurati-va ca cetatenii pot sa-si esprime
opiniile daca nu sunt multumiti de viziune.

SARCINI

e Furnizati in mod proactiv date despre procesul
de planificare si informati despre rezultatele
pasilor importanti.

e Evitati secretele si corporatismul; utilizati audieri
publice si luati notite la intalnirile cu actorii
pentru a garanta transparenta.

e Realizati sondaje de opinie simple care arata
tendintele si ofera argumente pentru factorii de
decizie politica.

e Implicati presa (presa locala, radio, TV).

e Educati si informati cetatenii si alti actori despre
mobilitatea urbana durabild prin campanii de PR.

e Diseminati pe scard larga documentul ce contine
viziunea.

ACTIVITATI CE DEPASESC CERINTELE ESENTIALE
e Implicati cetatenii direct in exercitiul de

construire a viziunii utilizand instrumente
interactive de implicare (vezi> Activitatea 4.1).

SINCRONIZARE S| COORDONARE

e Baza de plecare > Activitatea 3.1 Pregatiti o
analizd a problemelor si oportunitatilor si 3.2
Dezvoltati scenarii.

e In paralel si dupd > Activitatea 4.1 Dezvoltati o
viziune comuna asupra mobilitatii si mai departe.

LISTA DE VERIFICARE

v Notele de la intalnirile cu actorii sunt facute
publice

v Materiale informative atractive despre
construirea vizunii si rezultatele ei elaborate si
diseminate.

v Presa este implicata.
EXEMPLE

LILLE, FRANTA: IMPLICAREA ACTORILOR SI
CETATENILOR

Lille poate fi considerat un exemplu tipic de implicare
a actorilor si cetatenilor in Franta. Tn anul 2000,
conurbatia Lille, astazi o grupare de 85 de
municipalitati, a adoptat primul sau Plan de
Déplacement Urbain (PDU, = Plan de Mobilitate
Urban& Durabild). Tnainte de adoptarea unui proiect
de plan de catre consiliul politic, a infiintat mai multe
grupuri tematice de lucru ale actorilor locali si
autoritatilor relevante (de ex. reprezentarea locala a
statului, regiune, departament, municipalitati locale
si camere locale de comert). Publicul general a fost
implicat prin organizarea unui forum de mobilitate si
a unui set de asa numite “mardi du PDU” (zile de
marti “SUMP”). Pe parcursul acestor sesiuni de
dezbateri libere, publicul general si diferite asociatii
au avut ocazia sa discute diferitele teme si parti ale
planului de mobilitate urbana durabila cu
reprezentantii politici ai conurbatiei si tehnicienii
implicati. Planul de mobilitate urbana durabila final a
fost adoptat dupa ancheta publica, obligatorie prin
lege, si dupa integrarea in plan a micilor imbunatatiri
care au rezultat.

Sursa: Rupprecht Consult bazat pe Communauté
Urbaine Lille Métropole, PDU, June 2003;
Communauté Urbaine Lille Métropole,

Projet de PDU, April 2009; www.lillemetropole.fr
VALDEMORO, SPANIA: INFORMAREA PUBLICULUI
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Municipalitatea Valdemoro a finsotit elaborarea
planului sau local de mobilitate urbana durabila
(“Plan de Movilidad Urbana Sostenible”) cu o
campanie de diseminare i organizarea unei expozitii
“Cada paso cuenta. Ven a verlo” (“Fiecare pas este
important. Veniti sa-l vedeti”) cu scopul de a informa
populatia despre plan. Expozitia si activitatile de
informare a publicului au inceput in acelasi timp.

Pentru alte detalii consultati Anexa C.

KOPRIVNICA, CROATIA: ANGAJARE $I INFORMARE
CONSTANTA A PUBLICULUI PENTRU MENTINEREA
SPRIJINULUI PUBLIC $§I POLITIC

Koprivnica implementeaza o varietate de masuri de
mobilitate urbana durabilad. Orasul pune mare accent
pe angajarea si informarea cetatenilor sai cu privire
la starea implementarii — mai ales pentru a mentine
sprijinul cetatenilor si politicienilor — de exemplu prin
acoperire (pozitivd) Tn presa si organizarea de
evenimente precum un mare festival anual de
ciclism. Unul dintre cele mai eficiente mesaje
comunicate prin intermediul presei este acela cu
politicieni care merg pe bicicleta in fata camerelor de
luat vederi.

Pentru alte detalii consultati Anexa C.

[ & .
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PASUL 5: STABILITI
PRIORITATI SI
OBIECTIVE
MASURABILE

O viziune este o descriere calitativa importanta a
viitorului dorit. Asta in sine nu este fndeajuns. O
viziune trebuie sa fie specificatd prin obiective
concrete, care indica tipul de schimbare dorit3. in
sfarsit, aceste schimbari trebuie sa fie si masurabile.
Pentru asta e nevoie de un set bine gandit de
obiective care se concentreaza pe zonele alese
(indicatori).

ARGUMENT

Definirea obiectivelor Tnseamna specificarea
imbunatatirilor sociale, de mediu sau economice
necesare, spunand exact ce trebuie sa fie “redus”,
“sporit” sau “mentinut”. Obiectivele sunt tinte de
nivel superior ale planului de mobilitate urbana
durabild (de ex. eliminati congestia cauzata de
masini) iar masurile (construiti un tramvai) sunt
mijloacele pentru atingerea lor. Acest lucru
contrasteaza cu abordarea planificarii care se axeaza
pe livrarea de scheme si infrastructura fara referire la
obiectivele de nivel superior.

Definirea obiectivelor va asigura focalizarea si
structura dintre dezvoltarea viziunii (> Activitatile 4.1
si 4.2) si stabilirea tintelor (> Activitatea 5.2).
Implicarea continua a actorilor este obligatorie
pentru a asigura acceptarea prioritatilor de
mobilitate identificate.

OBIECTIVE

e Specificati ce trebuie sa realizeze planul de
mobilitate urband durabila, plecand de Ia
viziunea comuna.

e Formulati obiective clare si masurabile (referiti-
va din nou la colectarea de date — asigurati-va ca
datele sunt colectate cu un nivel rezonabil de
acuratete pentru a putea masura progresul fata
de atingerea obiectivelor).

SARCINI

e Construiti pe aceasta viziune analizand
implicatiile sale pentru obiective.

e Evaluati Tmpreuna cu actorii cheie prioritatile
pentru mobilitate. Nu toate obiectivele sunt usor
de atins si poate sa fie nevoie de a specifica cele
mai importante obiective. Pregatiti, tineti si
continuati ateliere si Tntalniri cu actorii interesati.

e Conveniti asupra unui set de prioritati pentru
teme generale care reflecta nevoile actorilor si
cetatenilor din aglomeratia urbana (vedeti
exemplul de mai jos).

e Definiti obiective clare si masurabile care ajuta la
alegerea masurii si la proiect. Specificati ce si
cand trebuie realizat.
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SINCRONIZARE S1 COORDONARE

e Pleaca de la viziune (>Pasul 4).

e Elaborata pe parcursul mai multor luni.
LISTA DE VERIFICARI

v Viziunea verificatd pentru a ghida elaborarea de
obiective.

v Proiectele de obiective realizate.

v Proiectele discutate cu actorii cheie.

v Proiectul final al obiectivelor formalizat.
PENTRU INFORMATII SUPLIMENTARE

Transport Analysis Guidance Website — WebTAG
(DfT)

WebTAG oferda un capitol special de orientare pe
tema obiectivelor, care trateaza obiectivele
guvernului britanic pentru transporturi; obiective
locale si regionale; obiective si tinte; probleme.

Web link.
www.dft.gov.uk/webtag/documents/
projectmanager/unit2.2.php

EXEMPLE

FRANTA: OBIECTIVE GENERALE PENTRU PDU

Obiectivele principale ale unui PDU sunt de a asigura

coordonarea intre toate mijloacele de transport si de

a promova modelele mai putin poluante si mai

eficiente energetic. Pentru a atinge aceste obiective

— care sunt rezultatele unui proces local — fiecare

PDU trebuie sa abordeze cel putin urmatoarele teme

generale:

®* Ameliorarea sigurantei rutiere si a sigurantei
tuturor participantilor la trafic, cu ajutorul,
printre altele, a unei partajari corespunzatoare a
spatiului rutier si dezvoltarea unui observator de
siguranta rutierd, cel putin pentru pietoni si
ciclisti.

* Reducerea traficului auto.

* Dezvoltarea transportului public si a altor forme
de transport durabil mai putin poluant, in
principal mersul pe jos si ciclismul.

* Dezvoltarea si exploatarea rutelor metropolitane
(inclusiv cuplarea soselelor nationale si
judetene) si implementarea unor informatii de
trafic imbunatatite.

®* Organizarea si reglementarea parcarilor pe
strada si a parcarilor publice, inclusiv
Park&Rides, parcari rezidentiale si parcari
temporare pentru vehiculele de marfa.

®* Gestionarea si reglementarea transportului de
marfa (inclusiv o reflectie asupra rationalizarii) si
a transportului multimodal.

®* Promovarea planurilor pe calculator pentru
companii si administrati publice ce favorizeaza
utilizarea transportului public, car-pooling.

* Dezvoltarea de bilete integrate pentru intregul
domeniu al mobilitatii, parcari si promovarea
intermodalitatii.

Sursa: Rupprecht Consult bazat pe “Plans de
déplacements urbains PDU — guide”, CERTU, Lyon,
1996.”

UK: CADRU POLITIC STRATEGIC PENTRU PLANURILE
DE TRANSPORT LOCAL (OBIECTIVE NATIONALE iN
TRANSPORTURI)

Orientarile planului de transport local din Marea

Britanie mentioneaza cinci obiective pentru

dezvoltarea transportului tarii pe viitor:

® Sprijina cresterea economica.

* Reduce emisiile de carbon.

* Promoveaza egalitatea de sanse.

®* Contribuie la siguranta sporitd, securitate si
sanatate.

* Tmbun3titeste calitatea vietii si oferda un mediu
sanatos.

Sursa: Ministerul Transporturilor (UK): Orientdri
pentru planurile de transport local, 2009.

WEST YORKSHIRE: OBIECTIVE ALE PLANULUI DE
TRANSPORT LOCAL

Obiectivele pentru Leeds LTP2 din Marea Britanie au
fost elaborate in contextual aparitiei viziunii pe
termen lung pentru transportul din West Yorkshire.
Acestea reflectad resursele probabil a fi disponibile la
parteneriatul care implementeaza planul.
A fost elaborat un obiectiv referitor la fiecare
prioritate comuna:
® Asigurati accesibilitatea: Pentru a Tmbunatati
accesul tuturor la munca, educatie si la alte
servicii cheie.
®* Abordati congestia: Pentru a reduce
intarzierile Tn circulatia oamenilor si
bunurilor.
®* Sosele mai sigure: Pentru a ameliora
siguranta pentru toti utilizatorii de
autostrazi.
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® Calitate mai buna a aerului: Pentru a limita
emisiile din transport ale poluatorilor
atmosferei, gazelor cu efect de sera si
zgomotulului.

®* Gestionare eficientd a activelor: Pentru a
ameliora conditiile infrastructurii de
transport.

Sursa: Manualul Pilot — versiune complets,
www.pilot-transport.org/index.php 2id=48

ARGUMENT

Tintele reprezinta cea mai concretd forma de
angajament intr-un SUMP, acestea stabilind gradul
de schimbare dorit intr-un anume timp. Ele sunt
necesare pentru a vedea daca o masura adoptata
duce cu adevarat la rezultatele dorite. Tintele trebuie
sa fie SMART (specifice, masurabile, realizabile,
realiste, cu limita de timp) si sa se refere la
obiectivele convenite. Tintele sunt esentiale pentru
monitorizare si evaluare > Activitatea 8.1 (Organizati
monitorizarea si evaluarea). Trebuie sa retinem asta
cand selectam indicatorii. Stabilirea de tinte asigura
transparenta si claritate asupra a ceea ce planificati
sa realizati din punct de vedere al schimbarii
transporturilor si mobilitatii Tn oras.

OBIECTIVE

e Stabiliti un set de {tinte care sda permita
monitorizarea progresului facut pentru realizarea
obiectivelor.

e Stabiliti o referinta de baza pentru evaluarea
eficientei si eficacitatii masurilor.

SARCINI

e Elaborati tinte care permit monitorizarea
progresului facut pentru atingerea obiectivelor si
evaluarea eficientei si eficacitatii masurilor luate.

e Implicati actorii cheie Tn elaborarea de tine
cantitative si calitative. Pregatirea, realizarea si
continuarea intalnirilor grupului de lucru pentru
indicatori.

e Definiti tintele SMART: (specifice, masurabile,
realizabile, realiste, cu limita de timp)

e Adoptati si/sau elaborati indicatori reprezentativi
pentru obiectivele stabilite.

e Faceti o analiza de realitate a obiectivelor (>
Activitatea 5.2) in etapele de finceput ale
elaborarii de tinte.

e Faceti din adoptarea formala a tintelor, o parte a
planului de actiune si de buget (> Activitatea
7.2).
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Tinte SMART
e Specifice — descrise cu precizie utilizand termeni cantitativi si/sau calitativi, intelesi de catre toti actorii.

e Masurabile — starea curentd a fost evaluata si este cunoscuta. Exista si resursele pentru a masura
schimbarile (calitative si cantitative) care apar.

e Realizabile — bazate pe competentele tehnice, operationale si financiare disponibile si acordul/
angajamentul actorilor.

e Relevante — subliniaza importanta alegerii tintelor care conteaza, care Tmping Tnainte mobilitatea
urbana si care sprijind sau sunt in acord cu alte tinte.

e Termen de timp — datele cheie pentru realizarea tintei sunt definite clar.

Bazat pe: Proiectul BUSTRIP 2007, Deplasarea durabila — Ghid pentru planuri de transport urban durabil,
WWWw.movingsustainably.net/

DETALII ASUPRA SARCINILOR

Orientarile planului de transport local din Marea Britanie (editia a doua) sugereaza ca: Poate fi contraproductiv sa
includem multe tinte pentru indicatorii cheie si pentru cei de rezultate intermediare. in general, num&rul optim de
indicatori dintr-un set eficient pare sa fie intre 20 si 40, depinzand partial de dimensiunea si caracteristicile planului.
Aceasta este o indicatie generald pentru Marea Britanie. Multi experti implicati in consultarile ELTISplus au afirmat
totusi cd, a lucra cu mai putine tinte poate fi mai eficient in anumite contexte, in special pentru “orasele incepatoare”
care nu au resurse sau experienta vaste de proiectare sau pentru elaborarea planului de mobilitate urbana durabila.

Tn multe orase, tintele pentru transportul urban si mobilitate reflectd o gandire mai optimistd decat ceea ce poate fi
obtinut Tn mod realist. Acest lucru este evident contraproductiv. Este bine sa fim ambitiosi, dar trebuie sa si evaluam
sincer ceea ce poate fi realizat cu resursele si expertiza disponibile. Acest lucru trebuie sa se reflecte si in masura
aleasd (> Pasul 6).
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ACTIVITATI DE DEPASESC CERINTELE ESENTIALE

e Folositi tinte localizate din aglomeratiile urbane
(pentru centrul orasului, zone industriale sau
comerciale, cartiere individuale etc.) pentru a lua
in considerare comportamentele de transport si
tiparele si oportunitdtile de deplasare, care
difera in plan local.

e Definiti traiectorii sau etape anuale pentru a
monitoriza progresul facut Tn atingerea tintelor.

SINCRONIZARE $1 COORDONARE

e Tintele trebuie sd fie etapa urmatoare in
procesul ce urmeaza definirii obiectivelor in >
Activitatea 5.1.

e Tintele va vor permite sa monitorizati
schimbarea in timp si vor permite evaluarea
progresului planului de mobilitate urbana
durabild. (> Activitatile 8.1 si 10.3).

LISTA DE VERIFICARI

v Elaborati un set adecvat de tinte relevante local.

v Verificarea realitatii obiectivelor (vedeti >
Activitatea 5.1.) finalizata.

v Adoptarea formala a tintelor si traiectoriilor de
catre toti actorii ca parte a planului de actiune si
de buget (> Activitatea 7.2)

PENTRU INFORMATII SUPLIMENTARE
PROIECTUL DISTILLATE, MAREA BRITANIE

Indicatori ameliorati pentru transport si planificare
durabile. Livrabila C1 Indicatori de Transport Durabil:
Selectare si Utilizare

www.its.leeds.ac.uk/projects/distillate/outputs/
reports.php

EXEMPLE

EXEMPLU TEORETIC: TINTA PENTRU ABORDAREA
CONGESTIEI

Un exemplu in acest sens poate fi abordarea
congestiei. Obiectivul ar putea fi de reducere a ratei
de crestere a traficului care intra intr-o aglomeratie
urbana la perioada de varf a fluxului de trafic. Tinta
ar putea fi de a nu depasi 5% crestere a numarului
de vehicule de intrare care traverseaza un cordon
(adesea un nod rutier sau similar) inspre aglomeratia
urbana n intervalul de timp 7:00 la 10:00 (fluxul de
trafic de varf de dimineata) intre anii 2012 si 2017.
Pentru stabilirea unor {tinte realiste exista doua
optiuni principale:

a) Modelarea — dar aceasta costa timp si bani,

b) Ganditi-va la ceea ce au reusit altii sa realizeze cu
pachete de masuri similare cu cele considerate
pentru orasul dvs. Atat portalul Eltis(www.eltis.org)
cat si Konsultdatabase (www.konsult.leeds.ac.uk
sunt puncte de plecare utile (alte surse de bune
practici > vedeti Activitatea 6.1. Identificati cele mai
eficiente masuri).

Asa cum ilustreaza acest exemplu, tintele trebuie sa
fie concentrate. Trebuie sa fie bazate pe o cifra clara
si un an-tinta pentru livrare. Trebuie sa reprezinte si
sa reflecte direct ceea ce s-a convenit ca obiective.

Bazat pe Manualul Pilot 2007 — versiunea completd,
modificat, www.pilottransport.org/index.php ?id=48

CAMBRIDGESHIRE, ANGLIA: TINTE S| TRAIECTORII

Al treilea Plan de Transport Local din Cambridgeshire
(2011 — 2026) stabileste indicatorii si tintele care vor
fi utilizate pentru monitorizarea progresului facut
pentru livrarea strategiei si atingerea obiectivelor.
Indicatorii alesi reflecta aspectele cele mai
importante pentru Cambridgeshire permitand in
acelasi timp compararea progresului facut fata de
alte autoritati locale din tara. LTP include ilustratii
care clarifica relatia dintre obiective, tinte si
traiectorii pentru monitorizare.

LTP 01: OAMENI UCISI SAU ACCIDENTATI GRAV iN
ACCIDENTE DE TRAFIC RUTIER

Tintele nationale de sigurantd rutiera propuse de
catre Ministerul Transporturilor Tn iulie 2009
urmaresc o reducere cu 33% a accidentelor soldate
cu morti si raniti grav pana in 2020. Cambridgeshire
a stabilit de aceea tinte initiale pentru perioada pana
in 2012 pentru acest indicator, in acord cu aceasta
reducere.
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PASUL 6: ELABORATI
PACHETE EFICIENTE DE
MASURI

Elaborarea de pachete eficiente de masuri se afla la
baza planificarii mobilitatii urbane durabile. Doar
masurile bine selectionate vor asigura atingerea
obiectivelor si tintelor stabilite. Alegerea masurilor
trebuie sa plece de la discutii cu actorii cheie, sa ia in
considerare experienta altor locuri cu politici
similare, sa aleaga cea mai buna ofertd si sa
exploateze cat de mult posibil sinergiile dintre
masuri. In esentd, in aceastd etapi, masurile sunt
identificate ca raspuns la intrebarile: ce, cum, unde si
cand? Identificarea masurilor (pachete de masuri)
este o etapa importanta in elaborarea planului dvs.
de mobilitate urbana durabila.

ARGUMENT

Masurile trebuie sa contribuie la realizarea viziunii,
obiectivelor si tintelor. Trebuie identificat un set de
optiuni care se potriveste in mod realist cu resursele
disponibile. Primul pas este de a obtine o imagine de
ansamblu a masurilor posibile. Masurile trebuie
considerate mai degraba ca ,pachete” si nu izolat,
pentru a lua in considerare sinergiile potentiale.

OBIECTIVE
e Identificati optiuni de masuri adecvate si

integrarea acestora.

e Obtineti o imagine de ansamblu a diferitelor
masuri care contribuie la viziune, obiective si
tinte.

SARCINI
e Reevaluati cadrul de resurse pentru
implementarea masurii.

¢ |dentificati optiuni de pachete de masuri.

e Asigurati-va ca masurile sunt conectate la
obiective.

e Evaluati eficacitatea probabila a masurilor.

RIENTARI - DEZVOLTAREA S| IMPLEMENTAREA UNUI PLAN DE MOBILITATE URBANA DURABILA 59



PASI $I ACTIVITATI — FAZA 2: STABILIREA RATIONALA S| TRANSPARENTA A OBIECTIVELOR

Provocari
Solutii — o o

[} v o b L m =)

g & 23 3z % 58
Combustibili curati si vehicule VE v v 3{9’ 5 L Eve gf'é/g

(0 O [ [y = or
curate n S & Q s &> S5 ™
Transport urban de marfuri VYYY vy vy Yy vvYvy a4
Strategii de management al VYvYY YYYY v VYYY vYvy vvYvy
cererii
Restrictii de acces, zone de vYvyY VYYY a4 vYYY vy vy
mediu
Taxd pe aglomeratie/congestie AL AL v AL vy vy
Managementul mobilitatii v YYYY v YYYY AL vYvy
Agentie de mobilitate v VY v YYYY vy vy
Ecopuncte v YYYY v YYYY vYvy Yy
Transport colectiv A AL vYvYY vYvy Yy A
Noi forme de servicii de vy YVYVYY vy vy vy Yvvy
transport public
Acces pentru pasagerii in varsta, vvYvy v VYYY vYvY AL A
cu dezabilitati
Integrarea modelelor v vy vvYvy vvvy Yy vvYvy
Telematici de transport v AL AL v v v
E-bilete v AL v v v v
Managementul si controlul v AL AL v v vy
traficului
Informatii de deplasare si pentru v VYV Vv v v v
pasageri
Optiuni de mobilitate mai putin vvvY AL YVYvYY YYVYY vy vvvy
dependente de magina
Folosirea in comun a masinii VYYY AL AL AL A vy vvvy
Carpooling v YYVYY vy vy Vv vy
Mersul pe jos si ciclismul VYvYY VY VYvYY YYYY YYYY Yy
Planuri de mobilitate urbanda | vV VYV AL VYYY VVYY VYYY v
durabila

Sursa: Proiectul CiVIiTAS-CATALIST: Ghidul CiViTAS pentru specialistii din transportul urban — Rezultatele si lectiile
evaludrii pe termen lung ale initiativei CiViTAS, 2012; www.civitas.eu/quide _ebook/index.php and www.civitas-
initiative.eu/docs/2086/CIVITAS Guide For The Urban_Transport Professional.pdf
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DETALII ASUPRA SARCINILOR

in ,Ghidul pentru specialistii din transportul urban” au fost elaborate urméitoarea tipologie de provociri la
politicile urbane si posibile masuri de raspuns prin proiectul CiViTASCATALIST, care sprijind diseminarea si
transferul de bune practice al initiativei CiVitAS a Comisiei Europene.

o Sdnatate — Cum sa cream un mediu sanatos pentru cetateni.
e Congestie — Cum sa cream un oras viabil economic si accesibil.

e Siguranta si securitate — Cum sa asiguram mobilitatea si un mediu urban sigur si securizat. Participare — Cum
sa implicam cetatenii si alti actori din domeniul mobilitatii urbane.

e Planificare strategica — Cum s3d atingem obiectivele politice asigurand totodatd satisfacerea nevoilor de
mobilitate ale cetatenilor.

e Schimbari climatice - Cum sa reducem emisiile legate de schimbarile climatice provenite din transportul
urban pentru a contribui la atingerea obiectivelor locale, nationale si globale de combatere a schimbarilor
climatice (ca provocare globald suplimentara si de baza de luat in considerare in politicile de mobilitate
urbana).

a. Vehicule curate si combustibili curati.

b. Transport urban de marfuri.

c. Strategii de gestionare a cererii (restrictii de acces, zone de mediu, aglomerare).

d. Managementul mobilitatii (agentii de mobilitate, sistem ecopoint care rasplateste utilizarea transportului
public si alte optiuni durabile de mobilitate in loc de masina personala).

e. Transportul colectiv de pasageri (noi forme de servicii de transport public, acces pentru varstnici si pasageri
cu dizabilitati, integrarea de modele).

f. Telematici de transport (e-bilete, gestiunea si controlul traficului, informatii de deplasare si pentru pasageri).
g. Optiuni de mobilitate mai putin dependente de masina (impartirea masinii, carpooling, mersul pe jos si
ciclismul)

Este important sa ne amintim ca abordarea provocarilor de mobilitate urbana necesita implementarea de
pachete integrate de masuri (solutii) si nu solutii individuale, izolate. Cele mai puternice legaturi ntre
domeniile de masuri/solutii si provocarile mobilitatii urbane sunt ilustrate in matricea din pagina urmatoare.

Sursa: Proiectul CiViTAS-CATALIST: Ghidul CiViTAS

pentru specialistii din transportul urban — Rezultatele si lectiile evaludrii pe termen lung ale initiativei CiViTAS,
2012; www.civitas.eu/quide ebook/index.php and www.civitas-initiative.eu/docs/2086/

CIVITAS Guide For The Urban Transport Professional.pdf
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ACTIVITATI CE DEPASESC CERINTELE ESENTIALE
e Discutati alegerea optiunii cu actorii cheie.

SINCRONIZARE $I COORDONARE

e Dupa ce au fost definite tintele

e Ficut in paralel cu > Activitatea 6.2 invatati din
experientele altora

LISTA DE VERIFICARI

v Cadrul resurselor reevaluat.

v Optiuni ale posibilelor masuri definit si rezumat.
PENTRU INFORMATII SUPLIMENTARE

MASURI POSIBILE — SURSE UTILE

Existd o gama largd de masuri posibile. Asta
inseamna ca identificarea masurilor celor mai
adecvate pentru contextul dvs. local va necesita ceva
munca de birou si discutii cu membrii echipei de
proiect si cu actorii.

Ati putea consulta bazele de date online si
documentele care ofera o imagine de ansamblu a
masurilor posibile care s-ar putea potrivi cu
obiectivele dvs:

BAZE DE DATE CU BUNE PRACTICI

e BESTFACT, portal cu bune practici din domeniul
transportului de marfuri, contacte si politici,
www.bestfact.net

e Portalul Eltis despre mobilitate urbana,
www.eltis.org

e Website CiViTAS, www.civitas.eu

e EPOMM, Platforma Europeana de Management
al Mobilitatii, www.epomm.eu

e SMILE, Initiative de mobilitate durabila pentru
mediul local, www.smile-europe.org

e SUGAR, Logistica durabila a bunurilor urbane
realizatda de politicile regionale si locale
www.sugarlogistics.eu

DOCUMENTE CU PRIVIRE LA MASURILE EFICIENTE
PENTRU PLANIFICAREA MOBILITATII URBANE
DURABILE:

e Comisia Europeana, DG Mediu, Planuri de
Transport Urban Durabil. Document pregatitor
cu privire la continuarea Strategiei Tematice
asupra Mediului Urban, 2006. insotitd de o
anexa cu exemple de bune practici si referinte

utile. 2007, http://ec.europa.eu/environment/
urban/urban_transport.htm

Ministerul Transporturilor (UK), Ghid pentru
Planurile Locale de Transport, 2009. Orientari
finale pentru a ajuta autoritatile locale de
transport sa elaboreze si livreze planul lor de
transport. Vedeti Anexa E — Masuri posibile
pentru atingerea obiectivelor. (16 iulie 2009)
http://webarchive.nationalarchives.gov.uk/
20110509101621/ and www.dft.gov.uk/
adobepdf/165237/Itp-guidance.pdf

Proiectul BUSTRIP 2007, Deplasare durabila —
Ghid pentru planurile de transport urban durabil
(instrument online, vezi sectiunea ,Mobilitate
mai bunad”) www.movingsustainably.net/

Planurile de transport urban durabil (SUPT) si
mediu urban: Politici, efecte si simulari. Trecere
n revista a referintelor europene cu privire la
zgomot, calitatea aerului si emisii CO2
(Octombrie 2005), http://ec.europa.eu/
environment/urban/urban_transport.htm

BESTUFS — Proiect pentru cele mai bune solutii
de transport urban de marfuri, Ghidul de bune
practice BESTUFS pentru solutii de transport
urban de marfuri (2007), disponibil Tn 17 limbi la
adresa www.bestufs.net/gp guide.html

e Transport

for London
Congestion
charging

Central
ZONE
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EXEMPLU
DUNDEE, SCOTIA: UTILIZAREA UNUI MODEL SIMPLU

in elaborarea primei sale strategii de transport local
in 2000, orasul Dundee a folosit modelul de politici
de transport al Laboratorului de Cercetare fin
Transporturi — care necesitd doar contributii foarte
simple — pentru a evalua ce poate fi realizat cu
masurile pe care le avea in vedere. Asta ia permis sa
aleaga cele mai adecvate masuri si sa stabileasca
tinte rezonabile.

Sursa: Tom Rye, Lund University, bazat pe
www.dundeecity.gov.uk/dundeecity/
uploaded_publications/publication _1418.pdf, p. 71

INSTRUMENTE

KonSULT este o baza de cunostinte care ofera o evaluare a contributiei potentiale la politici a circa 40 de
instrumente de politici de transport si utilizare a terenurilor, bazate atat pe evaluarea primelor principii cat si
pe studii de caz. Generatorul de optiune va permite utilizatorilor sa interogheze KonSULT pentru a identifica
subsetul de instrumente probabile de a fi cele mai utile intr-un context specific. Scopul este de a largi gama
de instrumente de politici care sunt luate in considerare si nu a dicta o anumita abordare. Utilizatorii vor
putea sa se concentreze pe obiectivele, problemele sau indicatorii lor de performanta, sa specifice
importanta lor relativa, sa indice strategia generald pe care doresc sa o urmeze si sa identifice contextul in
care lucreaza. Generatorul de optiuni va utiliza scorurile de evaluare pentru fiecare instrument in KonSULT
pentru a identifica acele instrumente care pot contribui cel mai mult.

in proiectul CH4LLENGE al Intelligent Energy Europe, KonSULT este dezvoltat in continuare. Va fi testat de
catre orasele partenere in proiect angajate in dezvoltarea si elaborarea planurilor lor de mobilitate urbana

durabila ca instrument de inspiratie si pentru reducerea optiunilor de politici.

Web link: www.konsult.leeds.ac.uk and www.sump-challenges.eu/
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ARGUMENT

Identificarea celor mai eficiente masuri trebuie sa se
bazeze pe mai mult decat propria voastra experienta,
cercetare de birou si schimburi locale. Poate fi foarte
valoros sa invatam din experienta celor care au
implementat deja masuri pe care le intentionati
pentru contextul dvs. local, si pentru majoritatea
masurilor, veti gasi probabil alte locuri in tara si/sau
altundeva in Europa care le-au experimentat. Asta
evita ,reinventarea rotii” si greselile costisitoare din
care altii poate ca au invatat deja.

OBIECTIVE

e Invitati de la cei care au implementat deja
masurile pe care le intentionati

e Evitati sa porniti de la zero. Folositi experienta
disponibila altundeva.

e Oferiti dovezi si argumente convingdtoare pentru
implementarea unei masuri in contextul dvs.
local.

SARCINI

e I|dentificati alte locuri unde a fost deja
implementata o masura cheie de care sunteti
interesati

e Luati legatura cu actorii cheie care au
implementat masura (telefonic sau prin
organizarea unei vizite la fata locului pentru a
vedea masurile Tn actiune).

e Rezumati concluziile ca si contributie la procesul
de selectie.

ACTIVITATI CE DEPASESC CERINTELE ESENTIALE

e  Cdutati exemple bune si in afara tarii.

e Invitati specialisti din alte locuri Tn orasul dvs.
pentru a le cere sfatul.

e Duceti factorii locali de decizie intr-o vizitd la un
loc unde a fost implementata cu succes o
masura. Cautati exemple bune si in afara tarii.

SINCRONIZARE S| COORDONARE

in paralel cu > Activitatea 6.1. Identificati masurile
cele mai eficiente

LISTA DE VERIFICARE

v Au fost identificate locuri interesante care au
implementat masura

v S-a realizat schimbul de experienta cu
implementatorii.

v Rezultatele cheie au fost rezumate.
PENTRU INFORMATII SUPLIMENTARE

La nivel european, cele doua resurse cele mai
cuprinzatoare pentru implementarea de masuri (si
pachete de masuri) de mobilitate urbana din orasele
din intreaga Europa, sunt studiile de caz ale Eltis
(www.eltis.org), portalul de mobilitate urbana al
Comisiei Europene, precum si website-ul Initiativei
CiVIiTAS pentru transport mai curat si mai bun in
orase (www.civitas.eu).

EXEMPLE

PROIECTUL EUROPEAN NICHES: SCHIMB PRIVIND
IMPLEMENTAREA DE CONCEPTE INOVATIVE DE
TRANSPORT

Proiectul european NICHES+ (2008-2011) viza
crearea unei retele a actorilor care lucreaza la solutii
inovative de transport si mobilitate urbana. in acest
context, a fost deosebit de valoroasa organizarea
unui schimb fintre specialistii interesati de
implementarea unei masuri in contextul lor local si
altii care au implementat deja un concept similar
altundeva. Un exemplu este schimbul dintre
regiunea franceza Artois-Gohelle si orasele Salzburg
si Miinchen asupra masurilor de accesibilitate. O
echipa franceza a vizitat ambele orase si a invatat
despre experientele bogate ale Salzburgului in
deplasarea cu trenul si conceptul din Miinchen de
planificare a accesibilitatii in cartiere. Alt exemplu
este schimbul dintre orasele franceze Nantes si
Lorient cu Worcesterchire, UK, cu privire la sistemele
rapide de tranzit cu autobuzul. In orasele franceze
functioneaza sisteme de succes care au ajutat
Worcesterchire sa fnvete mai mult despre
provocarile specifice ce trebuie abordate pentru
implementarea pe plan local.

Pentru detalii: www.niches-transport.org
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PROIECTUL EUROPEAN SUGAR - LOGISTICA
DURABILA A BUNURILOR URBANE REALIZATA PRIN
POLITICI LOCALE Sl REGIONALE

SUGAR se concentreaza pe abordarea problemei
gestiondrii ineficiente si ineficace a distributiei de
marfa, o componenta critica a sistemului general de
transport urban si o sursa primara de emisii poluante
generate de vehicule.

Pentru atingerea acestui obiectiv, proiectul
promoveaza schimbul, discutiile si transferul de
experienta in politici, cunostinte si bune practici, prin
parghii politice si de planificare Tn domeniul
gestionarii transportului urban de marfuri, intre si
printre locuri de bune practici si transfer.

Pentru detalii: www.sugarlogistics.eu

ARGUMENT

Alegerea masurii va fi ghidata nu doar de eficacitate,
ci si de raportul pret-calitate. n special in vremuri cu
bugete mici pentru transport si mobilitate urbana,
este esential sa se obtina cel mai mare impact posibil
pentru resursele cheltuite. Asta necesita o evaluare
de baza a optiunilor si atentie la costuri si beneficii.
Asta vd va ajuta si sa fiti realisti in legaturda cu
masurile care pot fi implementate si sa evitati
proiectele fanteziste, de exemplu sa alegeti doar
masuri care par fezabile financiar.

OBIECTIVE

e Asigurati utilizarea eficienta a resurselor
disponibile.

e Evitasi alegerea de masuri nerealiste financiar.

e Consolidati credibilitatea implementarii
masurilor.

SARCINI

e Alegeti doar masuri si pachete de masuri
accesibile si eficiente.

e Evaluati masurile propuse tinand cont de o
implementare realista si la timp, cu resursele
care sunt disponibile. Alegerea metodologiei
depinde de experienta voastrd si de resursele
disponibile si poate include abordari calitative si
cantitative. In anumite locuri s-ar putea si fie
prea scumpia o analizd cost-beneficii. In aceste
cazuri s-ar putea aplica concentrarea pe masurile
cele mai importante, abordarile simple si/sau
estimarile.

e Asigurati-va cd sunt luate in considerare toate
costurile si beneficiile — nu doar cele care pot fi
masurate sau evaluate cu usurinta.

e Asigurati-va ca sunt considerate atat fluxurile de
transport de oameni (pasagerii) cat si cele
marfuri.

e Asigurati-va ca sunt luate Tn considerare
impacturile gazelor cu efect de sera si calitatea
aerului.

e Asigurati-va ca toate modelele sunt considerate
si comparate in mod egal in evaluarea costurilor

si beneficiilor.

e Tineti seama de nevoile de intretinere.
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SINCRONIZARE S| COORDONARE

* Dupa identificarea initiala a masurilor optionale
— derulare Tn paralel cu Activitatile 6.1.
Identificati cele mai eficiente mdsuri si 6.2
Invétati din experienta altora.

LISTA DE VERIFICARI

v Masurile adecvate (si pachetele de masuri) au
fost evaluate tinand cont de costuri si beneficii si
de raportul pret-calitate.

v Rezultatele rezumate pentru discutiile asupra
alegerii masurii finale.

PENTRU INFORMATII SUPLIMENTARE

ORIENTARE PENTRU ANALIZA TRANSPORTURILOR -
WEBTAG

Aceste orientdri din Marea Britanie includ sau ofera

trimiteri catre sfaturi despre cum sa:

* stabilim obiective si identificam probleme;

* dezvoltam solutii posibile;

®* cream un model de transport pentru evaluarea
solutiilor alternative.

Capitolul 2.5 ale WebTAG prezintda o introducere
deosebit de utild pentru procesul de evaluare.

Pentru detalii: www.dft.gov.uk/webtag

EXEMPLU

GREATER NOTTINGHAM, ANGLIA: PLANUL DE
TRANSPORT LOCAL 2 - EVALUARE MAJORA A
SCHEMEI

LTP 2 pentru Greater Nottingham (un plan de
mobilitate urbanad durabild in Anglia) include o
sectiune de evaluare a propunerilor importante de
scheme in raport cu obiectivele pentru a demonstra
ca toate au o contributie semnificativa la majoritatea
obiectivelor LTP.

Este explicat de asemenea modul cum se planifica si
integreaza schemele cu ceilalti pentru a maximiza
beneficiile si astfel si raportul pret-calitate. in final se
identifica alternative mai ieftine la schemele majore,
pentru a arata ce ar putea fi obtinut cu mai putini
bani. Se poate vedea la
www.nottinghamshire.gov.uk/chapter12-
implementationprogramme.pdf, paginile 334-336.
Sursa: Tom Rye, Lund University
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ARGUMENT

Experienta ne arata ca masurile izolate au doar un
impact limitat, in timp ce pachetele de masuri pot
folosi sinergiile si sa se sprijine reciproc. De aceea
este esential sa se tragd concluzii din analiza
optiunilor sub forma unor pachete de masuri
combinate rezonabil. Mai mult, pachetele
selectionate la final ar trebui sa incerce sa integreze
mijloacele de transport (intermodalitate) cu
planificarea utilizarii terenurilor si cu alte activitati de
planificare sectoriald (de ex. de mediu, masuri de
sanatate sau economice).

OBIECTIVE

e Alegeti cea mai buna optiune in forma unui
pachet de masuri.

e Asigurati exploatarea sinergiilor dintre masuri.

e Asigurati integrarea mijloacelor de transport
(intermodalitate).

e incercati sa integrati cu planificarea de utilizare a
terenurilor si cu alte activitati de planificare
sectoriala

SARCINI

e |dentificati masurile care contribuie la atingerea
de obiective multiple.

e Grupati masurile in pachete de masuri pentru a
beneficia de sinergii si a creste eficienta lor
(vedeti tipologia CiViTAS-CATALIST in >
Activitatea 6.3).

e Asigurati luarea in considerare a intermodalitatii.
Asta include trimiteri catre retelele de transport
pe distante mari precum reteaua TEN-T. (Vedeti
proiectul LINK pentru intermodalitatea
pasagerilor pentru recomandari detaliate asupra
“legaturii de ultim kilometru urban”.
www.transport-research.info/web/projects/
project_details.cfm?id=11355).

e \Verificati masurile propuse pentru transport si
mobilitate cu privire la integrarea cu planificarea
utilizarii teritoriului.

e Dacda este posibil, integrati masurile cu alte

activitdti de planificare sectoriale (de ex. de
mediu, sdnatate sau masuri economice).

e Faceti o propunere pentru alegerea finala a
masurilor si discutati cu actorii cheie.

SINCRONIZARE S| COORDONARE

e In paralel cu > Activitdtile 6.1 Identificati cele mai
eficiente mdsuri, > 6.2 Invdtati din experienta
altora si > 6.3 Luati in considerare raportul pret-
calitate.

e finainte de pasul 7. Conveniti asupra
responsabilitatilor clare si alocati finantare.

LISTA DE VERIFICARE

v Pachetele eficiente de masuri si posibilele
sinergii sunt identificate.

v Pachetele de masuri sunt verificate t{inand cont
de integrarea cu planificarea utilizarii terenurilor
si cu alte activitati sectoriale.

v Set de masuri selectionat ca si contributie la
discutiile asupra alegerii finale si a planului de
buget (> Activitatea 7.2).

EXEMPLE

LONDRA, ANGLIA: TAXAREA CONGESTIEI -
NECESITATEA UNEI ABORDARI INTEGRATE

Schema unei taxari a congestiei — precum cea
implementata in Londra — arata nevoia unei abordari
integrate. Aceastd masurda puternica pentru
controlarea traficului rutier prin taxarea directa a
utilizatorilor, modifica compozitia si volumul
traficului si astfel afecteaza emisiile poluante si
nivelul zgomotului. Dar daca se implementeaza ca
masura izolata, magnitudinea asteptata a efectelor
reducerii va fi destul de mica. Dacd se combind cu
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planificarea si proiectarea urband, ameliorarea si
promovarea transportului public, gestionarea
parcarilor, zone cu emisii scazute si exceptii pentru
vehicule ,curate” aceste masuri tind sa se
consolideze reciproc, sa catalizeze si completeze
efectele asupra emisiilor poluante de CO2 si zgomot.
in acelasi timp, efectele negative precum congestia
in zonele invecinate sau egalitatea sociala a accesului
si mobilitatii trebuie sa fie abordate prin masuri
compensatorii. Definirea exacta a perimetrului joaca
un rol semnificativ.

Pentru detalii suplimentare vedeti: www.tfl.gov.uk/
roadusers/lez/default.aspx si www.cclondon.com

Sursa: Manualul PILOT 2007 —versiune completd,
www.pilot-transport.org/index.php 2id=48

CRACOVIA, POLONIA: PACHETE DE MASURI iN
CIVITAS

Consiliul orasului a adoptat in 2005 un master plan
de transport. Obiectivul principal este transportul
pasagerilor si marfurilor intr-un mod eficient, sigur,
economic si prietenos cu mediul. Aceastd politica
necesita implementarea unui buchet de masuri si
activitdti cuprinzitoare si coordonate. in proiectul
CiViTAS CARAVEL (2005-2009), au fot implementate
in total 18 masuri complementare, care au
imbunatatit calitatea sistemului de transport din
Cracovia.

Pentru alte detalii consultati Anexa C.
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PASUL 7: STABILITI
RESPONSABILITATI
CLARE S| ALOCAT!I
BUGETE

Stréns legata de alegerea masurilor (pachetelor) este
stabilirea de responsabilitati clare si elaborarea unui
plan de actiune si a unui buget. Aceasta este o parte
cheie a planului de mobilitate urbana durabila si
necesita aprobarea formala a tuturor actorilor cheie.
Este esential ca Tn aceasta etapa sa se gaseasca
raspunsuri la intrebarea: cine si cat?

ARGUMENT

Cand a fost ales un set final de masuri, este vremea
sa se aloce responsabilitatile si resursele. Stabilirea
clara a celor care sunt responsabili pentru actiune si
a sursei de finantare este piatra de temelie a oricarui
plan de mobilitate urbana durabila. Aceasta necesita
o coordonare stransa si discutii intre toti actorii care
vor avea un rol in dezvoltarea si implementarea
masurilor sau pachetelor de masuri.

OBIECTIVE

e Identificati resursele si responsabilitatile
necesare pentru implementarea masurilor
(pachetelor) alese.

e Asigurati-va ca toate masurile sunt clar
prioritizate si livrabile Tn mod realist.

e Asigurati o alocare eficientda si efectivda a
resurselor (umane, cunostinte, fonduri).

e Asigurati o coordonare stransa cu actorii pentru
implementare.

SARCINI

e Discutati masurile propuse cu actorii care ar
putea juca un rol potential in proiectarea si
implementarea lor.

e Identificati optiunile legate de cine poate
conduce implementarea masurii si de unde vine
finantarea.

e Validati un plan realist: verificati coerenta dintre
activitatile planificate, tintele dorite si bugetele
alocate.

e Asigurati o coordonare buna intre diferitele surse
de finantare.

e QOrganizati intalniri cu partile interesate pentru a
discuta si conveni asupra responsabilitatilor si
resurselor.

ACTIVITATI CE DEPASESC CERINTELE ESENTIALE

Implicati cetatenii in discutiile asupra alegerii finale a
masurilor.
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SINCRONIZARE $| COORDONARE

e Se deruleazad in paralel cu dezvoltarea de scenarii
(> Activitatea 3.2) si tinte (> Activitatea 5.2);
finalizate dupa Pasul 6 -—Elaborati pachete
eficiente de mdsuri.

® Procesul dureaza mai multe luni.
LISTA DE VERIFICARE

v Setul final de pachete de masuri este propus.

v Responsabilitati si posibile surse de finantare
identificate.

v Discutiile cu partile interesate finalizate.

DETALII CU PRIVIRE LA SARCINI

POSIBILE SURSE DE FINANTARE

e Taxe locale: o taxa locala speciala de transport platita de intreprinderi publice sau private, dezvoltatori;

e Finantare din venituri: bilete, taxe de parcare, stabilirea de preturi de centru, taxarea congestiei,
publicitate;

e Operatori din sectorul privat, dezvoltatori, industrie; cunostinte si abilitati — IMM-uri;

e Activitati de strangere de fonduri cu implicarea sponsorilor adecvati (dar atentie la compatibilitatea cu
strategia de marketing).

e Bugete locale: de la diferite municipalitati si diferite domenii politice;
e Subventii de la stat (surse regionale, daca se poate);
e Subventii UE.

Sursa: Manualul Pilot —versiune completd, modificat, www.pilot-transport.org/index.php ?id=48
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ARGUMENT

n baza discutiilor despre responsabilitati si surse de
finantare cu actorii interesati, este nevoie de un plan
confirmat de actiune si un buget corespunzator.
Acest plan include un rezumat detaliat al masurilor,
al prioritatilor stabilite pentru implementare si ale
calendarului. Aceste specificatii vor sta la baza unei
bune implementari a masurilor; este nevoie de un
larg acord al factorilor decizionali si actorilor si va
forma o parte esentiala a planului final.

OBIECTIVE
e Formalizati responsabilitatea tuturor actorilor si

contributia de resurse cu partenerii respectivi.

e Tineti sub control riscurile importante pentru
implementare.

e Asigurati o prioritizare clara a masurilor.

e Furnizati un orizont de timp clar pentru
implementarea masurilor.

e Asigurati transparenta actiunilor planificate.
SARCINI

e Conturati planificarea detaliatd, tehnica si
bugetara, a masurilor pentru o perioada de 5 ani.
Acoperiti termenul mai lung cu indicatii mai largi
ale planurilor.

e Tntocmiti un document care formalizeaza:

v Ce se face, cand si de catre cine si care
este bugetul alocat;

v Care sunt contributiile asteptate ale
masurii la obiective;

v Care vor fi sursele de finantare (sau
posibile optiuni daca nu este clar inca);

v Care sunt riscurile si planurile de
urgenta;

v Care este calendarul pentru proiectarea
si implementarea masurii;

e Obtineti acordul formal asupra bugetului si
planului de actiune de la factorii decizionali si
actorii cheie.

e Faceti publice responsabilitatile si alocarea de
resurse pentru a asigura transparenta.

SINCRONIZARE S| COORDONARE

e Ca si concluzie oficiala dupa discutia asupra
optiunilor Tn > Activitatea 7.1 Alocati
responsabilitdti si resurse

LISTA DE VERIFICARE
v Planul de actiune si buget schitat.

v Acord formal al factorilor de decizie si actorilor
cheie.

EXEMPLE

VESTUL ANGLIEI: LTP2 - PROGRAM DE
IMPLEMENTARE

Cele patru consilii din Bath si North East Somerset,
Bristol City, North Somerset si South Gloucestershire
si-au unit fortele pentru a planifica si livra
imbunatatiri ale transporturilor in zona lor pentru
perioada 2006-2011 printr-un Plan Comun de
Transport Local (JLTP), bazat pe o viziune pentru
urmatorii 20-30 de ani.

Masurile propuse in valoare de 126.9 mil £ (61.173
mil.£ pentru investitii 65.745mil.£ pentru intretinere)
continute Tn plan s-au bazat pe orientarile de
planificare financiarda stabilite de Ministerul
Transporturilor in decembrie 2005. Acestea erau
centrate pe asigurarea unui raport bun pret-calitate
prin utilizarea la maxim a infrastructurii existente.

Pentru detalii suplimentare si o defalcare a costurilor
consultati Anexa C.
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PASUL 8: ORGANIZATI
MONITORIZAREA Sl
EVALUAREA

Monitorizarea si evaluarea trebuie sa fie integrate in
plan ca instrumente esentiale de management
pentru a tine evidenta procesului de planificare si de
implementare a masurilor, dar si ca sa puteti invata
din experienta de planificare, sa Tintelegeti ce
functioneaza bine si mai putin bine si sa construiti un
caz de afaceri si o baza de dovezi pentru aplicarea
mai larga a masurilor similare pe viitor.

ARGUMENT

Monitorizarea si evaluarea procesului de planificare
si a implementarii masurilor sunt esentiale pentru
eficacitatea planului. Un mecanism de monitorizare
si evaluare ajuta la identificarea si anticiparea
dificultatilor in pregatirea si implementarea SUMP si,
daca este necesar, la “reimpachetarea” masurilor
pentru a atinge tintele mai eficient si respectand
bugetul disponibil. Va oferi si dovada eficientei
planului si masurilor sale. Astfel, cei responsabili cu
actiunile pot justifica cheltuirea banilor. Raportarea
trebuie sa asigure ca rezultatele evaluarii se reflecta
in dezbaterea publica, permitand astfel tuturor
actorilor sa faca corectiile necesare (de ex. daca sunt
atinse obiectivele sau daca masurile par sa fie in
conflict reciproc). Mecanismele de monitorizare si
evaluare trebuiesc definite devreme si sa devina
parte integrata a planului.

OBIECTIVE

e Integrati o masurda adecvata de monitorizare si
evaluare in plan pentru a ajuta la identificarea
barierelor si fortelor motrice pentru proiectarea
si implementarea masurii si pentru a permite
reactii eficiente si in timp util.

e Determinati cum vor fi evaluate gradul de
implementare a masurii si de atingere a
obiectivelor.

e Dezvoltati mecanisme adecvate pentru a evalua
calitatea procesului de planificare.

e Faceti din masurile de monitorizare si evaluare o
parte integranta a documentului SUMP.

SARCINI

e Conectati alegerea indicatorului pentru
monitorizare si evaluare la stabilirea tintelor
SMART (> Activitatea 5.2). Alegeti cativa
indicatori usor de masurat si evitati
supraincarcarea cu informatii.

e Evaluarea ex-post analizeaza planificarea de
mobilitate urbana durabila si etapele de
implementare si rezultatele generale ale
procesului decizional. Trebuie sa includa
urmatoarele domenii:
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v Rezultate (actiuni luate): Infrastructura nou
construita (de ex. x km de piste de biciclete)
sau noi servicii de transport si mobilitate in
operare (de ex. noi autobuze) — utilizdnd
indicatori de rezultat.

v Rezultate (impactul actiunii): Tmbun&tatiri
reale si masurabile in calitatea vietii si
calitatea serviciilor de transport (indicatori
de rezultate) ar trebui sd fie punctele
centrale. Ca exemple, sunt congestiile
(intarzieri ale vehiculelor) sau numarul de
excursii cu bicicleta. Includeti rezultate
intermediare daca este posibil; acestea
reprezinta etape spre atingerea tintelor
cheie de rezultate. Indicatorii trebuie sa
masoare rezultatele masurii direct, sau sa
masoare cum sunt demonstrate
randamentele cu privire la rezultate.

v Procesul de planificare a implementarii
masurii: Utilizarea eficienta de resurse ca
investitie Tn masuri; procesul de
implementare: de ex. calendarul de
implementare, calitate (indicatori de proces).

Includeti indicatori calitativi si cantitativi.

Anticipati masurile pentru evaluarea ex-ante
(evaluare — un proces care verifica cat de bine
performeaza o schema sau strategie, poate ajuta
la alegerea eficientd a optiunilor) si evaluarea ex-
post a procesului de pregatire a planului.

Realizati un audit al datelor (ce este disponibil?
Unde sunt lacune?) si dacd este necesar
elaborati o strategie de colectare a datelor
(indicatori cantitativi si calitativi). Aceste
activitati sunt conexe si ar trebui coordonate
intre ele.

Determinati cum vor fi integrate monitorizarea si
evaluarea in planul de mobilitate urbana
durabila. Elaborati un plan de lucru pentru
activitatile de monitorizare si evaluare, care este
integrat in calendarul proiectului.

Definiti traiectorii pentru a masura rezultatele
intermediare si a evalua progresul facut fin
atingerea tintelor.

Stabiliti responsabilitati clare pentru angajatii
bine calificati — sau un partener extern — pentru
monitorizare si evaluare. Tn mod ideal,
responsabilitatea ar trebui atribuitd unui
organism independent.

Definiti clar bugetul disponibil si activitatile
pentru monitorizare si evaluare - in mod

PASI SI ACTIVITATI — FAZA 3: ELABORAREA PLANULUI

obisnuit ar trebui sa fie cel putin 5% din bugetul
total disponibil.

e Planificati o minima implicare a actorilor in
monitorizare si evaluare.

ACTIVITATI CE DEPASESC CERINTELE ESENTIALE

e Integrati o evaluare a costurilor si beneficiilor
procesului de elaborare a Planului de Mobilitate
Urbana Durabila.

e Planificati o implicare extinsa a actorilor in
monitorizare si evaluare.

e Implicati evaluatori din alte orase in procesul de
feedback.

e Coordonati indicatorii regionali Tmpreuna cu
actorii regionali si locali relevanti.

SINCRONIZARE $1 COORDONARE

e Luati Tn considerare necesitatea monitorizarii si
evaluarii de la inceput, in special cand elaborati
tinte SMART si alegeti indicatorii aferenti
(>Activitatea 5.2).

¢ Includeti evaluarea ex-ante in analiza de stare (>
Activitatea 3.1), elaborarea scenariului (>
Activitatea 3.2) si planul de actiune si buget (>
Activitatea 7.2).

¢ Includeti masuri pentru monitorizare si evaluare
pentru evaluarea ex-post in documentul planului
de mobilitate urbana durabila (> Activitatea 9.1).

LISTA DE VERIFICARE

v Au fost alesi indicatori adecvati (in baza
indicatorilor stabiliti Tn Activitatea 5.2. Elaborati
tinte SMART).

v S-a convenit asupra instrumentelor de
monitorizare si evaluare.

v S-a convenit asupra planului de lucru si
responsabilitatii pentru colectarea datelor.
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PENTRU INFORMATII SUPLIMENTARE

INSTRUMENTE DE ORIENTARE Sl SURSE DESPRE MONITORIZARE SI EVALUARE.

Sursa

Teme acoperite

Hyperlink

DISTILLATE, UK (2008)

Orientari privind elaborarea unei strategii
de monitorizare si alegerea indicatorilor.
Vedeti Proiect C — Indicatori.

www.its.leeds.ac.uk/projects/
distillate/outputs/

products.php

MAX (2009), MaxSumo.
Orientari despre cum se
planifica, monitorizeaza si
evalueaza proiectele de
mobilitate.

MaxSumo ofera sansa de a planifica,
monitoriza si evalua efectiv proiecte si
programe ce au ca scop schimbarile
comportamentale. Disponibil in EN, DE, ES,
FR, NL, PL, PT, SE

www.epomm.eu/index.phtml?
1D1=2359&id=2359

GUIDEMAPS (2004) Manual,
volumul 1: Concepte si
instrumente

Indicatori de masurare, p. 59, 61. Metode
de evaluare (eficienta costurilor, analiza
cost-beneficii, planificarea celor mai mici
costuri, analiza criteriilor multiple), p. 79

WWW.0smose-0s.org/
documents/316/
GUIDEMAPSHandbook webl[1]

-pdf

GUIDEMAPS (2004) Manual,
volumul 2: Fise informative

Indicatori de masurare, p. 70

Instrumente pentru urmarirea progresului,
p.73

Indicatori de masurare a rezultatelor, p.76

Evaluare post implementare, p. 78

WWW.0smose-0s.org/
documents/316/
GUIDEMAPSHandbook web[1]

-pdf

PROSPECTS (2003), Un ghid
metodologic

Apreciere si evaluare, p. 25, 33.
Implementare si monitorizare, p.27

Baza CBA (analizei cost-beneficii) p.99

www.ivv.tuwien.ac.at/
forschung/projekte/
international-projects/
prospects-2000.html

PROSPECTS (2002), Instrumente
de evaluare (Livrabila 2)

Acoperirea unei game largi de metode si
instrumente de evaluare. Vedeti tot
documentul.

www.ivv.tuwien.ac.at/
forschung/projekte/
international-projects/
prospects-2000.html

EXEMPLE

TOULOUSE, FRANTA:

ORGANIZAREA MONITORIZARII §1 EVALUARII

Noul plan de transport al aglomeratiei Toulouse a
creat o serie de initiative care ar trebui sa asigure o
monitorizare precisa a realizarii planului si o evaluare
regulatd a rezultatelor sale. in cadrul ,,comisiei de
monitorizare a parteneriatului”, toate institutiile,
asociatiile si organizatiile care au
mobilitatea se Tntalnesc cel putin odata pe an pentru

a discuta progresul realizat.

Pentru alte detalii consultati Anexa C.
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PASI SI ACTIVITATI — FAZA 3: ELABORAREA PLANULUI

WEST YORKSHIRE, ANGLIA: MONITORIZAREA OBIECTIVELOR $1 INDICATORILOR — PLANUL DE TRANSPORT LOCAL
DIN WEST YORKSHIRE (LTP2) (EXTRAS DIN TABEL)

OBIECTIV
INDICATOR RELEVANT SURSE DATE Sl TEHNICI DE COLECTARE CALENDAR
Accesibilitate Obligatoriu M1 Utlllzar.ea programului de modelare Actug!lzarl anualg .§.|/sau la
Accession modificarea serviciilor
Punctualitatea autobuzelor Obligatoriu M2 S.ondaje in trafic si snsten’f RTPI (Informatii n Actualizari anuale
timp real pentru pasageri—n.t.)
Satisfactia fata de serviciile locale Informatii oferite de ODPM. Completate de

Obligatoriu M3 Date produse la fiecare 3 ani

de autobuz (BVPI 104) cercetare de piata Metro.

S-a ales o selectie reprezentativa de locatii
din West Yorkshire pentru a reflecta . .
. . . . . Locatiile automate colecteaza date
Index anualizat al excursiilor cu . . varietatea de medii de ciclism. Sunt ; N
. Obligatoriu M4 Lo " . A x continuu. Numaratori manuale
bicicleta monitorizate locatiile de pe si de langa N .
efectuate in lunile neutre

sosele. Date colectate atat automat cat si

manual.
Durata medie de deplasare per Au fost selectate 14 rute din West Yorkshire. Tt A
. . . ) Numaratori anuale efectuate in
persoana Obligatoriu M5  Grad de ocupare, flux si durata de deplasare lunile neutre
si mild pe rutele cheie realizate pe fiecare traseu.
Schimbari in fluxurile de trafic . L e . .
N . . Contoare Automate de Trafic (ATC) pe cinci Numaratori anuale efectuate in
spre centrele urbane in Obligatoriu M6 .
. A cordoane de centru urban. lunile neutre
perioadele de varf
Cota mijloacelor de transport spre A
scoald ) P P Obligatoriu M7 Metoda de colectare amanata pana in 2007
Satisfactia fata de facilitatile de
! ! . ! . Local L1 Studii de cercetare de piata Evaluare schema cu schema
transport local finantate prin LTP
Calatorii cu bicicleta catre e . N S s N
Studii de impartire a mijloacelor in cinci Numaratori anuale efectuate in

centrele urbane in perioada de Local L2

R L centre urbane principale din West Yorkshire lunile neutre
varf a diminetii

Modul de perioada de varf AM Local L3 Studii de impartire a mijloacelor in cinci Numadrdtori anuale efectuate in
fmpartita pe centre urbane centre urbane principale din West Yorkshire lunile neutre
. . . . Studii ale perioadelor de varf la statia Numardtori anuale efectuate in
Perioada de varf patronaj feroviar Local L4 - P ! .
feroviara Leeds lunile neutre
Patronaj pe Coridoare de Datele de la automatele electronice de bilete < .
) Local L5 Evaluare schema cu schema
Autobuze de Calitate pe traseele selectate

Numar de pietoni KSI (ucisi sau
raniti grav — n.t.) in coliziuni de Local L6 Datele STATS 19
trafic rutier.
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PASI SI ACTIVITATI — FAZA 3: ELABORAREA PLANULUI

PASUL 9: ADOPTATI
PLANUL DE MOBILITATE
URBANA DURABILA

Planul de mobilitate urbana durabila rezuma
rezultatele tuturor activitatilor anterioare. Dupa o
ultima verificare a calitatii, documentul, inclusiv
planul de actiune si buget, trebuie sa fie adoptat
oficial de catre reprezentantii politici. Este important
de asemenea sa ne asiguram ca planul este acceptat
pe scard larga de catre actori si cetateni.

ARGUMENT

Echipa de proiect va avea sarcina de a compila
versiunea finala a planului. Pentru a ne asigura ca
acordurile anterioare sunt bine reflectate, proiectele
de document trebuie sa fie analizate intern si de
catre actorii externi importanti.

OBIECTIVE

e Asigurati o calitate Tnalta a documentului SUMP.

e Asigurati-va ca opiniile actorilor cheie au fost
luate suficient in considerare Th document.

SARCINI

* Analizati intreg planul si verificati calitatea si
potentialul pentru rezultate eficiente.

Faceti modificari finale in cooperare cu actorii
cheie.

ACTIVITATI CE DEPASESC CERINTELE ESENTIALE

* Includeti evaluatori externi cu experienta in
domeniul planificarii mobilitatii urbane pentru a
verifica calitatea documentului de planificare.

SINCRONIZARE S| COORDONARE

e \Verificarea calitatii atunci cand este disponibil
proiectul avansat al documentului de planificare.

LISTA DE VERIFICARE

v Versiunea finald a planului de mobilitate urbana
durabila, compilata.
v Analiza interna si a actorilor, finalizata.

v Moadificarile finale, finalizate.

EXEMPLU

LILLE, FRANTA: STRUCTURA PLANULUI

Plan de Déplacements Urbains (PDU) al aglomeratiei

Lille include un total de 170 de actiuni definite si
structurate pe sase axe:
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PASI SI ACTIVITATI — FAZA 3: ELABORAREA PLANULUI

1. Un “oras intensiv” si mobilitate

2. O retea de transport public.

3. Partajarea strazii, moduri alternative.

4. Transport de marfuri.

5. Mediu, sanatate si siguranta cetatenilor.
6. Realizare, monitorizare si evaluare.

7.Acest program de actiune este insotit de o
estimare preliminara a costurilor.

Pentru alte detalii consultati Anexa C.

ARGUMENT

Planul de mobilitate urbana durabila trebuie sa fie
legitimizat de catre reprezentantii politici alesi ai
organismului/organismelor responsabile care
elaboreaza planul. Acesta este un pas cheie in
responsabilizarea lui si Tn asigurarea unui cadru
convenit pentru implementarea masurii.

OBIECTIVE

e Asigurati un plan legitim si responsabil.
e Promovati sustinerea planului.

e Oferiti un cadru acceptat pentru implementarea
masurilor.

SARCINI

e Asigurati adoptarea oficiala a SUMP de catre
reprezentantii alesi ai organismului/
organismelor publice responsabile pentru
planificare (de ex. consiliul orasului, consiliul
regional).

SINCRONIZARE S| COORDONARE

e Dupd ce documentul planului a fost finalizat si
inainte de implementarea masurii.

e Procesul de adoptare poate dura cateva luni (vezi
exemplul de mai jos)

LISTA DE VERIFICARI

v Planul de mobilitate urbana durabila adoptat de
catre reprezentantii alesi ai organismului/
organismelor publice responsabile cu
planificarea.

EXEMPLU

WEST OF ENGLAND: CALENDAR PENTRU
ADOPTAREA UNUI PLAN COMUN DE TRANSPORT
LOCAL

Patru consilii (Bath & North East Somerset, Bristol,
North Somerset si South Gloucestershire) au lucrat in
parteneriat pentru a planifica si livra ameliorari ale
transportului in zona din vestul Angliei. Asta a
necesitat adoptarea unui plan comun de transport
local de catre diferite comitete si consilii.
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PASI SI ACTIVITATI — FAZA 3: ELABORAREA PLANULUI

®* Comitetul Executiv Comun pentru Transport -
10/12/10

®* Consiliul Complet South Gloucestershire -
15/12/10

*  Consiliul Complet North Somerset - 18/01/11

*  Consiliul Complet Bristol City - 18/01/10

® Consiliul Complet Bath and North East Somerset
-20/01/11

® Publicarea versiunii finale a planului comun de
transport local - 31/03/11

Sursa: www.travelplus.org.uk

DETALII DESPRE SARCINI

Forma exactd de adoptare va depinde de cadrul de reglementare national si de structura administrativa.
In termeni generali, trebuie realizate urmatoarele:

* Acele autoritati responsabile cu intocmirea planului de actiune si buget ar trebui sa il si adopte,
asigurand conformitatea cu reglementarile nationale cu privire la adoptarea planului si (unde este
cazul) cerintele minime de planificare a mobilitdtii urbane durabile. Trebuie anticipata si posibilitatea
ca orice parte implicata sa poate intreprinde o actiune legala Tmpotriva unui plan care contravine
acestor reguli.

® Planul de actiune si buget al unui plan de mobilitate urbana durabila trebuie evaluat tinand cont de
impactul politicilor si masurilor, de cerintele procedurale si progresul facut si de realizarea
conformitatii cu directiva CE cu privire la Evaluarea Strategica de Mediu (SEA). Pentru a garanta o
evaluare credibila ar trebui ca un organism independent sa fie responsabil cu evaluarea planului.

* Daca asigurarea fondurilor nationale depinde de indeplinirea criteriilor nationale de calitate, planul
de actiune si buget al unui plan de mobilitate urbana durabila trebuie sa fie aprobat si de un nivel
superior de guvernare (legat de rezultatele evaluarii).

Sursa: Manualul Pilot 2007,
www.pilot-transport.org/index.php ?id=48
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PASI SI ACTIVITATI — FAZA 3: ELABORAREA PLANULUI

ARGUMENT

Adoptarea oficiala a planului este un pas important.
Mai Tnhainte, Tnsotind si ca si continuare a acestui pas,
este necesar sa informam si implicam actorii si
cetatenii pentru a asigura o proprietate extinsa a
planului de mobilitate urbana durabila. Ei trebuie sa
aiba sentimentul ca este planul ,lor”, care are ca
scop ameliorarea mobilitatii si calitatii vietii pentru
toti si nu este doar un alt document adoptat la nivel
politic.

OBIECTIVE

e Asigurati o acceptare ridicata si un sentiment de
proprietate in randul actorilor si cetatenilor.

SARCINI

e Comunicati Tntr-un mod transparent si
profesionist despre rezultate si procesul de
planificare.

e Explicati ce poate face in mod realist o autoritate
locald si ce nu (managementul asteptarilor).

e Faceti din adoptarea planului un subiect in presa
locala si sarbatoriti cu cetatenii aceasta punct de
referinta.

SINCRONIZARE S| COORDONARE

e Tnainte, in paralel si dupd adoptarea oficiald a
planului.

LISTA DE VERIFICARE

v Relatii publice si activitati de implicare planificate
si realizate.

v Adoptarea planului de mobilitate urbana
durabila sarbatorita cu cetatenii si actorii.

EXEMPLU

WEST OF ENGLAND: AL 6-LEA FORUM COMUN DE
TRANSPORT, PLANUL COMUN 3 DE TRANSPORT
LOCAL

Al 6-lea forum anual al transportului comun a fost
conceput ca lansarea si introducere la proiectul
planului comun de transport local precum si lansarea
angajamentului extins. Peste 100 de reprezentanti
din subregiune au participat, inclusiv oameni de
afaceri locali, reprezentanti din sanatate, grupuri de
campanie si rezidenti, cu totii dorind sa afle mai
multe despre ceea ce face parteneriatul West of
England si cum pot ei influenta urmatorul plan
comun de transport local. La sosire, toti participantii
au primit o copie a proiectului Rezumatului Executiv
al JLTP3 si o copie a chestionarului pentru a incuraja
feedback-ul dupa forum. S-au pus la dispozitie si
cantitati mai mari de chestionare pe care oamenii le
puteau lua cu ei si distribui Tn grupurile lor.
Evenimentul a inclus ateliere despre reducerea
emisiilor de carbon, deplasare activa si prosperitate
economicd durabila.

Pentru detalii consultati: www.travelplus.org.uk/our-
vision/joint-local-transport-plan-3/6th-joint-
transport-forum.
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PASUL 10: ASIGURATI
MANAGEMENT SI
COMUNICARE
ADECVATE (CAND
IMPLEMENTATI
PLANUL)

Dupad adoptarea planului, Tncepe faza de
implementare. Deoarece planul de mobilitate urbana
durabild este un document strategic, el ofera un
cadrul solid pentru aceste activitati, dar nu specifica
in detaliu cum va fi implementata o masura. Trebuie
sa subliniem ca procesul de implementare trebuie sa
urmeze si o abordare structuratd pentru a rafina
tintele si a planifica, detalia, gestiona, comunica si
monitoriza implementarea masurilor. Aceste cicluri
de management vor fi mult mai scurte decat ciclul de
planificare si trebuie sa fie destul de flexibile pentru
a se adapta la situatii noi. Ele trebuie
institutionalizate in organizatia care este
responsabild cu implementarea masurii.

ARGUMENT

Un plan de mobilitate urbana durabila bun nu duce
automat la rezultate bune. Este esential sa livram
eficient obiectivele planului si sa aplicam un
management adecvat pentru a supraveghea
implementarea si a gestiona riscurile. Asta necesita
acorduri cu toti actorii implicati in implementarea
masurii. Implementarea urmeaza un ciclu mult mai
scurt decat procesul de planificare a mobilitatii
urbane durabile. Va include de obicei rafinarea
tintelor precum si planificarea, detalierea,
gestionarea, comunicarea si monitorizarea
implementarii masurii.

OBIECTIVE

e Formalizati rolurile actorilor implicati in
implementarea masurii.

e Asigurati o coordonare buna intre toate partile
implicate.

e Facilitati un proces de implementare eficient si
eficace.

e Abordati potentialele riscuri si sinergii.

e Asigurati transparenta implementarii.

SARCINI

® Conveniti asupra procedurilor de management si
responsabilitatilor Tmpreunda cu toti actorii
implicati Tn implementarea masurii (plan de
lucru).

®* Evaluati riscurile si planificati situatiile
neprevazute.

* Aplicati implementarea planului de lucru si
conveniti asupra formatelor de raportare.
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DETALII DESPRE SARCINI

Managementul proiectului se refera la planificarea generala si coordonarea proiectului, de la inceput pana la
finalizare. Aceasta asigura ca cerintele factorilor decizionali sau ale organismului autorizat sunt indeplinite
prin finalizarea la timp, cu respectarea bugetului si la standardele de calitate cerute.

Managementul proiectului acopera tot procesul decizional din transporturi si de obicei structureaza planul
proiectului conform unui proces in sase etape:

1. Definirea schemei

Aceastd etapa implica definirea detaliata a schemei, in baza obiectivelor si programului stabilite in strategie
(sau plan de mobilitate urbana durabild > Activitatile 5.1, 7.2), sau prin identificarea directd a problemelor
sau aspectelor ce trebuie abordate. Include specificarea cerintelor si identificarea constrangerilor, precum si
selectarea indicatorilor de performanta (> Activitatile 5.2, 8.1).

2. Generarea optiunii

Trebuie pregatite mai multe optiuni (de ex. diferite trasaturi sau trasee) pentru a gasi o schema eficace si
eficienta care maximizeaza sprijinul actorilor. Se pot folosi diferite instrumente pentru a ajuta creativitatea
profesionala si implicarea actorilor in procesul de generare a optiunii.

3. Evaluarea optiunii

Aceasta implica aprecierea optiunilor cu privire la impacturile lor potentiale si eficacitatea costurilor. De
obicei, acest proces evalueaza multe caracteristici, acoperind impacturile asupra economiei locale, mediului
si societatii. Include o analiza tehnica a fiecarei optiuni si o evaluare a acceptarii publice probabile.

4. Luarea deciziilor oficiale

Decizia este luata de institutia responsabild (sau organismul delegat pentru schemele mai mici), luand in
considerare concluziile din etapa de evaluare a optiunilor. Include acordul asupra optiunii preferate, masuri
pentru cand va fi implementat proiectul si de catre cine si alocarea de resurse (> corespunde Activitatilor
7.1,7.2).

5. Implementarea

Asta include toata munca de pregatire si la fata locului necesard pentru a aduce schema in punctul de
functionare. Pentru proiectele de infrastructura, detaliile finale cu privire la fazele de constructie, trebuie
convenite si trebuie obtinutd autorizatia de construire. Aceasta etapa poate include si alte sarcini, precum
recrutarea de personal de exploatare, promovarea schemei, sau o campanie de informare (> Activitatea
10.2)

6. Monitorizare si evaluare (> vedeti Activitatea 10.3)

Datele cu privire la performanta sistemului sunt adunate si analizate pentru a stabili daca s-au atins
obiectivele. Asta poate duce la ameliorari ale viitoarelor proiecte de scheme si poate contribui la evaluarea
strategiei din care este parte.
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(A) DEFINIREA DOMENIULUI
(i) Stabiliti rezumatul si obiectivele proiectului
(ii) Identificati barierele contextuale relevante
(iii) Identificati strategiile specifice care trebuie pregatite
(iv) Identificati etapele proiectului
(v) Identificati cerintele de resurse
(vi) Stabiliti cerintele de calificari de baza

(B) INFIINTAT! ECHIPA DE BAZA:
(i) Identificati persoanele adecvate si formati echipa de proiect
((ii) Conveniti asupra structurii organizationale si a procedurilor
(iii) Completati echipa de proiect

(C) PREGATIRE DETALIATA:
(i) Pregatiti planuri/strategii specifice
(i) Estimati cerintele detaliate de resurse
(iii) Stabiliti riscurile si barierele potentiale

(D) DERULAREA PROIECTULUI:
(i) Gestionati procesul
(ii) Monitorizati contributiile, procesele si rezultatele
(iii) Depasiti barierele
(iv) Faceti evaluarea proiectului

Sursa: Manualul Guidemaps, Volumul 1: Concepte si instrumente, p. 15 si 22.
www.osmose-os.org/documents/316/GUIDEMAPSHandbook web|[1].pdf

ACTIVITATI CE DEPASESC CERINTELE ESENTIALE

e Legati managementul implementarii masurii cu
sisteme mai ample de management al
performantei din cadrul administratiei.

SINCRONIZARE $| COORDONARE

® Pe parcursul fazei de implementare

LISTA DE VERIFICARI

v Planul de lucru pentru procedurile de
management si responsabilitatile actorilor sunt
convenite.

v Planul de interventie in caz de riscuri, elaborat.

v Formatele de raportare, convenite.

EXEMPLU

BUDAPESTA, UNGARIA: COORDONARE INTRE
PARTILE IMPLICATE

“Inima Budapestei” este un program creat in 2007
pentru revitalizarea centrului orasului prin reducerea
pe scara larga a traficului. A fost initiat si gestionat de
urmatorii actori cheie: Municipalitatea Budapesta (ca
titular de proiect), “Compania Non-profit Inima
Budapestei Dezvoltare Urbana” (ca si coordonator al
implementarii proiectului), un consultant privat care
a elaborate planul si asociatia “Pentru un centru mai
curat al orasului” (un ONG care canalizeaza
contributiile cetatenilor in proiect). Pe langa acesti
actori principali, importanta acestui program a atras
si o serie de alti actori, de la presa, firme locale si
diferite autoritati publice responsabile de planificare
si aprobari.
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Datorita complexitatii acestui plan a fost infiintata
compania non-profit mentionatd mai devreme,
pentru a gestiona si coordona implementarea in
stransa cooperare cu municipalitatea din cartierul
local. Aceastd companie este responsabilda de
asigurarea transparentei implementarii (de ex. prin
website-ul sau si un buletin informative regulat si
gratuit), iar pe durata procesului de planificare cei
mai importanti actori au fost politicienii locali si
consultantii privati, care au elaborat efectiv planul.
Dar, in faza de implementare, s-a dovedit a fi extrem
de important a se avea un organism separat, dedicat
complet gestionarii implementarii masurilor.

Studiu de caz Eltis cu informatii mai multe despre
programul Inima Budapestei: http://www.Eltis.org/
index. php?id=13&study_id=2961

Sursa: Gdbor Heves, Centrul Regional de Mediu
pentru Europa Centrald si de Est

ARGUMENT

Informarea si angajarea cetdtenilor este o cerinta nu
doar pentru perioada de elaborare a planului de
mobilitate urbana durabila, dar si cand acestia sunt
afectati direct de implementarea unei masuri
specifice. Pe masurd ce implementarea continua,
este necesar si sa informam publicul larg in legatura
cu progresul implementarii.

OBIECTIVE

e Asigurati acceptarea masurilor.

e Cresteti constientizarea pentru oportunitatile
sau restrictiile care fnsotesc implementarea
masurii.

e Consolidati proprietatea asupra masurilor.
SARCINI

e Vorbiti cu cetatenii sau actorii care sunt afectati
direct (pozitiv sau negativ) de masura planificata
fnainte de a incepe implementarea si raspundeti
la preocupdrile lor. Tineti minte totusi ca cei care
sunt afectati negativ vor face in mod firesc mai
mult ,,zgomot” decat beneficiarii unei masuri.

e Atenuati efectele negative care finsotesc
implementarea masurii (de ex. sprijin pentru
afacerile afectate prin construirea indelungata a
unei noi linii de tramvai).

e Informati publicul larg in legatura cu progresul
facut in implementarea masurii.

e Evidentiati etapele din implementarea masurii si
sarbatoriti realizdrile cu cetdtenii (de ex. festival
stradal dupa pietonalizare).

SINCRONIZARE $| COORDONARE

e Pe parcursul fazei de implementare a masurii.

LISTA DE VERIFICARE

v Cetatenii si actorii care sunt afectati direct de
masura implementata, sunt implicati.

v Solutii pentru atenuarea efectelor negative pe
perioada implementarii, elaborate.
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v Publicul general informat despre progresul
implementarii masurii.

PENTRU INFORMATII SUPLIMENTARE

e Proiectul CiViTAS-VANGUARD, 2011: Implicarea
actorilor: Toolkit pentru organizarea unor
consultari de succes cu actorii, Manualul CiViTAS.

Consultati: http://www.eltis.org/docs/tools/
Civitas _stakeholder consultation brochure.pdf

e CiViTAS-ELAN, 2012: Angajarea cetatenilor in
domeniul mobilitatii - CiViTAS-ELAN. Munca si
lectii invatate cu privire la angajarea cetatenilor.

Consultati: http://civitas.eu/docs/file/
citizen_engagement in_the field of mobility.pd

f

L

EXEMPLE

en

GENT, BELGIA: INFORMAREA ACTIVA A PUBLICULUI
DESPRE ADAPTAREA STATIEI DE CALE FERATA

in 2007, orasul Gent, impreund cu cinci parteneri de
proiect, a lansat un proiect la scara mare pentru
adaptarea statiei principale de cale ferata Gent Sint-
Pieters si a Tmprejurimilor la nevoile secolului 21.
Pana in 2020, zona va fi transformata intr-o zona
accesibila si confortabila pentru trai si munca, cu
conexiuni intermodale bune. Proiectul are un impact
enorm, nu doar asupra cartierelor invecinate, dar si
asupra intregului oras si a locuitorilor sai. Orasul a
instalat un punct de informare care organizeaza
comunicarea extinsda, precum si participarea
cetatenilor Tn fazele de planificare si de
implementare.

Pentru alte detalii consultati Anexa C

ZAGREB, CROATIA: IMPLICAREA ACTORILOR I
CETATENILOR IN PROIECTAREA UNUI NOU PUNCT
NODAL DE TRANSPORT

Prin implicarea sa in proiectul CiViTAS-ELAN, orasul
Zagreb a pregatit un proiect conceptual pentru noul
terminal intermodal de pasageri Sava-Nord. Datorita
faptului ca gazduieste cinci modalitati de transport
diferite si a impactului sa anticipat asupra dezvoltarii,
orasul a decis sa implice diferiti actori locali in
studiile sale de trafic si proiectare. Orasul a folosit
diferite canale de presa precum si intalniri cu actorii
interesati si prezentari pentru a implica actorii si
cetatenii Tn dezbaterea cu privire la noul punct nodal
de transport.

Pentru alte detalii consultati Anexa C.
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ARGUMENT

Aranjamentele generale de monitorizare si evaluare
au fost definite Tnainte de adoptarea planului (>
Activitatea 8.1). Odata cu implementarea masurilor
este si momentul aplicarii regulate a instrumentelor
selectate de monitorizare si evaluare pentru a
verifica nivelul progresului facut pentru atingerea
obiectivelor. Rezultatele evaluarii vor fi necesare
pentru a permite ,reimpachetarea” masurilor pentru
a atinge tintele mai eficient si in limita bugetului
disponibil (> Activitatea 11.1 Actualizati planul in
mod regulat). Raportarea trebuie sa asigure ca
rezultatele masurate real ale implementarii planului,
sunt introduce ca raspuns in dezbaterea publica,
permitand astfel tuturor actorilor sa ia in considerare
si sa faca corectii unde este necesar (de ex. daca sunt
atinse tintele, daca masurile par sa fie contradictorii,
etc.)

OBIECTIVE

e Tineti evidenta progresului facut pentru
atingerea obiectivelor.

¢ |dentificati probleme, blocaje si alte provocari
pentru implementarea la timp.

e Informati regulat actorii si cetatenii vu privire la
progresul implementarii masurii.

SARCINI

e Monitorizati regulat progresul si impactul
implementarii, cu privire la realizari si rezultate
(> Activitatea 8.1).

e Includeti constatarile ,, dure” care arata progresul
catre obiectivele masurabile si indicatori (de ex.
reducerea pulberilor in suspensie), deoarece
acestea va vor arata daca masurile dvs. au
realizat ceea ce trebuia.

e Includeti constatarile ,blande” care se refera la
experientele de implementare, indeplinirea
obiectivelor generale, nivel de constientizare
etc., deoarece acestea vor fi nepretuite daca
doriti sa replicati sau sa modificati masura in alta
locatie pe viitor.

e Evaluati In mod regulat (la fiecare 1-5 ani — in
functie de masuri) impacturile masurilor sau
pachetelor de masuri.

e Publicati un raport de evaluare care vizeaza
cetatenii si politicienii.

ACTIVITATI CE DEPASESC CERINTELE ESENTIALE

e Includeti o ,verificare de bun-simt{” in
monitorizarea implementarii, asta insemnand ca
actorii, publicul si eventual colegii din alte orase
ar trebui sa dea un feedback despre cum
raspunde implementarea la obiectivele si tintele
convenite Tn planul de mobilitate urbana
durabila.

e Monitorizarea si evaluarea trebuie sa fie
realizate Tntr-un mod transparent, de preferat de
catre o agentie independentd, pentru a garanta
neutralitatea si aplicand acelasi set de indicatori
utilizat Tn pasii anteriori. Daca lucrul acesta pare
nerealist (de ex. datoritd constrangerilor
bugetare), auto-monitorizarea si evaluarea din
partea autoritatilor reprezinta o alternativa
valida.

SINCRONIZARE S| COORDONARE

e Dupa adoptarea planului de actiune si buget
(faza de implementare).

LISTA DE VERIFICARE
v Implementarea masurilor monitorizata continuu.

v Impacturile evaluate la intervale regulate.

v Raportul de evaluare pregatit si publicat.
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INFORMATII SUPLIMENTARE CU PRIVIRE LA
MONITORIZARE $I EVALUARE

Vedeti Activitatea 8.1 Organizati monitorizarea si
evaluarea

EXEMPLU

AACHEN, GERMANIA: MONITORIZAREA
IMPLEMENTARII PRIN INTALNIRI REGULATE

in orasul Aachen, diferiti actori se fintalnesc
trimestrial ca parte a unui proces continuu de
monitorizare a starii masurilor de implementare in
domeniul mobilitatii prietenoase cu mediul.

in contextul Tnceperii unui plan pentru aer curat cu
29 de masuri referitoare la mobilitate la inceputul lui
2009, a fost infiintat un grup de lucru alcatuit din
departamentele de transport si mediu ale orasului,
camera de industrie si comert, operatorul de
transport public local (ASEAG) si asociatia regionala
de transport (AVV) pentru a monitoriza
implementarea masurilor pe parcursul intalnirilor
trimestriale, in care se discuta starea fiecarei masuri
si, Tn cazurile Tn care atingerea obiectivului este
neclard, se stabilesc activitati de interventie. Pe langa
faptul ca existd un sistem de raportare continud
asupra implementarii masurilor, organizarea de
intalniri regulare este o abordare ,usoara” pentru o
monitorizare ieftina si eficienta pe parcursul fazei de
implementare.

VITORIA-GASTEIZ, SPANIA: VERIFICAREA
PROGRESULUI FACUT PENTRU ATINGEREA
OBIECTIVELOR

“Plan de Movilidad Sostenible y Espacio
Publico” (Planul pentru mobilitate durabila si spatii
publice) al orasului Victoria-Gasteiz este unul dintre
proiectele strategice care reflecta actiunile ce trebuie
facute pentru a realiza viziunea orasului descrisa in
Master Planul Victoria-Gasteiz 2015. Acesta trebuie
sa accepte responsabilitatea sociala pentru
introducerea si implementarea politicilor care
contribuie la un viitor durabil, cu accent special pus
pe lupta Tmpotriva schimbarilor climatice si pe
nevoia de a promova coeziunea sociala si crearea
unui oras compact.

Pentru a verifica progresul facut Tn atingerea
obiectivelor, Tn 2011 a fost realizat un studiu cu
privire la mobilitatea urbana a orasului. Studiul a
contribuit la intelegerea schimbarilor din oras de la

introducerea planului si la aflarea gradului in care
obiceiurile de deplasare ale cetatenilor s-au
schimbat deja. Studiul a avut doud parti: in prima
parte au fost efectuate 4.000 de interviuri telefonice
pentru a evalua planul de mobilitate durabila. A
doua parte a studiului s-a concentrat pe aspectul
mobilitatii, cu referire la functionalitatea economica
(cum ajungem la serviciu, etc.) si a fost efectuat prin
interviuri directe cu 300 de companii si 2.700 de
angajati.

Un studiu realizat Tn 2006 a servit ca punct de
referinta pentru a compara modul cum s-a modificat
mobilitatea de la Tnceperea planului de mobilitate
durabild. Datele au aratat ca in perioada dintre 2006
si 2011, numarul utilizatorilor transportului public a
crescut cu 80%.

Surse: Kerstin Burckhart, IET Barcelona; Centrul de
Studii de Mediu, Vitoria-Gasteiz www.vitoria-
gasteiz.org/movilidad
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e Faceti corectii acolo unde este necesar, in
cooperare cu actorii relevanti. Programul de
implementare poate fi modificat in functie de
cum performeaza strategia in perioada de
implementare, ceea ce de obicei dureaza intre
trei si zece ani.

ARGUMENT

Rezultatele evaluarii (> Activitatea 10.3: Verificati
progresul facut in atingerea obiectivelor) trebuie sa R
fie introduse in proces in mod regulat pentru a
optimiza procesul si implementarea. Este necesara o
anumita flexibilitate pentru actualizarea planului
pentru a garanta ca noile evolutii si perspective sunt

luate in considerare. Altfel, planul s-ar putea sa SINCRONIZARE S| COORDONARE
piarda din eficienta in timp.

Stabiliti clar modificarile aduse planului de
mobilitate urbana durabild, care rezultd th urma
evaluarii si obtineti aprobare oficiala la nivel
politic.

e Revizuiti si actualizati cel putin o data la cinci ani.

LISTA DE VERIFICARE

FIETSSTRAAT

v Modificarile necesare in implementarea masurii,
identificate.

v Modificarile discutate cu actorii interesati.

v Actualizarea planului, finalizata.

AUTO TE GAST

OBIECTIVE

e Raspundeti la noile evolutii.

e Asigurati-va ca implementarea este pe directia
buna si tintele sunt atinse.

e Optimizati procesul de implementare.

SARCINI

e Fiti flexibili in legatura cu actualizarea planului si
efectuarea schimbarilor Tn implementarea
masurii.

¢ |dentificati zonele in care obiectivele nu au putut

fi atinse sau unde noile evolutii au facut ca
planul sa fie depdsit.
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ARGUMENT

Revizuirea realizarilor planului de mobilitate urbana
durabila Tnseamna evaluarea impactului extins
asupra transportului urban si mobilitatii si dincolo de
acestea (contributia la viziune), precum si a
eficacitatii procesului de planificare in sine, pentru a
determina gradul de succes al elaborarii planului.
Aveti nevoie de ambele aspecte pentru a invata si a
va Tmbunatati expertiza, ceea ce la randul sau ajuta
la asigurarea unei baze solide pentru urmatorul ciclu
de planificare.

OBIECTIVE

e Analizati procesul de planificare, planul si
implementarea tinand cont de povestile de
succes si de esecuri.

e Tmbuné&tititi intelegerea procesului de
planificare a mobilitdtii urbane durabile si a
impactului general al masurii.

e Invitati lectile pentru a vi pregiti pentru
urmatoarea generatie a planului de mobilitate
urbana durabila.

SARCINI

e (Cand sunt disponibile suficiente rezultate:

e Efectuati o evaluare a procesului (de ex.
observare participativa, focus grupuri, interviuri).

e Evaluati impactul mai larg al masurilor
implementate.

e Analizati ce a mers bine si ce a mers rau.

e Enumerati obiectivele care nu au putut fi atinse,
dar se afla inca pe agenda.

e Documentati ,lectiile invatate”.

e Elaborati strategii pentru a consolida povestile
de succes si a evita esecurile in urmatoarea
runda de planificare.

e Comunicati ,lectiile Tnvatate” catre echipa de
proiect si actorii cheie.

SINCRONIZARE S| COORDONARE

e Revizuiti eficacitatea procesului de planificare pe
perioada fazei de implementare.

e (Cand au fost implementate un numar suficient
de masuri, revizuiti impactul general (de ex. v-ati
apropiat mai mult de viziune?).

ACTIVITATI CE DEPASESC CERINTELE ESENTIALE

e Esential pentru invatarea politicilor, diseminati
rezultatele (atat succese cat si esecuri) pentru ca
alte orase sa poata invata din experienta voastra.

LISTA DE VERIFICARE

v Evaluarea ex-post a procesului de planificare si a
implementarii masurii, finalizata.

v Lectiile invatate, documentate.
EXEMPLE

TOULOUSE, FRANTA: PUNCT DE PLECARE PENTRU
ELABORAREA UNUI NOU PLAN

Tn 2008, Toulouse a initiat revizuirea planului sdu de
transport din 2001 (PDU). Planul acoperea asa-
numitul perimetru de transport din Toulouse, care la
vremea aceea acoperea 72 de municipalitati (inclusiv
Toulouse). Noul plan intentiona sa acopere toate
municipalitatile care erau incluse si in planul de
coerenta a dezvoltarii urbane (SCOT), ducand
numarul total la 118 municipalitati.

in primele trei luni de la inceperea lucrului la noul
plan, a fost realizatda o evaluare multimodala a
diferitilor indicatori PDU. Rezultatele acestei evaluari
au fost discutate in diferite grupuri tematice cu
referire la obiectivele originale ale PDU, noile
obligatii legale si obiectivele locale. Acestea au avut
ca rezultat o recomandare pentru obiectivele
revizuirii PDU. Aceste obiective au format baza
pentru elaborarea continutului noului PDU.

Pentru alte detalii consultati Anexa C

ERFURT, GERMANIA: REVIZUIREA REALIZARILOR
PLANULUI DE TRANSPORT LOCAL

Orasul Erfurt din estul Germaniei a evaluat
rezultatele planului lor de transport local dupa zece
ani (raport publicat intr-o brosura speciala). Aceasta
era o perioada de timp adecvata pentru evaluarea
rezultatelor unui concept complex si strategic
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precum un plan de transport local. Cele patru puncte

esentiale ale procesului de evaluare au fost:

* Determinati efectele pe termen lung prin
realizarea de studii cu aceeasi structura in 1991,
1994 si 1998.

* Defalcati evaluarea in masuri individuale pentru
a putea sa vedeti care succese sau probleme se
datoreaza fiecarei masuri.

* Analizati datele ,,clasice” de transport (mijloc de
transport etc.) si datele referitoare la
comportamentul de deplasare al utilizatorilor
(divizare modala, tarife de calatorie etc.)

® Evaluati succesele sau dezamagirile procesului
decizional si de planificare a proiectului si tineti
cont de ele pe parcursul implementdrii (de ex.
planificare strategica de catre liderul de proiect,
participarea cetatenilor etc).

Sursa: Manualul Guidemaps, Volum 1: Concepte si
instrumente, p. 60.
www.osmose-os.orqg/documents/316/
GUIDEMAPSHandbook web[1].pdf

ARGUMENT

Tnainte de a incepe munca la urmé&toarea generatie a
planului dvs. de mobilitate urbana durabila, lectiile
invatate pand acum ar trebui sa fie reflectate tinand
cont de noile provocari viitoare la adresa
transportului si mobilitatii urbane. Asta poate ajuta
la optimizarea procesului de planificare si alegerea
masurilor pe viitor. Experientele din tarile unde
planificarea mobilitatii urbane durabile a fost
obligatorie de mai multi ani (LTP in UK, PDU in
Franta) arata ca fiecare ciclu de planificare ajuta la
ameliorarea expertizei de planificare a mobilitatii
urbane durabile si la cresterea eficientei urmatoarei
rude de planificare. O prima analiza a provocarilor
urmatoarei generatii de plan de mobilitate urbana
durabila poate influenta proiectul noului proces de
planificare si inchide cercul dintre actualul si noul
plan de mobilitate urbana durabilda. O altd motivare
pentru a lua in considerare directia urmatoarei
generatii de plan de mobilitate urbana durabila, este
vizarea unei integrari mai puternice a altor domenii
de politici in planurile viitoare.

OBIECTIVE

e Pregatiti-va pentru urmatoarea runda de
planificare.

e Reflectati la experientele din actualul ciclu de
planificare, avand in vedere noile provocari
viitoare.

SARCINI

e |dentificati noile provocdri care au apdrut pe
parcursul fazei de implementare (de ex. prin
discutii cu actorii cheie, analize de date).

e Discutati cu actorii cheie modul in care lectiile
fnvatate in actualul ciclu de planificare pot ajuta
pentru a raspunde mai bine acestor provocari.

e Analizati cum pot fi folosite politicile din alte
domenii pentru a crea sinergii cu politicile de
mobilitate (utilizarea terenurilor, energie, mediu,
dezvoltare economica, incluziune sociala,
sanatate si siguranta).

RIENTARI - DEZVOLTAREA S| IMPLEMENTAREA UNUI PLAN DE MOBILITATE URBANA DURABILA 89


http://www.osmose-os.org/documents/316/GUIDEMAPSHandbook_web%255b1%255d.pdf

PASI SI ACTIVITATI — FAZA 4: IMPLEMENTAREA PLANULUI

e Pregatiti-va sa elaborati urmatoarea generatie a
planului dvs. de mobilitate urbana durabila.

SINCRONIZARE S| COORDONARE

e Tnainte de a incepe elaborarea unui nou plan de
mobilitate urband durabila (incd in perioada de
implementare a planului actual).

LISTA DE VERIFICARE

v Noile provocari viitoare pentru transporturi si
mobilitate, identificate.

v Lectiile nvatate in ciclul actual de planificare
utilizate pentru elaborarea urmatorului plan de
mobilitate urbana durabila.

EXEMPLE

LILLE, FRANTA: PREGATIREA CELUI DE AL 2-LEA PDU

La sfarsitul lui 2005, conform legii, conurbatia Lille a
evaluat planul sau de mobilitate urbana durabila din
anul 2000. Ca urmare a acestei evaluari si a noilor
evolutii Tn pan national, precum, spre exemplu,
Grenelle d’Environnement (Dezbatere de mediu),
conurbatia a decis sa initieze o revizuire in 2006.
Rezultatele unui studiu general de mobilitate in zona
metropolitana Lille a reactivat grupurile tematice de
lucru din primul PDU. Acestea au fost solicitate sa
revizuiasca si sa contribuie cu noi idei pentru al
doilea plan de mobilitate urbana durabila, care urma
sa acopere perioada 2010-2020. Aceste grupuri
tematice de lucru s-au intalnit regulat pe o perioada
de patru ani, din 2006 pana in 2010, pentru a discuta
subtemele si continutul noului plan de mobilitate
urbana durabila.

Pentru alte detalii consultati Anexa C.
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Anexa A: Glosar

Concept/Abbreviation

Explicatii

Accessibilitate

Scenarii alternative

AOTU

Evaluare

Scenariul "Business-as-usual ”

Participarea cetatenilor

Scenariul “Inactiune”

Angajament

Evaluare ex-ante

Evaluare ex -post

Echitate intre sexe

Indicator

Abordare integrata

Utilizarea terenului

LAURE

LOTI

LTP

Accesibilitatea unei activitati pentru un individ inseamna usurinta cu care
individul poate ajunge la locurile unde aceasta activitate poate fi efectuata

Descriu evolutii rezultate din diferite optiuni legate de politici si masuri

Autoritatea de Transport Urban din Franta

Judecata asupra performantei proiectului vizavi de reperele si iesirile
necesare stabilite , in diferite etape ale elaborarii Planului de Mobilitate
Urbana Durabila sau dupa punerea lui in aplicare

Descrie procesul de dezvoltare in cazul in care sunt puse in aplicare actiuni
care sunt deja programate

Incurajarea cetatenilor sa participe la dezbateri si la luarea deciziilor colective
folosind o serie de instrumente

Descrie procesul de dezvoltare in cazul in care nu se face nimic ( doar
predictii ale tendintelor exogene )

Procesul de identificare a grupurilor de interese si luarea in calcul a
preocuparilor, nevoilor si valorilor in puncte adecvate din procesul de
planificare.

Un proces de evaluare a potentialului de dezvoltare a unei scheme sau
strategii . Aceasta poate ajuta Tn a face optiuni in mod eficient.

Verificarea planului de mobilitate urban durabilé si a etapelor de
implementare , precum si a rezultatelor generale ale procesului de luare a
deciziilor

Femeile si barbatii se bucura de aceleasi oportunitati , drepturi si
responsabilitati in domeniul transportului .

Date definite ( de obicei, cantitative) , care sunt folosite pentru a monitoriza
progresul in realizarea unui anumit obiectiv sau a unei tinte; de exemplu ,
numérul accidentelor rutiere sunt un indicator de siguranta.

Integrarea practicilor si politicilor intre modurile de transport , sectoare politice
, agentii publice si private , nivele de autoritate si intre autoritati invecinate

Utilitatea unei anumite suprafete de teren . Exemple de tipuri de utilizare a
terenului includ: rezidential , industrial , comercial , agricol si de agrement (de
asemenea, exista forme de utilizare mixta )

« Loi sur |"air et l'utilisation rationelle de I"énergie » Legea franceza referitoare
la aer curat si utilizarea rationala a energiei din decembrie 1996 care a facut
obligatorie dezvoltarea unui PDU pentru toate aglomerarile urbane cu mai
mult de 100.000 de locuitori

« Loi des transports intérieurs » Legea franceza privind transportul intern ,
adoptat in decembrie 1982.

Planul de transport local, in Anglia si Tara Galilor
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Model

Monitorizare

Obiective

Indicator rezultate

Abordare articipativa

PDU
PMUS

PUM

Plunl de management al
abilititilor

Principii SMART

Incluziune sociala

SRU

Actori

Implicarea/angajamentul actorilor

SUMP

Tinte

O reprezentare (matematica) a relatiilor in cadrul sistemului de transport
(legat de utilizarea terenurilor), utilizat pe scara larga pentru a prezice
rezultatele strategiilor de transport

O masurare continud a progresului, prin colectarea de date noi si / sau prin
colationarea surselor de date existente .

O declaratie a imbunatatirilor pe care un oras tinteste sa le atinga. Obiectivele
precizeaza directiile de ameliorare , dar nu si mijloacele de realizare ale
acesteia.

Masoara impactul , beneficiile si schimbarile experimentate de catre diferite
grupuri de actori in timpul sau dupa punerea in aplicare a unui proiect

Implicarea cetatenilor si a partilor interesate inca de la inceput si pe parcursul
procesului de luare a deciziilor, implementare si evaluare, consolidarea
capacitatilor locale pentru gestionarea problemelor de planificare complexe si
asigurarea echitatii intre sexe.

Plan de Déplacements Urbains in France.
Plan de Movilidad Urbana Sostenible in Spain.

Piano Urbano della Mobilita in ltaly.

O strategie care prezinta si explica modul in care abilitatile necesare vor fi
puse la dispozitie si mentinute de-a lungul procesului de planificare a
mobilitatii urbane durabile . Planul ar trebui sa identifice persoane sau
organizatii interne si externe care pot fi atribuite la anumite sarcini.

Principii Specifice, Masurabile, Accesibile, Realistice si Incadrate in timp.

Luand in considerare nevoile intregii comunitati , inclusiv a grupurilor
vulnerabile , cum ar fi copiii , persoanele cu handicap, persoanele in varsta,
gospodariile cu venituri mici , grupuri minoritare etc . garanteaza accesul egal
la serviciile publice , accesibilitatea si disponibilitatea optiunilor de mobilitate
aferente . Dezvolta o piata incluziva a muncii si faciliteaza ocuparea fortei de
munca prin masuri legate de transport.

« Loi solidarité et renouvellement urbains » - legea franceza asupra
solidaritatii si dreptul de renovare urbana din decembrie 2000, care a
consolidat PDU ca un instrument de planificare a mobilitatii urbane.

Orice persoana, grup sau organizatie afectata de un proiect propus, sau care
poate afecta un proiect si implementarea acestuia. Acest termen include
publicul general, precum si 0 gama larga de alte grupuri (de exempilu,
intreprinderi , autoritati publice si grupuri de interese speciale).

Implicarea indivizilor, grupurilor si organizatiilor , in diferite grade , in aspecte
ale procesului de luare a deciziilor privind transportul printr-o varietate de
instrumente.

Plan de Mobilitate Urbana Durabila
Valoarea scop - a unui indicator . Obiectivele sunt expresia materiala a

optiunilor politice luate. Concentréandu-se pe teme selectate (indicatori) , ele
definesc o cale de dezvoltare intre " acum " si un viitor "apoi ".

Sursd Glosar: bazat pe Manualul PILOT SUTP, GUIDEMAPS si Factorii de decizie PROSPECTS
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Anexa C: Exemple de bune practici

Aceastd anexa contine exemple care sunt fie introduse sau incluse integral in textul principal.

Pentru mai multe detalii va rugam sa consultati versiunea in limba originala a acestui text: Linii directoare.
Dezvoltarea si implementarea unui plan de mobilitate urbana sustenabila. lanuarie 2014 (prefata revizuita)

Versiunea originala a acestui document a fost finantat de Uniunea Europeana prin Programul Intelligent Energy
Europe.
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Anexa D: Lista de verificare

ETAPA 1: O PREGATIRE BUNA

PASUL 1: AFLATI-VA POTENTIALUL PENTRU A AVEA UN SUMP DE SUCCES

.. - O S-a obtinut angajamentul general la principiile durabilitatii din partea
Activitatea 1.1: Asumati-va o .- ! . g J . 8 P P ! P
rinciviile zenerale ale partilor cheie implicate.
P ] P,, "g ; O Analiza finalizata asupra masurii in care principiile durabilitatii
mobilitatii durabile . o e . .
orienteaza politicile actuale relevante pentru mobilitatea urbana.
O Identificarea oportunitatilor si a potentialelor probleme care ar putea
Activitatea 1.2: Evaluati impactul aparea ca urmare a conditiilor cadru regionale si nationale.
cadrului regional/national O Verificarea documentelor relevante de la nivel regional si national si un
rezumat al rezultatelor
O Auto-evaluare adecvata realizata.
.. . O Punctele tari si slabe cu privire la elaborarea unui plan de mobilitate
Activitatea 1.3: Realizati o o - ) .
autoevaluare urbana durabila sunt identificate.
O Rezultatele sunt rezumate ca punct de plecare pentru optimizarea
proceselor de planificare locala.
O Abilitatile si resursele financiare necesare pentru procesul de planificare
sunt analizate.
Activitatea 1.4: Verificati O Planul de management al abilitatilor este intocmit.
disponibilitatea resurselor O Bugetul pentru realizarea procesului de planificare a mobilitatii urbane
durabile este aprobat politic.
O Cadrul bugetar probabil pentru implementarea masurii este evaluat
.. . O Calendarul de baza realist pentru procesul de planificare a mobilitatii
Activitatea 1.5: Definiti S P P . . P e L
calendarul de bazs urbane durabile si implementarea masurii sunt pregatite.
O Calendarul aprobat de catre factorii decizionali.
.. e . O Grupuri de interese identificate: Grupuri de interese primare, actori
Activitatea 1.6: Identificati ‘p . .. P P
actorii si partile cheie implicate cheie, intermediari.
$l part P O Analiza constelatiei de actori este realizata.
O Strategia de baza pentru coordonarea actorilor este elaborata.

PASUL 2: DEFINITI PROCESUL DE D

EZVOLTARE S| DOMENIUL DE APLICARE AL PLANULUI

O  Zona cea mai adecvata pentru planul de mobilitate urbana durabila este
.. e identificata.
Archv:;ciz;)te: zir P:mﬂ d'?COIO de O S-a obtinut acordul pentru acoperirea geografica. S-a obtinut acordul
proprifie ??S, .e €3 pentru rolurile si responsabilitatile de baza ale autoritatilor si
responsabilitati ooliticienilor.
O S-acreat echipa de planificare.
O Acordul politic semnat si adoptat de toate consiliile municipale.
O  Legaturi politice relevante identificate (sinergii si conflicte).
.. . . O  Optiunile interne pentru integrarea politicilor evaluate
Activitatea 2.2: Facet (_af.o.rtur{ O Dialog realizat cu toti actorii interesati, in legatura cu posibilitatile de
pentru a coordona politicile si integrare
p:er:ci::til ?rziaibordare integrata a O S-a stabilit prioritizarea initiala a optiunilor de integrare.
planifica O S-au specificat evaluarea si prioritizarea conform cu rezultatele avansate

ale elaborarii scenariului (> Activitatea 3.2).
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Activitatea 2.3: Planificati

implicarea actorilor i a O Planificarea diferitelor strategii de implicare este finalizata.
vy s O Planul de comunicare este elaborat si aprobat.
cetatenilor
O  Exista mandat si sprijin politic pentru planul dvs.
Activitatea 2.4: Conveniti asubra O  S-a numit coordonatorul procesului de planificare.
) T ' P O  Strategia pentru managementul riscurilor si managementul calitatii este
planului de lucru si a conceputs
managementului - )

Planul de lucru pentru procesul dvs. de planificare este elaborat si
aprobat de politic.

PASUL 3: Analizati situatia mobilitatii si dezvoltati scenarii

O Indicatorii adecvati pentru descrierea starii au fost selectati.
O Toate datele necesare au fost puse la dispozitie de actorii interesati.
Activitatea 3.1: Pregatiti o (Daca nu sunt disponibile destule date, incepeti cu ce aveti, dar schitati
analiza a problemelor si un plan pentru umplerea golurilor de date).
oportunitatilor O Verificarea si analiza sunt finalizate. Scenariul de baza, fata de care se
poate masura progresul, este elaborat.
O  Problemele cheie ce trebuie abordate de planul de mobilitate urbana
durabila au fost prioritizate.
O Scenariul de inactiune elaborat (calitativ si cantitativ).
O Scenariul de continuare a practicilor curente elaborat (calitativ si
) cantitativ).
ACTIVIIATEA 3.2: Dezvoltati O Scenariile diferitelor politici alternative descrise (calitativ si cantitativ).
scenaril Alegeti scenariul care serveste viziunea in modul cel mai eficient si
eficace.
O

Sunt aplicate tehnici adecvate pentru a sprijini elaborarea si evaluarea
scenariului.

PUNCT DE REFERINTA:

ANALIZA A PROBLEMELOR $I OPORTUNITATILOR INCHEIATE

ETAPA 2: STABILIRE RATIONALA $I TRANSPARENTA A OBIECTIVELOR

PASUL 4: DEZVOLTATI O VIZIUNE COMUNA

O  Consiliul de viziune infiintat.
Activitatea 4.1: Dezvoltati o O  Primul proiect al viziunii elaborat.
viziune comuna a mobilitatii si O  Proiectul discutat cu actorii.
mai mult O Acord asupra versiunii finale a viziunii.
O Rezultatele vizuale publicate in format atractiv.
O Notele de la intalnirile cu actorii sunt facute publice
Activitatea 4.2: Informati in mod | @ Materiale informative atractive despre construirea vizunii si rezultatele
activ publicul ei elaborate si diseminate.
O

Presa este implicata.

PASUL 5: STABILITI PRIORITATI $I T

INTE MASURABILE

Activitatea 5.1: Identificati
prioritatile pentru mobilitate

Ooooao

Viziunea verificata pentru a ghida elaborarea de obiective.
Proiectele de obiective realizate.

Proiectele discutate cu actorii cheie.

Proiectul final al obiectivelor formalizat.
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Activitatea 5.2: Dezvoltati tinte
SMART

Elaborati un set adecvat de tinte relevante local.

Verificarea realitatii obiectivelor (vedeti > Activitatea 5.1.) finalizata.
Adoptarea formala a tintelor si traiectoriilor de catre toti actorii ca parte
a planului de actiune si de buget (> Activitatea 7.2)

PASUL 6: DEZVOLTATI PACHETE EFI

CIENTE DE MASURI

ACTIVITATEA 6.1: Identificati cele
mai eficiente masuri

Cadrul resurselor reevaluat.
Optiuni ale posibilelor masuri definit si rezumat.

Activitatea 6.2: invitati din
experientele altora

Au fost identificate locuri interesante care au implementat masura
S-a realizat schimbul cu implementatorii.
Rezultatele cheie au fost rezumate.

Activitatea 6.3: Luati in
considerare raportul pret-
calitate

Masurile adecvate (si pachetele de masuri) au fost evaluate tinand cont
de costuri si beneficii si de raportul pret-calitate.
Rezultatele rezumate pentru discutiile asupra alegerii masurii finale.

Activitatea 6.4: Utilizati sinergii
si creati pachete integrate de
masuri

Pachetele eficiente de masuri si posibilele sinergii sunt identificate.
Pachetele de masuri sunt verificate tinand cont de integrarea cu
planificarea utilizarii terenurilor si alte activitati sectoriale.

Set de masuri selectionat ca si contributie la discutiile asupra alegerii
finale si a planului de buget (> Activitatea 7.2).

PUNCT DE REFERINTA:
MASURI IDENTIFICATE

ETAPA 3: ELABORAREA PLANULUI

PASUL 7: CONVENITI ASUPRA RESPONSABILITATILOR CLARE $I ALOCATI BUGETUL

Activitatea 7.1: Repartizati
responsabilitatile si resursele

Setul final de pachete de masuri este propus.
Responsabilitati si posibile surse de finantare identificate.
Discutiile cu partile interesate finalizate.

Activitatea 7.2: Pregatiti un plan
de actiune si de buget

Planul de actiune si buget schitat.
Acord formal al factorilor de decizie si actorilor cheie.

PASUL 8: Includeti monitorizarea si evaluarea in plan

Activitatea 8.1: Organizati
monitorizarea si evaluarea

Au fost alesi indicatori adecvati (in baza indicatorilor alesi in Activitatea
5.2 Elaborati tinte SMART).

S-a convenit asupra instrumentelor de monitorizare si evaluare.

S-a convenit asupra planului de lucru si responsabilitatii pentru
colectarea datelor.

PASUL 9: ADOPTATI PLANUL DE MOBILITATE URBANA DURABILA

Activitatea 9.1: Verificati
calitatea planului

Versiunea finala a planului de mobilitate urbana durabild, compilata.
Analiza interna si a actorilor, finalizata.
Modificarile finale, finalizate

Activitatea 9.2: Adoptati planul

Planul de mobilitate urbana durabila adoptat de catre reprezentantii
alesi ai organismului/organismelor publice responsabile cu planificarea.

Activitatea 9.3: Creati
proprietatea planului

Relatii publice si activitati de implicare planificate si realizate.
Adoptarea planului de mobilitate urbana durabila sarbatorita cu
cetatenii si actorii.

PUNCT DE REFERINTA: DOCUMENTUL SUMP ADOPTAT
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ETAPA 4: IMPLEMENTAREA PLANULUI

PASUL 10: Asigurati management si comunicare adecvate

Activitatea 10.1: Gestionati
implementarea planului

O  Planul de lucru pentru procedurile de management si responsabilitatile
actorilor sunt convenite.

O Planul de interventie n caz de riscuri, elaborat.

O  Formatele de raportare, convenite.

Activitatea 10.2: Informati si
angajati cetatenii

O Cetatenii si actorii care sunt afectati direct de masura implementata
sunt implicati.

O Solutii pentru atenuarea efectelor negative pe perioada implementarii,
elaborate.

O  Publicul general informat despre progresul implementarii masurii.

Activitatea 10.3: Verificati
progresul in atingerea
obiectivelor

O Implementarea masurilor monitorizata continuu.
O Impacturile evaluate la intervale regulate.
O Raportul de evaluare pregatit si publicat.

PASUL 11: INVATATI LECTIILE

Activitatea 11.1: Actualizati
regulat planul curent

O Modificarile necesare in implementarea masurii, identificate.
O  Modificarile discutate cu actorii interesati.
O  Actualizarea planului, finalizata.

Activitatea 11.2: Verificati
realizarile — intelegeti succesul si
esecul

O Evaluarea ex-post a procesului de planificare si a implementarii masurii,
finalizate.
O Lectiile invatate, documentate.

Activitatea 11.3: Identificati noi
provocari pentru urmatoarea
generatie SUMP

O Noile provocari viitoare pentru transporturi si mobilitate, identificate.
O Lectiile invatate in ciclul actual de planificare utilizate pentru elaborarea
urmatorului plan de mobilitate urbana durabila.

PUNCT DE REFERINTA:

EVALUAREA FINALA DE IMPACT INCHEIATA
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ANEXA E: EXPERTI CONSULTATI IN WORKSHOPURI SI INTALNIRI CU GRUPURILE DE EXPERTI

Anexa E: Experti consultati in workshopuri si
intalniri cu grupurile de experti

Pentru mai multe detalii va rugam sa consultati versiunea in limba originala a acestui text: Orientari.
Dezvoltarea si implementarea unui plan de mobilitate urbana sustenabila. lanuarie 2014 (prefata revizuita)
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