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PRIORITATEA 2:

O REGIUNE DIGITALA

OS 1.2. Valorificarea avantajelor digitalizarii in beneficiul cetatenilor, al
companiilor, al organizatiilor de cercetare si al autoritatilor publice
OS 1.4. Dezvoltarea competentelor pentru specializare inteligenta, tranzitie
industriala si antreprenoriat

Actiunea 2.2 - intreprinderi digitale pentru o economie avansata - sectoarele
de specializare inteligenta
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FISA DE PREZENTARE

. Informatii despre apel

Alocarea financiara - 32.014.709 euro, din care 27.212.503 euro sprijin FEDR si 4.802.206 euro
finantare de la bugetul de stat

Valoarea eligibila a proiectului:
Valoare eligibilda minima: 20.000 euro
Valoarea eligibila maxima: 300.000 euro

Tipul apelului
Apelul de proiecte este de tip competitiv cu termen limita de depunere.

. Solicitanti eligibili

Societate sau societate cooperativa care, in conformitate cu Legea 346/2004 privind stimularea
infiintarii si dezvoltarii IMM, se incadreaza in categoria:
> microintreprinderilor din mediul urban - au mai putin de 10 salariati si realizeaza o cifra de
afaceri anuald neta sau detin active totale de pana la 2 milioane euro, echivalent in lei
> intreprinderilor mici din mediul urban si rural - au intre 10 si mai putin de 50 salariati si
realizeaza o cifra de afaceri anualad neta sau detin active totale de pana la 10 milioane euro,
echivalent in lei;
> intreprinderilor mijlocii din mediul urban si rural - au intre 50 si mai putin de 250 salariati si
realizeaza o cifra de afaceri anuala neta de pana la 50 milioane euro, echivalent in lei, sau
detin active totale care nu depdsesc echivalentul in lei a 43 milioane euro.

Activitati eligibile

in cadrul acestei interventii se urméireste ca investitiile sprijinite si conducd in mod precis la
digitalizarea activitatilor/proceselor din companii cu activitate in afara domeniului TIC. Este necesar ca
proiectele propuse la finantare sa fie orientate spre avansul tehnologic si Tmbunatatirea proceselor
solicitantilor.

Tipuri de investitii eligibile:

a) adoptarea tehnologiilor digitale pentru a imbunatati procesele interne ale companiei: gestiunea
materii prime pentru productie, a productiei in sine, cresterea calitatii serviciilor oferite si a
interactiunii cu clientii, inclusiv simplificarea si eficientizarea activitatilor logistice prin produse si
sisteme specializate de la sisteme de gestiune si analiza a datelor (de ex. RPA, CRM, PLM, ERP etc.),
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produse si sisteme VR/AR, pana la colectarea datelor prin 10T si utlizarea acestor date in linii de
productie automatizate, inclusiv solutii particularizate pentru probleme sau nise specifice.

b) Dezvoltarea solutiilor ce includ inteligente artificiale simple (ex. algoritmi cu raspunsuri previzibile:
Reactive Al — filtre spam, motoare de recomandari inclusiv motoare integrate in chat bots) si a
celor bazate pe inteligente complexe (ex. algoritmi cu memorie limitatd: automatizarea
vehiculelor, text-to-image, sisteme “chat bots” complexe cu memorie limitatd) si dezvoltare
tehnologiilor Al de ultima generatie pentru solutii inovative (Theory of Mind Al)

c) dezvoltarea comunicarii digitale cu furnizorii/clientii, (de ex. sisteme de e-facturare, sisteme
pentru circuit digitalizat de comanda etc.);

d) instruirea in vederea utilizarii instrumentelor digitale achizitionate.

Proiectul propus in cererea de finantare trebuie sa cuprinda, in mod obligatoriu, investitii in active
necorporale finantabile prin ajutor de minimis.

Este optionald includerea, in proiect, a investitiilor in active corporale.

Indicatori monitorizati

o Intreprinderi care beneficiaz de sprijin

e intreprinderi care beneficiaza de sprijin prin granturi

e Valoarea serviciilor, produselor si proceselor digitale dezvoltate pentru intreprinderi

e IMM-uri care investesc Tn competente pentru specializare inteligentd, pentru tranzitie
industriala si pentru antreprenoriat

e Utilizatori de servicii, produse si procese digitale noi si optimizate dezvoltate de intreprinderi

e Investitii private care completeaza sprijinul public

e Angajati din IMM-uri care finalizeaza programe de formare a competentelor pentru
specializare inteligentd, pentru tranzitie industriald si antreprenoriat (pe tip de competente:
tehnice, de management, de antreprenoriat, ecologice, altele)

e intreprinderi care ating un nivel ridicat de intensitate digitald

. Conditii specifice

v" Tn cadrul acestui apel de proiecte, se acorda sprijin prin ajutor de minimis: valoarea maxima
a ajutorului, Tn regim de minimis, care poate fi acordata unei intreprinderi unice, din fonduri
publice, pe o perioada de 3 ani fiscali consecutivi (ultimii 2 ani fiscali Thainte de data depunerii
cererii de finantare si anul curent depunerii cererii de finantare) este de 200.000 de euro,
echivalent in lei, la cursul de schimb InforEuro valabil la data acordarii ajutorului.

v La depunerea cererii de finantare, solicitantul trebuie sa aiba deja domeniul/domeniile de
activitate eligibil/e (clasa CAEN) vizat/e de investitie, inscris/e in obiectul de activitate
(conform certificatului constatator ORC), indiferent dacd acesta reprezinta activitatea
principald sau secundara a intreprinderii.
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v' La depunerea cererii de finantare, solicitantul trebuie sa aibd deja domeniul/domeniile de
activitate eligibile vizat/e de investitie, autorizat/e la sediul (principal sau secundar)
identificat ca loc de implementare a proiectului. Domeniul/domeniile de activitate (clase
CAEN) in care doreste sa realizeze investitia/proiectul trebuie declarat/e si autorizat/e
distinct la locul de implementare a proiectului.

v’ Investitia vizatd trebuie s3 fie realizatd pe teritoriul Regiunii Centru - judetul Alba, Brasov,
Covasna, Harghita, Mures sau Sibiu.

v Tn urma implementarii proiectului, este de dorit ca solicitantul sd intruneasca cat mai
multe criterii de intensitate digitald, conform Indexului de Intensitate Digitala (DII) ,
index care sta si la baza calcularii Indicelui economiei si societatii digitale (DESI) :

1. intreprinderiin care mai mult de 50% dintre persoanele angajate au folosit computere cu acces
la internet in scopuri de afaceri;

2. utilizarea unui pachet software ERP pentru a partaja informatii intre diferite
departamente/birouri ale organizatiei;

3. viteza de download contractata a celei mai rapide conexiuni de internet la linie fixa este de cel
putin 30 Mb/s;

4. Iintreprinderiin care vanzarile on-line au reprezentat mai mult de 1% din cifra de afaceri totala
si vanzarile web catre consumatori privati (B2C) mai mult de 10% din vanzarile web;

5. utilizarea loT;

6. utilizarea de retele sociale - intreprinderile care folosesc retelele sunt considerate cele care au
un profil de utilizator, un cont sau o licenta de utilizator in functie de cerintele si tipul de social
media. intreprinderile care platesc exclusiv pentru postarea de reclame (anunturi tip “banner”)
fie direct catre proprietarul retelei sociale (de exemplu, Facebook, Twitter etc.), fie indirect,
prin intermediul intreprinderilor care ofera servicii online pentru postarea automatd a
mesajelor publicitare pe retelele sociale, sunt excluse pentru acest criteriu;

7. utilizarea CRM;

8. cumpadrarea de servicii cloud computing intermediare sau sofisticate (cloud computing este
un model care permite oricand, convenabil si/sau la cerere acces prin intermediul internetului
sau a unei retele private la un grup partajat de resurse de calcul configurabile - de ex. retele,
servere, stocare de date, aplicatii si servicii - care pot fi rapid furnizate si lansate cu un efort
minim de management sau cu o interactiune minima de la un furnizor de servicii. O companie
isi poate asigura accesul la un sistem cloud, fie prin intermediul unui serviciu (ex. SaaS, PaasS,
laaS), fie prin crearea unui sistem propriu. Modelele principale de implementare ale unui
sistem cloud sunt: cloud privat (infrastructura cloud operata exclusiv pentru o singura
organizatie), cloud public (livrat prin internet) sau cloud hibrid (serviciu care este compus dintr-
o combinatie de servicii cloud private, publice si comunitare, de obicei de la diferiti furnizori
de servicii);

9. utilizarea tehnologiei de inteligenta artificiala (Al) fie intr-un produs softwarea bazat doar pe
Inteligenta Artificial3, fie ca parte componenta intr-un sistem mai complex (ex. un sistem ERP);

10. cumpararea de servicii de cloud computing utilizate pe internet;

11. vanzari prin comert electronic de cel putin 1% din total vanzari (in vanzarile de bunuri sau
servicii prin comert electronic, comanda este plasata prin site-uri web, aplicatii sau mesaje de
tip EDI prin metode special concepute pentru a primi comenzi. Plata se poate face online sau
offline. Comertul electronic nu include comenzile scrise prin e-mail);

12. utilizarea a doua sau mai multe retele sociale.
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Intensitatea digitald avansatd este atinsa de intreprinderile care utilizeaza cel putin 7 din aceste 12
tehnologii digitale.

. Beneficii urmarite

Digitalizarea IMM

Transformarea digitala si inovarea modelului de afaceri
Dezvoltarea tehnologiilor lingvistice bazate pe inteligenta artificiala
Dezvoltarea comunicarii digitale cu furnizorii/clientii

Securitatea cibernetica
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